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 8102( لسنة  01قرار رقم )   

 بإقامة وتطوير وصيانة بإصدار اللائحة التنظيمية بشأن التصريح
 محطات الاتصالات الراديوية العامة

 مجلس إدارة هيئة تنظيم الاتصالات: رئيس 
( 31بعدددددددد الا دددددددنظ ملددددددد  لدددددددانرس تنظددددددديم ا مبدددددددان  ا صدددددددادر با مر دددددددرم ب دددددددانرس رلدددددددم  

 ، رتعدينته،3711  نة 
بشددددددددداس يمايدددددددددة ا ييددددددددداة ا   ريدددددددددة،  3771(   دددددددددنة 2رملددددددددد  ا مر دددددددددرم ب دددددددددانرس رلدددددددددم  

 ،2222(   نة 32ا مُعدل با مر رم ب انرس رلم  
، 2222(   دددددددددنة 84رملددددددددد  لدددددددددانرس الاتصدددددددددالات ا صدددددددددادر با مر دددددددددرم ب دددددددددانرس رلدددددددددم  

   ،2231(   نة 14ا مُعدل با مر رم ب انرس رلم  
بإنشدددددداي رتنظدددددديم ا مجلددددددس ا ملدددددد   2232(   ددددددنة 81رملدددددد  ا مر ددددددرم ب ددددددانرس رلددددددم  

  لبيئة،
 ،2231(   نة 38رمل  لانرس تنظيم ا  يراس ا مدن  ا صادر با  انرس رلم  

بشددددددداس تنظددددددديم رمرالبدددددددة ا شدددددددعة  يدددددددر ا م يندددددددة  2227(   دددددددنة 8رملددددددد  ا  دددددددرار رلدددددددم  
 ا ناتجة مس ا مجالات ا كهررمغنا ي ية،

 مرافددددددت شدددددددبكات الاتصدددددددالات رملدددددد  ا نئيدددددددة ا تنظيميدددددددة بشدددددداس الا دددددددت دام ا مشدددددددتر  
 ،2227(   نة 4ا ن لكية ا صادرة با  رار رلم  

 رملددددددد  الاشدددددددترا ات ا تنظيميدددددددة  لتعميدددددددر بم تلددددددد  ا مندددددددا ت فددددددد  ا مملكدددددددة ا صدددددددادرة
 ،2232(   نة 11ا  رار رلم  ة بعد ا مُ  ،2227(   نة 24رلم   با  رار

 عامدددددددة ا صدددددددادرة رملددددددد  ا نئيدددددددة ا تنظيميدددددددة بشددددددداس مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا
  ،2231(   نة 81با  رار رلم  

بشددددددداس تنظددددددديم را دددددددت دام كددددددداميرات ا مرالبدددددددة  2232(   دددددددنة 13رملددددددد  ا  دددددددرار رلدددددددم  
   ،ا منية

 ربنايً مل  مرض ا  ائم باممال ا مدير ا عام  هيئة تنظيم الاتصالات،

 قرار رقم )10( ل�سنة 2018 ب�إ�صدار اللائحة التنظيمية ب��شأن 
 الت�صريح ب�إقامة وتطوير و�صيانة محطات الات�صالات 

الراديوية العامة
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 دارة هيئة تنظيم الاتصالات،إربعد مراف ة مجلس 
 قرر الآتي:
 المادة الأولى

يُعمدددددل بايكدددددام ا نئيدددددة ا تنظيميدددددة بشددددداس ا تصدددددري  بإلامدددددة رت دددددرير رصددددديانة مي دددددات 
 الاتصالات ا راديرية ا عامة ا مرف ة بهذا ا  رار.

 المادة الثانية

يُنشددددر هددددذا ا  ددددرار را نئيددددة ا مراف ددددة  دددده را منيددددت ا مرف ددددة بهددددا فدددد  ا جريدددددة ا ر ددددمية، 
 مس ا يرم ا تا    تاريخ ا نشر.  مريُعمل به

 
 
 

رئيس مجلس إدارة هيئة تنظيم 
 الاتصالات

 د. محمد أحمد العامر
 

 
 هـ 0311ذو القعدة 01صدر بتاريخ: 

 م 8102يوليو  82ق: ــــــالمواف
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ˇاللائحة التنظيمية

 بإقامة وتطوير وصيانة بشأن التصريح  
 محطات الاتصالات الراديوية العامة

 
 الفصل الأول

 يفارتع
 (0)مادة 

ذات ا معدددددان   را منيدددددت ا مرف دددددة بهدددددا يكدددددرس  لكلمدددددات را عبدددددارات ا دددددراردة فددددد  ا نئيدددددة
 ،2222(   دددددنة 84لدددددانرس الاتصدددددالات ا صدددددادر با مر دددددرم ب دددددانرس رلدددددم  ا دددددراردة فددددد  

ل منهدددددا، مدددددا  دددددم ي دددددتض  ريكدددددرس  لكلمدددددات را عبدددددارات ا تا يدددددة ا معدددددان  ا مبيندددددة لدددددريس كُددددد
  ياتُ ا نص  نَ  ذ  :

(   دددددنة 84س الاتصدددددالات ا صدددددادر با مر دددددرم ب دددددانرس رلدددددم  لدددددانر : تصااااا ل ال  قااااا    
2222  . 
( 31رلددددم   ب ددددانرسا مر ددددرم با صددددادر  ا مبددددان لددددانرس تنظدددديم  :المباااا    ت ظاااا   قاااا    

 .3711   نة
ا نئيدددددددة ا تنظيميدددددددة بشددددددداس ا تصدددددددري  بإلامدددددددة رت دددددددرير رصددددددديانة مي دددددددات : اللائحااااااا 

 الاتصالات ا راديرية ا عامة. 
 رمرالبددددةتنظدددديم  بشدددداس 2227(   ددددنة 8رلددددم   ا  ددددرار: 9002 لساااا  ( 4القاااارار رقاااا   
ا صددددددددادر مددددددددس  ،ا م ينددددددددة ا ناتجددددددددة مددددددددس ا مجددددددددالات ا كهررمغنا ي ددددددددية ا شددددددددعة  يددددددددر

 ا   رية.   يياةا هيئة ا عامة  يماية ا ثررة ا بيرية را بيئة را 
 ا نئيدددددددةمحطااااااا   التصااااااا ل  الرا    ااااااا  ال  مااااااا : الت ظ م ااااااا  ب ااااااا    اللائحااااااا 

( 81رلددددددم   رار ا صدددددادرة بدددددا  مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددةا تنظيميدددددة بشددددداس 
 .  2231  نة 

 بم تلدددددددددد   لتعميددددددددددر ا تنظيميدددددددددة الاشددددددددددترا ات: ال اااااااااتراط   الت ظ م اااااااااا  ل ت م اااااااااار
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 .  2227   نة( 24رلم    رارا صادرة با  ا مملكةا منا ت ف  
   الاتصالات. هيئة تنظيم الاتصالات ا منشاة بمرجب لانرساله ئ : 
: أي مي ددددددة اتصددددددالات راديريددددددة  ددددددمس شددددددبكات اتصاااااا ل  را    اااااا    ماااااا  محطاااااا 

 اتصالات مامة. 
 اتفددددددت شددددددبكامر الا ددددددت دام ا مشددددددتر    شدددددداسب ا تنظيميددددددة : ا نئيددددددةلئحاااااا  الم اااااا ر  

   .2227   نة( 4لم  ر ر  رابا الاتصالات ا ن لكية ا صادرة 
ا مراجعددددة ا  ددددريعة را تدددد  إجددددرايات ع: الساااار المساااا ر  تقاااا    الط باااا    ا  إجاااارا ا 
ر/أر  ا تدددددددرا يصا هيئدددددددة را جهدددددددات ذات ا صدددددددلة بمراجعدددددددة  لبدددددددات   ن هدددددددا مدددددددست دددددددرم 
 لمليددددددت  مددددددس مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة رف دددددداً  معينددددددة نددددددراظ  اتا شددددددهاد
 (.  1 رلم 

تصددددددالات الا اتمي دددددد لإلامددددددة : ا تصددددددري  ا صددددددادر مددددددس ا هيئددددددةالتصاااااار ا ال هاااااا ئ 
 ( مس ا نئية. 1رف اً  يكام ا مادة   عامةا راديرية ا 

أيكددددام ا تدددد  تن بددددت مليهددددا  ا  ائمددددةمي ددددات ا : أ ضاااا  ه  تصااااح ا المُاااارا المحطاااا   
   .ا نئية مس( 11  ةا ماد

الط باااا   ةق ماااا   تطاااا  ر محطاااا   التصاااا ل  الرا    اااا  ال  ماااا :  تقاااا    إجاااارا ا 
ا مراجعدددددددة ا متكاملدددددددة ا تدددددد  ت دددددددرم بهدددددددا ا هيئددددددة را جهدددددددات ذات ا صدددددددلة  مدددددددن  إجددددددرايات 

مي ددددددددددددات رت ددددددددددددرير  لإلامددددددددددددةر/أر ا شددددددددددددهادات ا صددددددددددددادرة را تددددددددددددرا يص ا تصدددددددددددداري  
 (.  2 رلم  لمليت  الاتصالات ا راديرية ا عامة ا جديدة رف اً 

 ذات ا صددددلةا جهددددات  كددددل جهددددة مددددس ا صددددادرة مددددس ة: ا شددددهاد ااااه  م  اااا   المم   اااا 
 ( مس ا نئية. 1بي ب ا يرال رف اً  يكام ا مادة  

: ا مراجعددددة ا  ددددنرية ا تدددد  ت ددددرم بهددددا ا هيئددددة اللتاااا ا  لماااا   الساااا     المراج اااا   م  اااا 
 يكددددددام ا منصددددددرص ا عامددددددة باجميددددددت مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا تدددددد ام   ددددددماس 

مي دددددددات  ا تنظيميدددددددة بشددددددداس رهدددددددذة ا نئيددددددة را نئيدددددددةمليهددددددا فددددددد  لدددددددانرس الاتصدددددددالات 
ا منصدددددددددرص مليهدددددددددا فددددددددد  جميدددددددددت ا  دددددددددرارات كدددددددددذ   ر  ،الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة
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ملدددددددد  رذ دددددددد  ا صددددددددادرة مددددددددس ا هيئددددددددة را جهددددددددات ذات ا صددددددددلة، ر ا  ددددددددرص ذات ا صددددددددلة 
 (.  2 ا نير ا مبيس ف  ا مليت رلم 

      ف  لانرس الاتصالات. هاتصالات مامة ي بما تم تعري  مشغل:  غلالمُ 
ا مشدددددغل ا دددددذي يملددددد  أر يددددددير أر يددددد جر مي دددددة اتصدددددالات راديريدددددة : الم اااااغل الم لااااا 

 مامة. 
ا مشدددددغل ا دددددذي ي دددددرم با مبدددددادرة بإنشددددداي مي دددددة اتصدددددالات راديريدددددة : الم اااااغل المبااااا  ر

 مامة. 
 راديريددددة اتصددددالات مي ددددة فدددد  مشدددداركة  لددددب ي دددددم ا ددددذي ا مشددددغل الم ااااغل الط لاااا :
 .  ا مبادرأر  ا ما  مامة إ   ا مشغل 

 إجدددراياتإجااارا ا  ال طااا  السااا     لتطااا  ر محطااا   التصااا ل  الرا    ااا  ال  مااا : 
 تن يدددددذا ذات ا صددددلة  ر ددددت   ددددة  را جهدددداتمددددت ا مشدددددغليس  ا هيئددددة با تن دددديت بهددددا ت ددددرم
 (.  3  رلم با مليت رارد  نرية كما هرا 

ا  دددددددكاس ا دددددددت نظ رأي : ا عمليدددددددة ا مرجهدددددددة إ ددددددد  ال  مااااااا  رأي اساااااااتطلا  إجااااااارا ا 
 يكددددددام  را تدددددد  يددددددتم إجرائهددددددا رف دددددداً  ،ا مي ددددددات ا راديريددددددة ا عامددددددة إلامددددددةا م يمدددددديس لبددددددل 
 (.  8 ا مليت رلم 

عمليدددددددة ا تصدددددددني  را تصددددددديي  ا م تدددددددر   كدددددددل ب ا متعلدددددددت: ا  لدددددددب ط ااااااا  التصاااااااح ا
 لمت لبددددددددات را  ددددددددس   هيئددددددددة رف دددددددداً ا إ دددددددد را م دددددددددم  ا  ائمددددددددةمي ددددددددة مددددددددس ا مي ددددددددات 

   (.33 ر( 32  رلم  يسا ملي  ا منصرص مليها ف رالإجرايات 
ا هيئددددددددة، را تدددددددد   مددددددددداا ر ددددددددمية ا م تصددددددددة،  ا جهدددددددداتكافددددددددة : الجهاااااااا    ا  الصاااااااا  

كددددنً مددددس ا بلددددديات را مجلددددس ا ملدددد   لبيئددددة  رتشددددمل، تهددددال م ا يصددددرل ملدددد  مراف  ددددتي
را جهددددددات ا منيددددددة را ع ددددددكرية،  ا عمراندددددد ا ت  ددددددي   جهدددددداترشددددددئرس ا  يددددددراس ا مدددددددن  ر 

 .ا يرال بي ب رذ  
 .  ا م تصةأمانة ا عاصمة را بلديات الب     : 

 .(ICNIRP) ةا م ين  ير اتممس الإشعا  لرلايةا در ية  ا هيئة: ال  ل   اله ئ 
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ا مرجددددددات ا كهررمغنا ي ددددددية ا تدددددد  ت ددددددت دم لإر ددددددال ال هر مغ  ط ساااااا  :  المجاااااا ل 
 را ت بال الإشارات ا صادرة مس ا هرات  ا متن لة رمي اتها. 

ا بنيدددددة  بإنشددددداي ا  اصدددددة الإرشدددددادات: للاتصااااا ل  التحت ااااا  الب  ااااا  إ  ااااا   إر ااااا  ا 
 .  2224 نة  مس ا هيئة ا صادرةا تيتية  نتصالات 

: الإجددددرايات ا متعل ددددة بمشدددداركة مي ددددة الاتصددددالات الم قااااع فاااا  م اااا ر  الإجاااارا ا  
 رأا جديددددددة  دددددراي الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة  مي ددددداتلدددددت امر  فددددد ا راديريدددددة ا عامدددددة 

  (.  1 لمليت رلم رف اً     ائمةا
لبددددددل  إلامتهددددددا: مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا تدددددد  تددددددم الق ئماااااا المحطاااااا   

   ا نئية. رياس تاريخ 
أر مبندددددد  أر هيكددددددل  بددددددر أي جهددددددا  بددددددا أر ا ددددددتنم  ددددددارج  مثبددددددت ملدددددد  : الهاااااا ائ 

ي ددددددت دم فدددددد  الاتصددددددالات ا تدددددد  تبددددددا أر تلددددددت   مرجددددددات كهررمغنا ي ددددددية أر إشددددددارات 
رلميددددددددددة أر تناظريددددددددددة أر تددددددددددرددات راديددددددددددر  مددددددددددا مدددددددددددا إشددددددددددارات ا ددددددددددرادار( أر إشددددددددددارات 

 .أ رص اتصالات لا لكية أر أي إشارات اتصالات
 بدددددان ا م تنظددددديم لدددددانرسأي هيكدددددل ي دددددت تيدددددت م دددددم  مبنددددد  أر فدددددين ي دددددب : المب ااااا 

 .   لتعمير ا تنظيمية رالاشترا ات
مددددددس  (1  ا مددددددادةرف دددددداً  يكددددددام  اتمددددددس ا بلدددددددي ا صددددددادر ا تددددددر يص :الب اااااا  تاااااار    
 ا نئية.

رذ ددددد   ا بدددددر إ  ددددداي أر تمريددددده فااااا   الح ااااا ل ة ااااار المرئ ااااا (: حااااال التم  ااااا  أ  الت 
  ليد مس ا ثر ا مرئ   ه.

را تددددددد  يجدددددددب مدددددددن   ،ير ددددددده: ا من  دددددددة ا تددددددد  ت دددددددت دا ددددددل ا مرلدددددددت أر مق ااااااا م م طقااااااا 
 دددددالم ا عمدددددل ا  نددددد  ا م دددددتص ا تدددددابت  لمشدددددغل أر ا شددددد اص إ يهدددددا  د رل ا دددددتصدددددري  

 .هيممثلا ذيس ييت  هم ا تصر  نيابة مس ا مشغل أر 
ا ناتجددددة مددددس   ننبعاثددددات يمكددددس: ا من  ددددة ا كائنددددة يددددرل ا هددددرائ  را تدددد  م طقاااا  الحظاااار

 ا هيئدددددةمددددس لبدددددل  ا م رر دددددة ا م دددددتريات تجدددددار  فيهدددداا مجددددالات ا كهررمغنا ي دددددية 
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 ا در ية. 
 يجدددددددر أر ير ددددددده را تددددددد  لا  مرلدددددددتا : ا من  دددددددة ا كائندددددددة دا دددددددل محظااااااا رمالالم طقااااااا  

بعددددددد  د ر هددددددا - مددددددس  يددددددر ا مشددددددغليس - ثا ددددددا ددددددر   ي ريمكددددددس  ، لعامددددددة د ر هددددددا
لإجدددددراي أممدددددال  أر بي دددددرر ممثلددددديس منهدددددا ا ما ددددد  مدددددس لبدددددل ا مشدددددغل ا هيئدددددة إ  دددددار

 مس ا ممال ا  رص.صيانة ا     أر  يرها 
: ا ر دددددددرمات ا م دمدددددددة  لهيئدددددددة رلدددددددت ت دددددددديم ا  لدددددددب رسااااااا م   التصااااااام   التفصااااااا    

 مس ا نئية.( 31  يكام ا مادة  اً   ليصرل مل  ا تصري  ر/أر ا شهادة رف
: نظددددددددددام إدارة معلرمددددددددددات مي ددددددددددات (RIMSالمحطاااااااااا      ظاااااااااا   إ ارم م   ماااااااااا  

 .  ا عامة الاتصالات ا راديرية
  يكدددددام ا مدددددادة رف ددددداً  ،اتا صدددددادر مدددددس ا بلددددددي ا تدددددر يص: الطر ااااا ل   اااااغإ تااااار   

 مس ا نئية. (1 
: ا مي دددددة ا تددددد  ت ددددددم أكبدددددر من  دددددة مدددددس ا تغ يدددددة Macrocell)ال ب ااااارم  المحطااااا   

ملدددددددد  ا  دددددددد    فيهددددددددا اتدا ددددددددل يدددددددددرد ا شددددددددبكة ا ن ددددددددلكية، ريمكددددددددس تركيددددددددب ا هرائيدددددددد
ا علددددددري ا ددددددذي ي ددددددتند ملدددددد  ا رض أر  يرهددددددا مددددددس ا بددددددرا  ا  ائمددددددة را تدددددد  يجددددددب أس 

ا تغ يدددددددددة  ا كبيدددددددددرةرت ددددددددددم ا مي دددددددددات  ، تجندددددددددب أي تددددددددددا ل ن متكدددددددددرس بالارت ددددددددداظ ا ددددددددد
مبددددددر م ددددددافات مت ارتددددددة، بالا ددددددتناد إ دددددد  ا تددددددردد ا م ددددددت دم ريركددددددة ا مددددددررر  ا راديريددددددة

 را ت اريس.
تت ددددددمس ر  ا صددددددغيرة ا عامددددددة ا راديريددددددة لاتصددددددالاتا: مي ددددددة الحجاااااا  ممحطاااااا  صااااااغ ر 

 ا يجدددددددددددم كبيدددددددددددرةس ا مي دددددددددددة مدددددددددددا هدددددددددددرائ  ا دددددددددددذي يدددددددددددرفر من  دددددددددددة تغ يدددددددددددة أصدددددددددددغر 
 Macrocell:رت م ،) 
رهددددددد  مي دددددددة من   دددددددة ا  الدددددددة را تددددددد  تمتدددددددد تغ يتهدددددددا  :(Microcell) محطااااااا -3

أر ا  نددددددادت أر مي ددددددات ا ن ددددددل،  ا تجاريددددددة جمعدددددداتإ دددددد  من  ددددددة ميدددددددردة مثددددددل ا م
 (. Picocell  ترا ت  تكرس تغ يتها مادة أكبر مس مي ا

ر أ   يدددددددادةا م دددددددت دمة ر  ا  الدددددددة من   دددددددة ةرهددددددد  مي ددددددد :(Picocell) محطااااااا -2
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 تع يددددددد  ا تغ يدددددددة ا ن دددددددلكية فددددددد  ا مبنددددددد  أر فددددددد  ا ن  دددددددة ا  ارجيدددددددة، رمدددددددادة مدددددددا 
 (.Microcellتكرس ا تغ ية أصغر مس مي ات  

رهددددددد  مي دددددددة ذات ا  الدددددددة ا من   دددددددة را تددددددد  ت دددددددتند  :(Femtocell)محطااااااا  -1
ملددددد  ا ت نيدددددة ا  لريدددددة ا ن دددددلكية، رتدددددرفير ا  ددددددمات ا صدددددرتية را ن دددددات ا عدددددريض 

ا مندددددددد ل أر ا مكتددددددددب، رمددددددددادة مددددددددا تكددددددددرس  فدددددددد ا ن ددددددددلك  دا ددددددددل ن ددددددددات ميدددددددددرد 
 (. Picocellمس مي ات   صغرأ ا تغ ية  هذا ا نرظ

أر ا هددددرائ   ا بددددر مبددددارة مددددس : (Wall Mount)   اااا  الجاااا ارالمحطاااا  الم بتاااا  
ا مبنددددددد  أر  يرهدددددددا مدددددددس  فددددددد  مائدددددددلا دددددددذي يدددددددتم تثبيتددددددده ملددددددد  أي  ددددددد   ممدددددددردي أر 

ا هياكددددل ا  ائمددددة ا تدددد   ددددم يددددتم بنائهددددا أر تشددددييدها ملدددد  رجدددده ا  صددددرص بغددددرض دمددددم 
بارت دددداظ معددددادل أر ألددددل مددددس أملدددد   ا هددددرائ  فدددد تكددددرس أملدددد  ن  ددددة  بييددددا ات،ا هرائيدددد

 -تت ددددددمس هددددددذة ا مي ددددددات ر مليدددددده  ا هرائيدددددداتتم تثبيددددددت يددددددن  ددددددة مددددددس ا  دددددد   ا ددددددذي 
ا جددددددددراس ا  ارجيدددددددة مدددددددس ا مبنددددددد  أر ا ددددددددراب يس ملددددددد   ا تثبيدددددددت –ملددددددد   دددددددبيل ا مثدددددددال 

  .ا  ائمة الإمننات هياكلا مياة أر جانب  اتأر جانب   ان ا  ائمة
مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة : ل  ماااااا  الم قتاااااا محطاااااا   التصاااااا ل  الرا    اااااا  ا

 ا مي ددددددات أر ت،شدددددداينة أر لددددددا رة أر  يرهددددددا مددددددس ا مركبددددددا ملدددددد  ا ميمر ددددددة ،ا عامددددددة
 إلامتهددددددافدددددد  ا شددددددبكة ا  لريددددددة بييددددددا يددددددتم  م لددددددت كمرفددددددتا مصددددددممة  يددددددتم ا ددددددت دامها 

  يداا ا  اصة أر ف  يالات ا  رارئ.ا أثناي
ا دددددذي يدددددتم تثبيدددددت ا جددددد ي  ا بدددددرا مدددددس ندددددرظ : أي (Guyed Mast) تااااا ي بااااار  

 .   لكيةا علري منها ف  ا رض أر ا مبن  برا  ة أرتاد 
ا دددددددذي يتكدددددددرس مدددددددس شدددددددبكة مدددددددس ا بدددددددر  : (Lattice Tower)البااااااار  ال اااااااب   

ا ددددددددمامات ا رأ دددددددية را ف يدددددددة را لدددددددراس ا معدنيدددددددة ا متعار دددددددة را تددددددد  تشدددددددكل ا عمدددددددرد 
 ا عر  . ر مربت ف  ا م  تأا ذي يكرس مادة مل  شكل مثلا 

 ددددددت فدددددد  ييمكدددددس أس  ذي: أي هيكدددددل دمددددددم  نتصدددددالات ا ن ددددددلكية را دددددد(Mast)  ماااااا  
ملدددددد  أي  دددددد   ممددددددردي أر أي  دددددد   ممددددددردي إلامتدددددده ا دددددددرر ا ر دددددد  را ددددددذي يددددددتم 
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 لريب أر مل  أ    ا منا ل.
 اتممددددددرد رايددددددد  دددددددمم ا هرائيدددددد بددددددر  يتكددددددرس مددددددس: (Monopole)الباااااار  ا حاااااا  ي 

 رملي ات ا ترصيل ذات ا صلة.
 ددددم يددددتم   دددد   ملدددد  يُثبددددتأر  يُليددددت ا ددددذي: ا بددددر  (Rooftop) باااار  فاااا   السااااطا

را دددددذي لا ين بدددددت مليددددده تعريددددد  ا بدددددرا   ،ا بدددددر غدددددرض دمدددددم ب ةابتددددددايً أر تشدددددييد يةبندددددا
 .بر  ممردا مثبتة مل  ا جدار أر 

ممددددرد صددددغير يثبددددت ملدددد  ا  دددد    هيئددددة ملدددد  بددددر : (Stub Mast)  ماااا  باااار  
 ألا ملدددددد  ة،معيندددددد ارت امددددددات ملدددددد  ا هرائيددددددات مددددددس مجمرمددددددة أر رايددددددد هددددددرائ يدددددددمم  
رألا ي دددددل بُعددددددة مدددددس  ،مليددددده ا مثبدددددت ا مبنددددد   ددددد   مدددددس متدددددر 2 مدددددس ارت امدددددهتجدددددار  ي
 أر أس يكرس ا عمرد مت ا هرائيات ممرهاً. ،متر مس ألرب يافه جانبية  ل    2

دائددددرة نصدددد  : ا فددددراد را شددددركات ا ددددذيس ي يمددددرس فدددد  ا مبددددان  ا كائنددددة  ددددمس المق ماااا  
( متددددددر يددددددرل مرالددددددت مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة أر مي ددددددة 222ل رهددددددا  

 .الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م لتة
: ا مليدددددت ا دددددذي ي دددددترمب معددددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا م دددددت دمة ةرفااااا  الم ااااا ا 

 ف  تشغيل مي ة الاتصالات ا راديرية ا عامة.
 الاتصالات ا راديرية ا عامة. ه مي ةفي ت ت ا ذي ا مكاس: الم قع

 ل يدددددددام باممدددددددال ا بنددددددداي را تشدددددددييد  ا  يا دددددددية: ا مراصددددددد ات أ مااااااا ل الب ااااااا  م اصاااااااف   
رس ا بلدددددددددددديات رشدددددددددددئ ا شدددددددددددغالرمعدددددددددددايير ا صدددددددددددية را  دددددددددددنمة ا صدددددددددددادرة مدددددددددددس ر ارة 

 را ت  ي  ا عمران . 
إرفالدددده أر  يددددتم رمددددادةمتدددر(،  32مددددس ألددددلمددددرد لصددددير  يكدددرس مددددادة م :الطر اااا  مرافاااا 

يدددددتم صدددددنعه ملددددد  شدددددكل يشدددددبه ممدددددرد إندددددارة ا  ريدددددت أر ا  ددددددمات را مرافدددددت أر  يرهدددددا 
 .ا  ريت مرافتمس 

تيددددددت ا رض  ت دددددديم  ددددددمات ا كهربدددددداي  تر دددددتمرافدددددت  ة: أيددددددالمرافااااا  تحااااا  ا ر 
 ا مرافت. يرها مس أر  دمات الاتصالات أر  ا مجاريأر ا غا  أر ا مياة أر 
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 تدددددددم تدريبددددددده رف ددددددداً ر غل أر مدددددددس يندددددددرب منددددددده بتعيينددددددده : أي شددددددد ص لدددددددام ا مشدددددددال  مااااااال
  لأصرل ا متبعة  داي ا ممال ف  مي ة الاتصالات ا راديرية ا عامة. 

فدددد  ت بيددددت  تيدددددد را تدددد  ا هيئددددة، مددددس ا صددددادرة  ري ددددةا : الم اااا ط   ر طاااا  تصاااا   
 مي دددددددات  ةميم ا م  دددددددلاا تصددددددد ا تيدددددددار بهدددددددد  ،أيكدددددددام ا نئيدددددددة تصدددددددني  ا مندددددددا ت

   (.4  رلم ا مليتف   جاي ي بماالاتصالات ا راديرية ا عامة، 
 الفصل الثاني

 ونطاق التطبيق الأهداف 
 (8مادة )

 تهد  ا نئية إ   تي يت ما يل :
 يشددددددمل نظددددددامَ ر مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة  يددددددنظ مإ ددددددار ممددددددل ر ددددددت  - أ

صدددددددار ا ددددددذي ي ددددددم  بت  ددددددي  ر  ،ا ن مددددددة ا شددددددهاداتا تددددددرا يص ر/أر  ا تصددددددري  را 
لامتهددددددددددامي ددددددددددات الاتصددددددددددالات ا راديريددددددددددة ا عامددددددددددة رتصددددددددددميمها ر   رأت ريرهددددددددددا  رأ ا 

 ،الاتصدددددددددالات لدددددددددانرس بمرجدددددددددبرف ددددددددداً  لصدددددددددنييات ا ممنريدددددددددة  لهيئدددددددددة صددددددددديانتها 
 ركدددددددددذ   ،بشددددددددداس مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة ا تنظيميدددددددددة ا نئيدددددددددةر 

ا متعل ددددددددددة با صددددددددددية را  ددددددددددنمة را بيئددددددددددة  ا ت نيددددددددددةا  ددددددددددرانيس را لددددددددددرائ  را  يا ددددددددددات 
 مملكة.ا ا جهات ا م تصة برا تصميم ا صادرة مس 

ا تنظيميددددددة بشدددددداس  ا نئيددددددةبمرجددددددب  ا م ددددددررة ا ن مددددددة رالإجددددددراياتر ددددددت ا  رامددددددد  - ب
 :الآت غرض تي يت ب، رذ   مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة

جددددددددرايات مريدددددددددة -3  صدددددددديانةر  رت ددددددددرير إلامددددددددة بشدددددددداس ددددددددماس الا تدددددددد ام ب يا ددددددددات را 
بدددددديس  رصددددددل يل ددددددة، بييددددددا تكددددددرس ا هيئددددددة مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة

 .الإجراياتهذة  ف ذات ا صلة  را جهات ا جمهررشغليس ر ا مُ 
م ددددددددددتريات ا تعددددددددددرض ب  تدددددددددد ام ددددددددددماس الا ا عمليددددددددددة أف ددددددددددل ا ممار ددددددددددات  تددددددددددرفير-2

ا كهررمغنا ي ددددددددددية ذات ا صددددددددددلة  يمايددددددددددة ا بيئددددددددددة رصددددددددددية ر ددددددددددنمة   لمجددددددددددالات
 ا عامة.
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مي ددددددددات الاتصدددددددددالات  إلامددددددددةمرالددددددددت  شدددددددد افة  تنظدددددددديم ا تيدددددددددار إجددددددددرايات ر ددددددددت-1
 هدددددددذةا م  دددددددلة فيمدددددددا ي دددددددص تصدددددددميمات  را ندددددددراظ را شدددددددكال ،ا عامدددددددةا راديريدددددددة 
 .ا مي ات

 فددددد  ا شدددددررظلبدددددل  را دددددت نظ رأيهدددددمذات ا صدددددلة را  دددددكاس  ا جهدددددات بدددددن  دددددماس إ-8
 مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة. إلامة

 لبددددددل مددددددسا ممنريددددددة  را شددددددهادات ا تددددددرا يصأنددددددراظ تيديددددددد ا مت لبددددددات را شددددددرر  ر -1
رت دددددددرير رصددددددديانة مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة  لإلامدددددددةذات ا صدددددددلة  ا جهدددددددات
 ا عامة.

ا تيتيدددددددة را مرافدددددددت ا  ائمدددددددة  مي دددددددات   يدددددددر ا  دددددددررري  لبنيدددددددة ا يدددددددد مدددددددس ا تعددددددددد-2
ت ا راديريدددددة ا عامدددددة مدددددس  ريدددددت تشدددددجيت الا دددددت دام ا مشدددددتر   مي دددددات الاتصدددددالا

 شغليس.الاتصالات ا راديرية ا عامة بيس ا مُ 
لامدددددددةت  دددددددي  رتصدددددددميم ر مندددددددد را ت دددددددرير ا تكنر دددددددرج   تع يددددددد  الابتكدددددددار-1 رت دددددددرير  ا 

 رصيانة مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة.
 (1مادة )

أر ت دددددددرير أر صددددددديانة مي دددددددات  إلامدددددددةأممدددددددال  جميدددددددتت دددددددري أيكدددددددام ا نئيدددددددة ملددددددد  
    .ا  ائمة مي اتا  مل  ت ري كماعامة ا جديدة، ا راديرية ا تصالات الا

 (3مادة )

لا ت ددددددري أيكددددددام ا نئيددددددة ملدددددد  مي ددددددات رشددددددبكات رأجهدددددد ة الاتصددددددالات ا م صصددددددة 
 ن ددددددددت دام ا ع ددددددددكري، را مددددددددس ا ددددددددر ن ، را  ددددددددرارئ را  ددددددددراض ا  بيددددددددة رأ ددددددددراض 

    ا با الإذام  را تل  يرن . ر دمات ،ا  يراس ا مدن 
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 الفصل الثالث
 متطلبات التراخيص والشهادات 

 (5)مادة 
 و تطوير أالتراخيص والشهادات المطلوبة لإقامة  

 محطات الاتصالات الراديوية العامة و صيانةأ

ر صددددددددديانتها أر ت ريرهدددددددددا ألإلامدددددددددة مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة  يشدددددددددتر 
 :الآتيةا يصرل مل  تر يص أر أكثر مس ا ترا يص ر/أر ا شهادات 

ا تددددددددرا يص ر/أر بعددددددددد ا يصددددددددرل ملدددددددد   هيئددددددددةا س يصدددددددددر مددددددددنهددددددددائ  تصددددددددري  -3
مي ددددددات الاتصدددددددالات بإلامدددددددة  ،ا م لربددددددة مدددددددس ا جهددددددات ذات ا صددددددلة ا شددددددهادات

 .  صيانتها رأ، ت ريرها رأا راديرية ا عامة 
 فددددددد  ا مرلدددددددت ا دددددددذي يجدددددددري فيددددددده إلامدددددددة س ا بلددددددددياتصدددددددادر مدددددددتدددددددر يص بنددددددداي -2

مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة، ي ددددددم   ياملدددددده بتشددددددييد بندددددداي أر تن يددددددذ 
با كامدددددل أر جددددد ي منددددده،   أممدددددال، أر أداي أممدددددال إ دددددافية أ دددددرص أر هددددددم ا مبنددددد

أر ا  يدددددددام بايدددددددة تي دددددددينات فددددددد  ا مبنددددددد  بتر ددددددديعه أر  يدددددددادة ارت امددددددده أر تدميمددددددده 
إجددددراي تغييددددر فدددد  ا رض بددددا ي ر أر ا ددددردم كمددددا جدددداي مددددس ا  ددددار  أر ا دددددا ل أر 

 .  ا مبان  تنظيم ف  لانرس
فددددد  يدددددال  دددددم يشدددددكل إلامدددددة مي دددددة  ،رمدددددت مرامددددداة الاشدددددترا ات ا تنظيميدددددة  لتعميددددد-1

مراجعدددددة  يجدددددباتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة بندددددايً  ا دددددعاً   دددددانرس تنظددددديم ا مبدددددان ، 
 ر دددددت أي مرفدددددت اتصدددددالات فدددددرت  ددددد   أيدددددد ا مبدددددان    دددددماس مددددددم  اتا بلددددددي

 تجار  ذ   ا مرفت رملي اته  ليدرد ا م مر  بها. 
فيهدددددا  صس ا بلدددددديات فددددد  ا من  دددددة ا تددددد  يجدددددر مددددد صدددددادرتدددددر يص إشدددددغال  ريدددددت -8

ا تددددد  ت دددددام ملددددد    يرهددددداأر  الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا م لتدددددة ةإلامدددددة مي ددددد
 .  ا  رت ا عامة

بإلامدددددددة  با  دددددددما شدددددددئرس ا  يدددددددراس ا مددددددددن   صدددددددادرة مدددددددسنعدددددددة شدددددددهادة مددددددددم مما-1
 ي ددددددرت الارت ددددددات ا جريددددددةمي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة دا ددددددل يدددددددرد 
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متددددددر  12رأي دددددداً ا مي ددددددات ا تدددددد  ي يددددددد ارت امهددددددا مددددددس   ن ددددددات يركددددددة ا م ددددددار(
متدددددر  31رتلددددد  ا تددددد  ي يدددددد ارت امهدددددا مدددددس  ،مدددددس  ددددد   ا بيدددددر أيددددداً كددددداس مرلعهدددددا

من  دددددة صدددددن تها رشدددددئرس ا  يدددددراس ا مددددددن ر بانهدددددا مددددددر  كدددددم مدددددس  2 دددددمس ن دددددات 
أر  يرهددددددا مددددددس ا منددددددا ت ا  ددددددرص ا تدددددد  مددددددس ا ممكددددددس أس يدددددد ثر ارت دددددداظ  ، يددددددراس

ي ددددددددبما ررد فدددددددد   تلدددددددد  الإنشددددددددايات أر ا عرائددددددددت فيهددددددددا ملدددددددد  ا منيددددددددة ا جريددددددددة،
 ،2231   ددددددددنة( 38  رلددددددددم با  ددددددددانرس ا صددددددددادر لددددددددانرس تنظدددددددديم ا  يددددددددراس ا مدددددددددن 

 ف  ا مملكة.  ا معمرل بها ا تنظيمية ا  رصا لرائ  مس  ار يره
إلامدددددة مي دددددات ب با  دددددما مدددددس لدددددرة دفددددداظ ا بيدددددريس  صدددددادرةشدددددهادة مددددددم ممانعدددددة -2

الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة،  ب ددددددداً  لمراصددددددد ات ا  اصدددددددة بإلامدددددددة ا هرائيدددددددات، 
 Stub  ممددددددرد  ددددددتثن  مددددددس ذ دددددد  بددددددر ريُ  ،را بددددددرا ، رمرافددددددت الاتصددددددالات

Mast)  لدددددددد  ا جدددددددددراسهرائيددددددددات مثبتددددددددة مر (Wall Mount) ، مي ددددددددات ر
ا مي دددددات ا مثبتدددددة ملددددد  مرافدددددت ا  دددددرت ر  ،ا م لتدددددةالاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة 

 ا يجم.  را مي ات صغيرة، (Streetworks) ا عامة
مدددددددس ا مجلدددددددس ا ملددددددد   لبيئدددددددة   دددددددماس الا تددددددد ام  صدددددددادرةشدددددددهادة مددددددددم ممانعدددددددة -1

بيدددددددددرد الانبعاثددددددددات  يددددددددر ا م ينددددددددة ا ناتجددددددددة مددددددددس ا مجددددددددالات ا كهررمغنا ي ددددددددية 
.  2227(   نة 8ا  رار رلم  رارد بكما هر 

إلامددددة ب با  ددددما مددددس الإدارة ا عامددددة  لدددددفاظ ا مدددددن   صددددادرةشددددهادة مدددددم ممانعددددة -4
 با يمايدددددددةلمراصدددددد ات ا  اصدددددددة مي ددددددات الاتصدددددددالات ا راديريددددددة ا عامدددددددة،  ب ددددددداً  

ريُ ددددددتثن  مددددددس ذ دددددد  مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة  ،را  ددددددنمة ا عامددددددة
(، Street worksا م لتدددددة را مي دددددات ا مثبتدددددة ملددددد  مرافدددددت ا  دددددرت ا عامدددددة  

   .ا يجمرا مي ات صغيرة 
 با  ددددددما س إدارة الاتصددددددالات بددددددر ارة ا دا ليددددددة مددددددشددددددهادة مدددددددم ممانعددددددة صددددددادرة -7

،  ب ددددددددداً  لمت لبدددددددددات ا منيدددددددددة ة ا عامدددددددددةالاتصدددددددددالات ا راديريددددددددد إلامدددددددددة مي ددددددددداتب
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إدارة الاتصددددددددددالات بددددددددددر ارة ا  اصددددددددددة بددددددددددر ارة ا دا ليددددددددددة، كمددددددددددا يت لددددددددددب إ  ددددددددددار 
 .  ا م لتةا دا لية مند إلامة مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة 

 (2مادة )

يُ ددددددتثن  مددددددس شددددددر  ا يصددددددرل ملدددددد  ا تصددددددري  ا نهددددددائ  را تددددددرا يص ر/أر ا شددددددهادات 
جميدددددددت أممدددددددال مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة  ،ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلةمدددددددس 

 لمي دددددات صدددددغيرة ا يجدددددم ا تددددد  يدددددتم إلامتهدددددا دا دددددل ا مبدددددان ، شدددددري ة ا يصدددددرل ملددددد  
مددددددس ا هيئددددددة  معدددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا م صصددددددة  تلدددددد   شددددددهادة امتمدددددداد نددددددرم 

رملدددددد  ا مُشددددددغل إبددددددن   ،( مددددددس لددددددانرس الاتصددددددالات14ا مي ددددددات رف دددددداً  يكددددددم ا مددددددادة  
ا هيئددددددة مددددددس ا مي ددددددات صددددددغيرة ا يجددددددم ا كائنددددددة دا ددددددل ا مبددددددان  رت ددددددجيلها فدددددد  نظددددددام 

  رذ   بعد  داد ا ر رم ا م ررة. ،(RIMSإدارة معلرمات ا مي ات  
 (7مادة )

 النهائي التصريح   

تصدددددريياً نهائيددددداً  ،ا  لدددددب ت دددددديمجدددددرايات إ ي ايبعدددددد ا دددددت ،تصددددددر ا هيئدددددة  لمُشدددددغل -أ 
مددددددددص   ا  دددددددنريةي  دددددددت  دددددددنرياً  عمليدددددددة ا مراجعدددددددة ر يكدددددددرس  يدددددددر ميددددددددد ا مددددددددة 

ييصدددددل بم ت ددددداة ملددددد  مراف تهدددددا بإلامدددددة أر ت دددددرير أر صددددديانة مي دددددة  ،الا تددددد ام
شدددددددددددامل  جميدددددددددددت ا تدددددددددددرا يص  تصدددددددددددري ريكدددددددددددرس  ،اتصدددددددددددالات راديريدددددددددددة مامدددددددددددة

 مددددددددال مرا شددددددددهادات ا ن مددددددددة ا  ددددددددرص ا م لربددددددددة مددددددددس ا جهددددددددات ذات ا صددددددددلة 
 ( مس ا نئية.1مي ة الاتصالات ا راديرية ا عامة ا ميددة  ب اً  لمادة  

يكددددرس  لمشددددغل فدددد   ،ا مددددادة هددددذة مددددس أ(  ا   ددددرة فدددد  ررد بمددددا الإ ددددنل مدددددم مددددت -ب 
 مراف دددددددة ملدددددد   ليصددددددرل هيئددددددة ب لددددددب م ددددددبب ا إ دددددد ا ت دددددددم  ا  ارئددددددةا يددددددالات 
لإلامددددددة أر ت ددددددرير أر صدددددديانة مي ددددددة اتصددددددالات راديريددددددة مامددددددة رذ دددددد   مبدئيددددددة

 يصددددددددددرل ملدددددددددد  ا تصدددددددددداري  أر رالبددددددددددل ا ددددددددددتي اي جميددددددددددت إجددددددددددرايات ا  لبددددددددددات 
 ا  لدددددب، ملددددد  أس ت دددددرم ا هيئدددددة بدددددا نظر فددددد  ا ن مدددددة ا شدددددهادات أرا تدددددرا يص ر/
رلا يغندددددد   ،ا صددددددلةبعددددددد ا تشددددددارر مددددددت ا جهددددددات ذات  ا ددددددرفض أرر هددددددا ا مراف ددددددة 
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 را تددددددرا يصمددددددس ا ددددددتي اي جميددددددت الإجددددددرايات  ا مبدئيددددددة ا مراف ددددددة ا يصددددددرل ملدددددد 
، رفددددد  يا دددددة رفدددددض ا نهدددددائ  ا تصدددددري  ملددددد   ليصدددددرلت ا ن مدددددة ا شدددددهادا/أر ر

ر دددددددددت أر إ ا دددددددددة ا تصددددددددديي  با مشدددددددددغل  يلتددددددددد م ا صدددددددددلة ذاتأي مدددددددددس ا جهدددددددددات 
   .   ا عامةمي ة الاتصالات ا راديرية 

 (2)مادة 
 المؤقتةمحطات الاتصالات الراديوية العامة 

مي دددددات اتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة م لتدددددة رف ددددداً  يكدددددام  يجدددددر   لمُشدددددغليس إلامدددددة - أ
 :الآتيةا نئية ف  ا يالات 

ا  دددددددددرارئ   دددددددددماس ا دددددددددتمرارية ا  دمدددددددددة فددددددددد  ا مندددددددددا ت ا مت دددددددددررة، ر مددددددددددة لا -1
 ( مس هذة ا مادة.ب   ل  رةا هيئة  ب اً  ة( أشهر ي بما ت رر 2تتجار   

، ملددددد  أس يت ددددددم ا مشدددددغل ب لدددددب تدددددرفير ا  دمدددددةإلامدددددة فعا يدددددات  اصدددددة بغدددددرض -2
تمديددددددد تلدددددد  ا مدددددددة مددددددرة ر لهيئددددددة ، ( يرمدددددداً 22لا تتعدددددددص  تددددددر يص  مدددددددة ميددددددددة 

( أشددددددهر مددددددس تدددددداريخ بدددددددي الا ددددددت دام، ملدددددد  2رايدددددددة أر أكثددددددر، ربيددددددد ألصدددددد   
 مند مدم ا ياجة إ يها أر انتهاي مدة ا تر يص أيهما ألرب.  أس يتم إ ا تها 

 بغدددددددرض ميددددددل ا ت دددددددريرا راديريددددددة ا عامدددددددة الاتصدددددددالات  إ غدددددداي أر  لدددددددت مي ددددددة-3
( مدددددددس هدددددددذة د   ل  دددددددرةا دددددددتمرار ا  دمدددددددة رذ ددددددد   ت دددددددهيل ممليدددددددة ا ت دددددددرير  ب ددددددداً 

 ا مادة.  
مي ددددات الاتصددددالات ا راديريددددة يُرامدددد  فدددد  إلامددددة أس  يلدددد مفدددد  يددددالات ا  ددددرارئ  - ب

 ا عامة ا م لتة الآت :
ا مُتع لدددددة ب ددددددر الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة  مي ددددداتأر/ ا  دددددرب مدددددس مي دددددة -3

 .مس ا نايية ا تشغيلية ما يكرس ذ   مملياً 
مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة أر/ ألا ي يددددددددد ارت امهددددددددا مددددددددس مي ددددددددة -2

 .  ا مُتع لة
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( أشدددددهر مدددددس بدايدددددة 2  مندددددد مددددددم ا ياجدددددة إ يهدددددا ربمدددددا لا يجدددددار أس يدددددتم إ ا تهدددددا  -1
 .  ا ت دامها

ا يددددات  اصددددة فدددد  ا منددددا ت ا تدددد  ت ددددع  فيهددددا لدددددرة ا شددددبكة فدددد  يا ددددة إلامددددة فع -  
إلامدددددددة مي دددددددات الاتصدددددددالات  يجدددددددر   لمشدددددددغليس ا  ائمدددددددة أر تكدددددددرس  يدددددددر كافيدددددددة

ا راديريددددددة ا عامددددددة ا م لتددددددة  تددددددرفير  دددددددمات الاتصددددددالات  لم ددددددت دميس ا مدددددد لتيس، 
 :الآتيةرتشمل ا  عا يات ا  اصة، مل   بيل ا مثال، ا  عا يات 

 .جيةالاجتمامات ا  ار  -3
 .ا م تمرات را ندرات أر ا  عا يات ا يكرمية -2
 .ا مهرجانات را  عا يات ا ريا ية -1
 مرالت ا بناي. -8
ت دددددام مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا م لتدددددة  ،  دددددراض ت دددددرير ا مرلدددددت - د

 بمراماة الآت :
 ميددددددل ا ت ددددددريرالاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة  مي دددددداتأر/ ا  ددددددرب مددددددس مي ددددددة -3

 .  مس ا نايية ا تشغيلية ب در ما يكرس ذ   مملياً 
الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة  مي دددددددداتأر/ لا ي يددددددددد ارت امهددددددددا مددددددددس مي ددددددددة أ-2

 ميل ا ت رير. 
( أشدددددهر مدددددس 2ربمدددددا لا يجدددددار   دددددتة   ،إ يهدددددا ا ياجدددددة مددددددم منددددددأس يدددددتم إ ا تهدددددا -1

 بداية ا ت دامها. 
تددددد م ا مشدددددغلرس بات ددددداذ مي دددددات اتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة م لتدددددة، يل مندددددد إلامدددددة - ه

جميدددددت الإجدددددرايات ا عمليدددددة  ليدددددد إ ددددد  أدنددددد  م دددددترص ممكدددددس مدددددس ا تددددداثير ا  دددددلب  
  .، را بيئة ا ميي ة را  كاسا منظر ا عاممل  

يجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغل إ ا دددددة مي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا م لتدددددة ملددددد   - ر
يددددددال مدددددددم ا تدددددد ام ا مُشددددددغل فدددددد  ر  ،ن  تدددددده، ريعيددددددد ا رض إ دددددد  يا تهددددددا ا  دددددداب ة



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

21

17 

 

 ل صدددددل لإجدددددرايات ا  انرنيدددددة ا ن مدددددة  ب ددددداً ييدددددت  لهيئدددددة ات ددددداذ ا تددددددابير رابدددددذ   
 مس ا نئية.  ا ثامس

( مددددددددس 1( مددددددددس ا   ددددددددرة  أ( را بنددددددددد  2( ر 3  يسدندددددددددرس الإ ددددددددنل بمددددددددا جدددددددداي با ب -  
يجدددددددر   لمشدددددددغل أس  ،( مدددددددس ا   دددددددرة  د( مدددددددس هدددددددذة ا مدددددددادة1ا   دددددددرة  ب( را بندددددددد  

يئدددددة ب لدددددب  تمديدددددد ا مددددددة ا م دددددررة لإ ا دددددة ا مي دددددة ا م لتدددددة  كثدددددر مدددددس يت ددددددم  له
 را ت  ت درها ا هيئة. ،ذ   ت تدم  ا ت ا مدة ا م ررة ف  ا يالات 

 (1) مادة
 داخل المبانيإقامتها المحطات صغيرة الحجم التي يتم 

شدددددغل  ا مي دددددات صدددددغيرة يجدددددب ملددددد  مُ  ،( مدددددس ا نئيدددددة1ا مدددددادة   يكدددددامأ مرامددددداة مدددددت
   ا ت  ت ام دا ل ا مبان  الا ت ام بالآت : ا يجم

مددددددددس  ريددددددددت  ا مي دددددددداتملدددددددد  مُعدددددددددات هددددددددذة ا هيئددددددددة  ا يصددددددددرل ملدددددددد  مراف ددددددددة-3
 . إجرايات الامتماد ا نرم  ا م ررة

   دددددنة( 8 معدددددايير ا دددددراردة فددددد  ا  دددددرار رلدددددم  با اتتلددددد  ا مي ددددد الإلدددددرار بدددددا ت ام-2
2227  .   

 عمليددددددددددة  ةا  ا ددددددددددع ددددددددددمس رثددددددددددائت الامتمدددددددددداد ا ددددددددددذات   ا مي دددددددددداتهددددددددددذة إدرا  -1
 .  (2مدص الا ت ام ا راردة ف  ا مليت رلم    ا  نريةمراجعة ا 

 الرابعالفصل 
 إصدار التراخيص والشهاداتإجراءات 

 (01ادة )م
 الإجراءات المقررة

تيددددددد ا نئيدددددة الإجدددددرايات ا تا يدددددة ا تددددد  ت دددددرم بهدددددا ا هيئدددددة، با تعدددددارس مدددددت ا جهدددددات ذات 
 ا صلة:

مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة  لإلامددددددددةا نهددددددددائ   ا تصددددددددري  لددددددددب  إجددددددددرايات-3
 (.  2ا مليت رلم   ف  مبيس هر  ما رف اً ا عامة ا جديدة 
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ا  دددددنرية  ت دددددرير مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا تددددد   ا   دددددة إجدددددرايات-2
 (.  3ا مليت رلم   ف  جاي ي بمايجب ا  يام بها 

 (.  1 لمليت رلم    ب اً  ا  ريتذات ا م ار  اتت ديم ا  لب إجرايات-1
 (.   8 لمليت رلم   ا ت نظ رأي ا عامة  ب اً  إجرايات-8
 (.  1 لمليت رلم   ا مرلت  ب اً  ف ا مشاركة  إجرايات-1
 (.  2 لمليت رلم   اً  ب  الا ت ام مراجعة ا  نرية  مدص ا مملية-2

 (00) مادة
 حلقة الوصل

تددددد دي ا هيئدددددة درر يل دددددة ا رصدددددل بددددديس ا مُشدددددغليس را جهدددددات ذات ا صدددددلة  ت دددددهيل  -أ 
لإلامددددددة مي ددددددات الاتصددددددالات  ا ن مددددددةا يصددددددرل ملدددددد  ا تددددددرا يص را شددددددهادات 

 ا راديرية ا عامة رت ريرها رصيانتها.
ا هيئدددددددة را جهدددددددات ذات ا صدددددددلة بددددددداُ  ر ا  منيدددددددة   جدددددددرايات ا دددددددراردة فددددددد  تلتدددددد م  -ب 

 ا نئية.مس ( 32 مادة   يها ف  اإا مشار  ا منيت
تع دددددد ا هيئدددددة مدددددذكرات ت ددددداهم من صدددددلة مدددددت ا جهدددددات ذات ا صدددددلة   دددددماس ا تن يدددددذ  -  

يل دددددة ا رصدددددل ا تددددد  ت ددددد لت بهدددددا، رت دددددهيل الا تددددد ام با عمليدددددات  ي دددددةا  عدددددال  رظ
را معايير ا راردة ف  ا نئية.

 (08) مادة 
  طات المحنظام إدارة معلومات 

، ا ددددددددذي ي ددددددددم   لمُشدددددددددغليس (RIMS)ا هيئددددددددة نظددددددددام إدارة معلرمدددددددددات ا مي ددددددددات  تعددددددددد
بت دددددددددديم  لبدددددددددات ا دددددددددت را  تدددددددددرا يص ر/أر شدددددددددهادات إلامدددددددددة مي دددددددددات الاتصدددددددددالات 
ا راديريدددددددة ا عامدددددددة رت ريرهدددددددا رصددددددديانتها، رت دددددددديم رثدددددددائت الامتمددددددداد ا دددددددذات   مي دددددددات 

 ،هددددددددا إ كتررنيدددددددداً رت ددددددددديم  لبددددددددات ا مشدددددددداركة را ددددددددرد ملي ،الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة
   ر يرها مس ا مهام ا ت  تراها ا هيئة.
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 (01) مادة
 محطات الاتصالات الراديوية العامةتصاريح طلبات 

 ا تصددددددددري  ا  لبددددددددات ا  اصددددددددة با يصددددددددرل ملدددددددد إ دددددددد  ا هيئددددددددة ي دددددددددم ا مُشددددددددغلرس  -أ 
با دددددددددددددددت دام نظدددددددددددددددام إدارة معلرمدددددددددددددددات  اتر/أر ا شدددددددددددددددهاد را تدددددددددددددددرا يص ا نهدددددددددددددددائ 
 .(RIMS  ا مي ات

ا نهددددددائ   ا تصددددددري  ا مُشددددددغلرس ا هيئددددددة كجدددددد ي مددددددس  لبددددددات ا يصددددددرل ملدددددد يدددددد رد  -ب 
مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة، لإلامددددددددة  اترا تددددددددرا يص ر/أر ا شددددددددهاد

 :الآتيةا معلرمات 
 . ، ي بما ت ت   ا  رررةشر  مكترب مس ا عمل ا م مت تن يذة-3
 دددددددنة (  8إلدددددددرار بددددددداس ا مرلدددددددت ا م تدددددددر  يترافدددددددت مدددددددت مت لبدددددددات ا  دددددددرار رلدددددددم  -2

 رمت لبات ا هيئة ا در ية. 2227
 تددددددم ا  ددددددذ بعدددددديس الامتبددددددار ا مشدددددداركة فدددددد  لددددددد أندددددده تثبددددددت ا تدددددد  ا م ددددددتندات-1

 مي ددددددددةإلامددددددددة   لددددددددب ت ددددددددديم الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة لبددددددددل مي ددددددددات
 جديدة. مامة راديرية اتصالات

 أي مددددددددت  تشدددددددداراتالاا ددددددددت نظ ا ددددددددرأي أر  أر ا منالشددددددددات إجددددددددراي ت اصدددددددديل -8
 آ ر.   ر 

تيمدددددل إنشدددددائ  معدددددد بمعرفدددددة أيدددددد ا مكاتدددددب ا هند دددددية ا معتمددددددة مندددددد  ت ريدددددر -1
إلامدددددددة مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة فدددددددرت  ددددددد   بنددددددداي أر هيكدددددددل 

 لائم فعلياً. 
( 7أيددددددددة معلرمددددددددات إ ددددددددافية  ب دددددددداً  لمت لبددددددددات ا ددددددددراردة فدددددددد  ا مليددددددددت رلددددددددم  -2

مددددددا تصدددددددرها ا هيئددددددة في لددددددد هددددددا فدددددد  أي إرشددددداداتمليرا ترجيهدددددات ا منصددددددرص 
 يتعلت بإجرايات ا تصاري .

ملددددد  ا مشدددددغليس ت دددددديم ا ر ددددددرمات ا دددددراردة أدنددددداة  كددددددل مي دددددة اتصدددددالات راديريددددددة  -  
 مامة:
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كيددددددددد أملدددددددد  أر أي  3:2122 بم يدددددددداس ر دددددددم  رساااااااا م   تح  اااااااا  الم قااااااااع:.1
م يددددددداس ر دددددددم آ دددددددر يتنا دددددددب مددددددددت يجدددددددم ا مرلدددددددت( ريجدددددددب أس تيتدددددددري ملدددددددد  

 ا مرر ا تا ية كيد أدن :
 ا من  ة با لرس ا  رد. ا مرلت ا عام مت تيديد(3
 متر مس ا مرلت. 322ر عية ا مي ة ف  يدرد (2
 ا منافذ را شرارظ ا م دية را مياذية إ   ا مرلت.(1
رتبدددددديس  ،كيددددددد أملدددددد ( 3:122 م يدددددداس ر ددددددم  رساااااا م   تصاااااام   المحطاااااا :.2

 الآت :
 يدرد ا مرلت.(3
 م    ا م ايات ا  ارجية.(2
 ر ائل ا د رل إ   ا مرلت. (1
 رتبيس الآت : ،كيد أمل ( 3:322اس ر م  م ي رس م   م م ر  :.1

 م   ات ا  رابت، إس رجدت.(3
ا راجهدددددددات مدددددددت ا مظهدددددددر ا  دددددددارج   لمعددددددددات رأمددددددداكس الايت ددددددداظ بدددددددا جه ة (2

 با  راس ا م ترية.
 م  ت جانب   لمي ة مت ت اصيل الارت اظ را م ترص، إس رجدت.(1
 ا ر رمات الإنشائية  ل رامد را ر يات.(8
ر ددددددددددرمات ا تمديدددددددددددات ا كهربائيددددددددددة را ميكانيكيددددددددددة را مائيددددددددددة مددددددددددت ا ت اصدددددددددديل (1

 ا  رررية. 
أ دددددد   رتن بددددددت ملدددددد  مشدددددداريت تركيددددددب ا هرائيددددددات فددددددرت رساااااا م   السااااااطا: .8

 يكرس منا باً( رتبيس الآت : 3:322 م ياس ر م  ا مبان 
     ا مبن  كامنً.(3
ائيدددددددات ت اصددددددديل ا معددددددددات ا مرجدددددددردة را م مدددددددت تركيبهدددددددا بمدددددددا فددددددد  ذ ددددددد  ا هر (2

 رأماكس الايت اظ با جه ة رلنرات ا د رل رمعدات تكيي  ا هراي. 
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ي دددددددددتعيس ا مُشدددددددددغلرس بمهند ددددددددديس أك ددددددددداي رفيعددددددددد  ا م دددددددددترص مدددددددددس أجدددددددددل ت  دددددددددي   -د 
 تجددددددددددب كددددددددددذ   ا ددددددددددتعانةر ، رتصددددددددددميم مي ددددددددددات الاتصددددددددددالات ا راديريددددددددددة ا عامددددددددددة

ا هند دددددية ا معتمددددددة مدددددس لبدددددل مجلدددددس تنظددددديم م ار دددددة ا مهدددددس  با مكاتدددددبس يا مُشدددددغل
مدددددددداد ا ي دددددددابات ا هيكليدددددددة  ا هند دددددددية مدددددددس أجدددددددل ر دددددددت ا ر دددددددرمات ا هند دددددددية را 

را شدددددهادات ا تدددددرا يص ا م لربدددددة ا تددددد  يجدددددب ت دددددديمها مدددددس أجدددددل ا يصدددددرل ملددددد  
ا م لربة.

إذا تددددرايص  يددددد ا مشددددغليس أس إيدددددص ا ر ددددرمات أر أكثددددر مددددس ا مشددددار إ يهددددا فدددد   -ه 
 ددددددديس  هددددددددا صدددددددلة با تصددددددددري ، يجدددددددر   لمشددددددددغل أس ( مددددددددس هدددددددذة ا مددددددددادة   بندددددددد ا 

فيمددددددددا يتعلددددددددت بتلدددددددد  ا هيئددددددددة  مراف ددددددددة ير دددددددد  ذ دددددددد  فدددددددد   لبدددددددده، ري  ددددددددت ذ دددددددد  
 ا ر رمات.  

 
 (03) مادة

 دقة المعلومات

ر يرهدددددددا مدددددددس ا جهدددددددات ذات  ،ملددددددد  ا مشدددددددغليس أس ي ددددددددمرا معلرمدددددددات صدددددددييية  لهيئدددددددة
، رت ددددددددديم  لبددددددددات  لمي ددددددددات أر ا صدددددددديانة ا  ددددددددنرية ا صددددددددلة أثندددددددداي ممليددددددددة ا ت ددددددددرير

ا يصددددددرل ملدددددد  ا تصدددددداري  ا  اصددددددة بإلامددددددة مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة 
    راظ ف  ممليات إصدار ا تصاري  را شهادات. صيانتها أر أر ت ريرها

 (05) مادة
 تحديث المعلومات

ات  بالإ ددددددافة إ دددددد  إمددددددداد ا ت ددددددارير ا م لربددددددة كجدددددد ي مددددددس ممليددددددة الامتمدددددداد ا ددددددذ -أ 
(، يلتدددددددددد م اُ مشددددددددددغلرس بتيددددددددددديا معلرمددددددددددات 2ا مر ددددددددددية فدددددددددد  ا مليددددددددددت رلددددددددددم  

مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا تابعددددددة  هددددددم فدددددد  نظددددددام إدارة معلرمددددددات 
 كلما ا تجدت تيديثات.( RIMS  ا مي ات

(  ددددددامة مددددددس ملمهددددددم برلددددددرظ 28  يلتدددددد م ا مُشددددددغلرس بددددددإبن  ا هيئددددددة فدددددد    ددددددرس -ب 
أيددددة يادثددددة تتعلددددت بمي ددددات الاتصددددالات ا راديريددددة ا عامددددة ا تابعددددة  هددددم را تدددد  لددددد 
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ا مشددددددغليس بت ريددددددد تمثدددددل   ددددددراً ملدددددد  صددددددية أر  ددددددنمة ا عامدددددة، رتلتدددددد م ا هيئددددددة 
 .ا ش اص ا معنييس  ديها لإبن هم ف  مثل هذة ا يالاتبارلام اتصال 

 (02) مادة
 ةإدارة الشكاوى العام

يلتدددد م ا مشددددغليس بر ددددت نظددددام فعددددال  لتعامددددل مددددت ا شددددكارص رذ دددد  لإيجدددداد يلددددرل  -أ 
 شددددكارص ا عامددددة بشدددداس مي ددددات الاتصددددالات ا راديريددددة ا عامددددة فدددد    ددددرس فتددددرة 

( أيدددددام ممدددددل مدددددس تددددداريخ ت دددددديم 32 منيدددددة منا دددددبة ملددددد  ألا تتعددددددص تلددددد  ا  تدددددرة  
 ا شكرص. 

ا نظدددددام ا مشدددددار إ يددددده  بدددددالإمنس مدددددس الإجدددددرايات ا تددددد  يت دددددمنهايلتددددد م ا مشدددددغل  -ب 
 .  ف  ا   رة  أ( مس هذة ا مادة با ر يلة ا ت  تيددها ا هيئة

فدددد  ا يددددالات ا تدددد  لا تُيددددل فيهددددا ا شددددكرص فدددد    ددددرس الإ ددددار ا  مندددد  ا مشددددار  -  
مدددددس هددددذة ا مدددددادة، تتددددر   ا هيئددددة يدددددل ا شددددكرص بندددددايً ملدددد   لدددددب   رة  أ( إ يدددده بددددا 

 لانرس الاتصالات.( مس 11لمادة  رف اً  م دم مس صايب ا شكرص 
ملددددد  ا مُشدددددغليس الايت ددددداظ ب دددددجل ي دددددم جميدددددت ا شدددددكارص ا تددددد  ت ددددددم بشددددداس كدددددل  -د 

تددددداريخ ت دددددديم ا شدددددكرص، ر بيعتهددددددا،  مي دددددة اتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة مدددددددرس بددددده
ا  ددددددددددجل  ددددددددددمس نظددددددددددام إدارة معلرمددددددددددات  ذ  ركيدددددددددد  تددددددددددم يلهددددددددددا، رييددددددددددت ظ بدددددددددد

  رال مدة تشغيل ا مي ة. (RIMS  ا مي ات
 الخامسالفصل 

 ت التصميم والبناءمواصفا
 (07) مادة

 عايير الدوليةوالمالهندسية  اتالالتزام بأفضل الممارس

ا معتددددددر  بهددددددا  مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريدددددة ا عامددددددة با معدددددداييرمشددددددغل   لتددددد مي -أ 
ا هند ددددددية را شددددددرر  ا متبعددددددة فدددددد  ا مملكددددددة، ركددددددذ    ا ممار دددددداتدر يدددددداً، رأف ددددددل 

ا  ددددددددرانيس ذات با مت لبددددددددات، را مبددددددددادئ، رالإجددددددددرايات، ا منصددددددددرص مليهددددددددا فدددددددد  
 (.  7ا نئية، را مليت رلم  ا صلة 
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إذا تبددددددددديس  يدددددددددد ا مشدددددددددغليس أنددددددددده  يدددددددددر لدددددددددادر ملددددددددد  الا تددددددددد ام بشدددددددددكل كامدددددددددل  -ب 
( 7م  با مت لبددددددددات را مبددددددددادئ را عمليددددددددات ا منصددددددددرص مليهددددددددا فدددددددد  ا مليددددددددت رلدددددددد

، أر صددددددديانتها إلامدددددددة مي دددددددة الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة أر ت ريرهدددددددا شددددددداسب
ي ددددددب  - رجدددددب مليدددددده ت ددددددديم  لددددددب م ددددددبب بدددددذ   إ دددددد  ا هيئددددددة، ريكددددددرس  لهيئددددددة

رفدددددض ذ ددددد  ا  لدددددب رم ا بدددددة ا مُشدددددغل بدددددالا ت ام با مبدددددادئ را عمليدددددات  - ت دددددديرها
 دددددبيب ة بتا منصدددددرص مليهدددددا كشدددددر  لإصددددددار ا تصدددددري  ا نهدددددائ ، رتلتددددد م ا هيئددددد

رتر دددددددد  ا بدددددددددائل  لمُشددددددددغل با شددددددددكل ا منا ددددددددب ت ددددددددبيباً كافيدددددددداً رفددددددددض ا  لددددددددب 
 تي يددددددددت الا تدددددددد ام با مت لبددددددددات را  ددددددددس رالإجددددددددرايات ا منصددددددددرص مليهددددددددا فدددددددد  

   .  (7  ا مليت رلم
 (02) مادة

 معايير الصحة والسلامة والأمن

جميدددددددددت  بات ددددددددداذ ايتيا دددددددددات ا مدددددددددس را  دددددددددنمة مندددددددددد إلامدددددددددة رسيلتددددددددد م ا مُشدددددددددغل -أ 
 رصيانتها. ارت ريره مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة

 ددددددددص إلامدددددددة مي دددددددات  را  دددددددرا  ا  دددددددرص ا متعالددددددددة معهدددددددم رسيلتددددددد م ا مُشدددددددغل -ب 
 بما يل : ،رصيانتها الاتصالات ا راديرية ا عامة رت ريرها

أمكدددددس فددددد  مرلدددددت آمدددددس يمكدددددس ا رصدددددرل إ يددددده، بييدددددا  كلمدددددار دددددت ا معددددددات -3
ظددددددم ا رصددددددرل ر/أر ا ياجددددددة إ دددددد  ا عمددددددل يمكددددددس تجنددددددب ا ددددددت دام ا  ددددددن م، رن

 ف  ا ماكس ا مرت عة.  
أمكددددس ذ دددد  ركدددداس أكثددددر أماندددداً  كلمددددار ددددت جميددددت ا معدددددات فدددد  مكدددداس لريددددب -2

 مس ا بدائل ا  رص. 
مرامددددددداة ا يدددددددرال ا جريدددددددة ا  دددددددائدة مندددددددد ر دددددددت ا غدددددددر ، را معددددددددات،  تدددددددرفير -1

 الت. ألص  درجات ا يماية مس ا عرامل ا منا ية أثناي ا عمل ف  ا مر 
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إذا  ددددددم  - را تاكددددددد تجنددددددب ا ياجددددددة إ دددددد  رجددددددرد  ددددددن م  لرصددددددرل إ دددددد  ا غددددددر -8
مددددددس تددددددر  م دددددداية كافيددددددة  لعمددددددل مددددددت ا ددددددت دام  - يكددددددس هنددددددا   يددددددار آ ددددددر

 رنظم منت ا   ر . ا يراج 
 دددددددماس أس يكدددددددرس درراس هيكدددددددل دمدددددددم ا معددددددددات، تيدددددددت تددددددداثير لدددددددرة ا ريدددددددا ، -1

 يددددددددددر  درجدددددددددة، رفدددددددددد  ا ظدددددددددرر  (2.1 ميددددددددددرداً رلا يتعددددددددددص بيددددددددددد ألصددددددددد  
الامتياديدددددة يتعهدددددد ا مُشدددددغل بعددددددم رجدددددرد   دددددر ملددددد  ا  دددددنمة مدددددس ا دددددت دام 

  ارية درراس أكبر بعد مراف ة ا هيئة.
ا تاكددددددددد مددددددددس أس ا بددددددددرا  لددددددددد صُددددددددممت بييددددددددا تكددددددددرس لددددددددادرة ملدددددددد  تيمددددددددل -2

ا معددددددات ملددددد   ا ظدددددرر  ا منا يدددددة ا ميليدددددة تيدددددت ألصددددد  لددددددر مدددددس أيمدددددال
ت ا  بيعدددددة ا  بر رافيدددددة ا نيدددددر ا دددددذي ييدددددددة ا مُشدددددغل، رمدددددس ا  دددددررري ر ددددد

ا ميليدددددة، رملددددد  رجددددده ا  صدددددرص رجدددددرد منيددددددر فددددد  ا ت ددددداريس ا ميي دددددة، 
 دددددددمس ي دددددددابات دمدددددددم ا تصدددددددميم رفدددددددت مت لبدددددددات أيددددددددا معدددددددايير ا تصدددددددميم 

 ا هند  . 
تصدددددددميم أ ددددددداس ا بدددددددرا    دددددددماس تي يدددددددت الا دددددددت ادة ا  صدددددددرص مدددددددس ا هيكدددددددل -1

 ا علري. 
رلا   دددددد ر ،  تاميندددددده  ددددددد ا (2 تصددددددميم أ دددددداس ا بددددددرا  بمعامددددددل أمدددددداس يبلدددددد  -4

يجددددددب أس يتجددددددار  ا  ددددددغ  ا رالددددددت ملدددددد  ا تربددددددة يددددددد ا تيمددددددل ا م ددددددمر  بدددددده 
 ي ب ما تم مس ليا ات فيص ا تربة ذات ا صلة. 

 دددددماس ا تدددددد ام جميددددددت نظدددددم ا يمايددددددة با ترصدددددديل ا ر ددددد   لكهربدددددداي را يمايددددددة -7
 BS EN)مدددس ا صدددرامت رف ددداً  مت لبدددات معيدددار ا يمايدددة مدددس ا صدددرامت 

62305)  . 
الا تدددددددد ام بمت لبددددددددات ا مددددددددس را صددددددددية را  ددددددددنمة ا منصددددددددرص مليهددددددددا فدددددددد  -32

ا نئيدددددددة ر يرهدددددددا مدددددددس ا  رامدددددددد رالإرشدددددددادات ا معمدددددددرل بهدددددددا را صدددددددادرة مدددددددس 
 ا هيئة. 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

29

25 

 

الا تددددددددد ام بمعددددددددددايير رشدددددددددرر  ا  ددددددددددنمة رمكافيددددددددددة ا يريدددددددددت ا معمددددددددددرل بهددددددددددا -33
 س الإدارة ا عامة  لدفاظ ا مدن .مرا صادرة 

الددددددددت مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة الا تدددددددد ام بمعددددددددايير رشددددددددرر  أمددددددددس مر -32
مندددددت ا ت دددددلت ملددددد  ا جددددددراس را بدددددرا  كمدددددا تيدددددددها الإدارة  معددددداييرا عامدددددة ر 

 ا عامة  لدفاظ ا مدن . 
ر دددددددددددت منمدددددددددددات ا تيدددددددددددذير فددددددددددد  أمددددددددددداكس ظددددددددددداهرة  لعامدددددددددددة، رف ددددددددددداً  لمعدددددددددددايير  -  

 ا منصرص مليها ف  ا نئية.
ة بشدددددداس تركيددددددب ملدددددد  ا مشددددددغليس ا تن دددددديت مددددددت إدارة الاتصددددددالات بددددددر ارة ا دا ليدددددد -د 

رتشدددددغيل كددددداميرات رأجهددددد ة ا مرالبدددددة ا منيدددددة فددددد  مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة 
 2232(   ددددددددنة 13ا عامددددددددة، ريلتدددددددد م ا مشددددددددغلرس بت بيددددددددت أيكددددددددام ا  ددددددددرار رلددددددددم  

 بشاس تنظيم را ت دام كاميرات ا مرالبة ا منية.  
 (01) مادة

 المعايير البيئية

ت ا راديريددددددة ا عامددددددة بييددددددا يجددددددب ملدددددد  ا مُشددددددغليس تصددددددميم مي ددددددات الاتصددددددالا -أ 
جددددددددددرايات الإلامددددددددددة ا متبعددددددددددة  تكددددددددددرس ا مجددددددددددالات ا كهررمغنا ي ددددددددددية ا منبعثددددددددددة را 

(   دددددنة 8 دددددمس ا معدددددايير ا م دددددمر  بهدددددا را منصدددددرص مليهدددددا فددددد  ا  دددددرار رلدددددم  
، مدددددت الا تددددد ام با ترصددددديات ا تددددد  يددددددددتها ا هيئدددددة ا در يدددددة، رمرامددددداة ليددددددرد 2227

 .  (7ا مليت رلم   ف  ا تعرض  لتردد ا ن لك  ا منصرص مليه
يجددددددددب أس ت  ددددددددذ بعدددددددديس الامتبددددددددار الانبعاثددددددددات ا صددددددددادرة مددددددددس جميددددددددت معدددددددددات  -ب 

الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا تابعدددددددددة  جميدددددددددت ا مُشدددددددددغليس فددددددددد  مي دددددددددة الاتصدددددددددالات 
ا راديريددددددة ا عامددددددة، را من  ددددددة ا ميي ددددددة بهددددددا منددددددد ت دددددددير مدددددددص الا تدددددد ام بددددددا  رار 

 .  2227(   نة 8 
 :الآتيةيلت م ا مُشغلرس با  يام بالإجرايات ا  رررية  -  
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( 8الإصددددددن  أر الإ ا ددددددة ا  رريددددددة  مرفددددددت الاتصددددددالات ا م ددددددا    ل ددددددرار رلددددددم  -3
 ب ددددداً  مدددددا ت دددددررة ا هيئدددددة با تشدددددارر مدددددت ا هيئدددددة ا در يدددددة رمعدددددايير  2227  دددددنة 

 ا مجلس ا مل   لبيئة.
مندددددددت ا فدددددددراد  يدددددددر ا مددددددد هليس فنيددددددداً مدددددددس ا تراجدددددددد دا دددددددل ا من  دددددددة ا ميظدددددددررة -2

 مي ددددددة اتصددددددالات راديريددددددة مامددددددة تنبعددددددا منهددددددا مجددددددالات كهررمغنا ي ددددددية، 
رمت لبدددددددددات ا ت نيدددددددددة  2227(   دددددددددنة 8ا  دددددددددرار رلدددددددددم    يكدددددددددامرذ ددددددددد   ب ددددددددداً 

 .  (7ا راردة ف  ا مليت رلم   الإ افية
الات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة رنشددددددددر تدددددددددريب ا عددددددددامليس ا  نيدددددددديس بمي ددددددددات الاتصدددددددد-1

  ا رم  بينهم بشاس ا م ا ر ا ميتملة را تدابير الايترا ية. 
يلتددددد م ا مشدددددغليس بددددداس تعمدددددل مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ملددددد  ا نيدددددر  -د 

 ا ذي ي مس:
إب ددددددداي لدددددددرة الانبعاثدددددددات ا راديريدددددددة فددددددد  أدنددددددد  م دددددددترياتها رفددددددد  ن دددددددس ا رلدددددددت -3

 ت مس فعا ية ا  دمة ا م دمة. 
س مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة مدددددا مرجدددددات ا راديريدددددة ا صدددددادرة  ت دددددبب لاأ-2

 شدددددبكات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا  دددددرص بييدددددا   دددددرراً ا عامدددددة ا  اصدددددة بهدددددم 
 ينجم مس ذ   ان  اض  ير م برل ف  م ترص ا  دمة. 

 (81) مادة
 معايير الطيران المدني

لامددددددة مي دددددات الاتصددددددالات ا راديريدددددة ا عامددددددة  ب دددددداً  - أ يلتددددد م ا مُشددددددغلرس بتصدددددميم را 
 لمت لبدددددددددات را مراصددددددددد ات ا متعل دددددددددة ب دددددددددنمة ا منيدددددددددة ا جريدددددددددة ا تددددددددد  ت ب هدددددددددا 

 مبدددددادئ رالإجدددددرايات ا دددددراردة فددددد  ا مليدددددت رلدددددم اشدددددئرس ا  يدددددراس ا مددددددن ، ركدددددذ   
 :بالآت  مل  ا  ص الا ت امر  ،(7 
جميددددددت هياكددددددل ا دددددددمم ا عا يددددددة ا م ددددددت دمة فدددددد  ر ددددددت أ ددددددرايً تيذيريددددددة فدددددد  -3

نئهددددددا  ليددددددد مددددددس م ددددددا ر تلدددددد   مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة أر   
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ا مرافددددددددت ملدددددددد  ا منيددددددددة ا جريددددددددة، رتشددددددددمل هياكددددددددل ا دددددددددمم جميددددددددت ا بددددددددرا  
متدددددراً أر أكثدددددر مدددددس  ددددد    (31 ا مثبتدددددة فددددد  ا رض را تددددد  يكدددددرس ارت امهدددددا 

ات ا معمدددددرل بهدددددا فددددد  شدددددئرس ا  يدددددراس ا بيدددددر رذ ددددد   ب ددددداً  لمعدددددايير را مراصددددد 
 ا مدن .

أس تكددددددددرس ا  دددددددددراي ا تيذيريدددددددددة ذات شددددددددددة ركثافدددددددددة منا دددددددددبة  تكدددددددددرس مرئيدددددددددة -2
 لمنيددددددة ا جريددددددة  ددددددينً رنهدددددداراً، ريجددددددب أس تكددددددرس م اب ددددددة  لمراصدددددد ات ا تدددددد  

 يشتر ها شئرس ا  يراس ا مدن .
فددددددددد  ا دددددددددراردة با ت صددددددددديل  بمرجددددددددب ممليدددددددددة ا مراجعدددددددددة ا  دددددددددنرية  مددددددددددص الا تددددددددد ام - ب

(، ي ددددددددم ا مشدددددددغلرس  لهيئدددددددة ليا دددددددات الارت امدددددددات رالإيدددددددداثيات 2ا مليدددددددت رلدددددددم  
( ا  ددددداص بهياكدددددل ا ددددددمم ا عا يدددددة بجميدددددت WGS-84كمدددددا بُنيدددددت  ب ددددداً  نظدددددام  

ا  ائمدددددددة   دددددددماس را مي دددددددات  ا جديددددددددة مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة
 دلة ا بيانات ا ت  تك ل ا منية ا جرية الآمنة. 

 (80) مادة
 وحولها داخل المحطات رورالمة سلام

ا مُشددددددددغليس مرامدددددددداة ا  ددددددددنمة ا مررريددددددددة رمت لبددددددددات ا ت  ددددددددي  ا تدددددددد  ر ددددددددعتها  ملدددددددد 
ا جهددددددات ذات ا صددددددلة بعدددددديس الامتبددددددار منددددددد تصددددددميم مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة 

لامتهدددددا، كمدددددا ملددددديهم الا تددددد ام ذات ا صدددددلة ا منصدددددرص  جدددددراياتبا مبدددددادئ رالإ ا عامدددددة را 
 .  (7  مليها ف  ا مليت رلم

 (88) مادة
 التصاميم الإنشائية

يجددددددددب أس تلتدددددددد م جميددددددددت ا تصدددددددداميم الإنشددددددددائية را مدنيددددددددة  مي ددددددددات الاتصددددددددالات  - أ
را معدددددددايير ا تا يدددددددة  (Euro codes)ا راديريدددددددة ا عامدددددددة با معدددددددايير ا ررربيدددددددة 

 ا ر نية ذات ا صلة، را ت  يتم إلرارها مس رلت   ر ره :
a. I.S.EN1990 Euro code 0: Basis of structural design; 
b. I.S.EN1991 Euro code 1: Actions on structures; 
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c. I.S.EN1992 Euro code 2: Design of concrete structures; 
d. I.S.EN1993 Euro code 3: Design of steel structures; 
e. I.S.EN1994 Euro code 4: Design of composite steel and 

concrete structures; 
f. I.S.EN1995 Euro code 5: Design of timber structures; 
g. I.S.EN1996 Euro code 6: Design of masonry structures; 
h. I.S.EN1997 Euro code 7: Geotechnical design; 
i. I.S.EN1998 Euro code 8: Design of structures for earthquake 

resistance; 
j. I.S.EN1999 Euro code 9: Design of aluminium structures 

ملدددددددد  ا مُشدددددددددغليس  ددددددددماس أس تكدددددددددرس مي ددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامدددددددددة  - ب
ا دددددراردة فددددد   (Euro codes)مت اب دددددة مدددددت مت لبدددددات ا ن ددددد ة ا يددددددا مدددددس 

جددددددرايات بجميددددددت ا مت لبددددددات را مبددددددادئ رالإرالا تدددددد ام ا   ددددددرة  أ( مددددددس هددددددذة ا مددددددادة 
 (.7ذات ا صلة ا منصرص مليها ف  ا مليت رلم  

 (81) مادة
 في المواقعوالإعلانات تحديد الُمشغل 

 دددددم ا مشدددددغل رت اصددددديل الاتصدددددال بددددده فددددد  يدددددالات اتيمدددددل  تعري يدددددةتثُبدددددت  ريدددددة  -أ 
ا  دددددرارئ ملددددد  جميدددددت جراندددددب مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة، ريشدددددتر  

 .(مم 822× مم  822 ألا ي ل يجمها مس 
الإمددددددنس ا  ددددددرص لا يجددددددر  ر ددددددت  ريددددددات الإمننددددددات أر  يرهددددددا مددددددس ر ددددددائل  -ب 

 فرت ا مرلت أر دا له درس ا يصرل مل  مراف ة مُ ب ة مس ا بلديات.
 
 
 
 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

33

29 

 

 (83) مادة
 ارتفاع محطات الاتصالات الراديوية العامة

لا ي يددددددددد ارت دددددددداظ أ، يجددددددددب ا مي ددددددددات مددددددددت ا  ددددددددذ فدددددددد  الامتبددددددددار مت لبددددددددات مشدددددددداركة
 مُشددددددددغل ا بددددددددرا  مددددددددس ا يددددددددد ا م لددددددددرب لا ددددددددتي اي ا مت لبددددددددات ا تشددددددددغيلية را ت امددددددددات ا

 ا  انرنية. 
 (85) مادة

 محطات الاتصالات الراديوية العامة لإقامةالموقع المخصص 

أس يلبدددددددددددد  مرلدددددددددددت ريجددددددددددددم مي دددددددددددات الاتصددددددددددددالات ا راديريدددددددددددة ا عامددددددددددددة  يجدددددددددددب -أ 
ر م ددددددترص منا ددددددب مددددددس ترتيبددددددات ا مددددددس يالايتياجددددددات ا تشددددددغيلية  لمُشددددددغل رتددددددرف

 .را  نمة  لمي ة
مددددددت ر يرهددددددا مددددددس مرافددددددت الاتصددددددالات  بندددددداي ا بددددددرا م دددددداية يجددددددب أس تتنا ددددددب  -ب 

ا را ددددد  تصدددددني ات فددددد  م تلددددد   ن ددددب ا مئريدددددة ا م دددددمر  بهدددددا  م ددددداية ا بنددددداي ا
 .ذات ا عنلةتعمير  ل الاشترا ات ا تنظيمية را منصرص مليها ف 

يجددددددب ا ميافظددددددة ملدددددد  م ددددددافة الارتددددددداد ا تدددددد  تمتددددددد مددددددس جدددددددار  دددددديا  ا مرلددددددت  -  
رأيددددددددة  را بددددددددرا ة ا عامددددددددة، ريتدددددددد  جميددددددددت جدددددددددراس مي ددددددددة الاتصددددددددالات ا راديريدددددددد

  لتعميدددددددر معددددددددات أ دددددددرص مماثلدددددددة  تلددددددد  ا تددددددد  يدددددددددتها الاشدددددددترا ات ا تنظيميدددددددة
لا يجددددددر  أس فدددددد  جميددددددت ا يددددددرال ر  ،ا را دددددد  ا تدددددد  يددددددتم ا ددددددت دامها تصددددددني  

 ت ل م افة الارتداد مس متريس.
 (82) مادة

 مرافق الاتصالات داخل المباني

مددددت ا جهددددات ذات ا صددددلة   ددددماس ليددددام شددددركات م ددددارلات با تن دددديت ا هيئددددة   ددددرمت -أ 
بتركيدددددددب مرافدددددددت الاتصدددددددالات را كدددددددابنت  را م دددددددرريس ا ع دددددددارييسا بنددددددداي را تشدددددددييد 

 .دا ل مبان  ا ميال ا تجارية را مبان  ا  كنية
مي دددددات إلامدددددة ا دا دددددل ا مبدددددان   ت دددددهيل  ةيتشدددددار  ا مُشدددددغلرس ا مرافدددددت ا مرجدددددرد -ب 

 ية ا دا لية ف  ا مبان .ر ماس ترفير ا تغ  ا يجم صغيرة
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 السادسالفصل 
 معايير تحديد الموقع والتصميم

 (87) مادة
 العامة الشكل المناسب لمحطات الاتصالات الراديوية 

مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا جديددددددة  تصددددداميميجدددددب أس يكدددددرس شدددددكل  -أ 
 ا  دددددلب  ملددددد  مدددددس ا ثدددددر ا تصددددداميما تددددد  ي تريهدددددا ا مُشدددددغلرس منا دددددباً رأس تيدددددد 

 .ا منظر ا عام را بيئة ا ميي ة را  كاس إ   أدن  يد ممكس
ا م تريددددددة منا ددددددباً إذا تراف ددددددت مددددددت  ا تصدددددداميمتعتبددددددر ا هيئددددددة را بلددددددديات أس شددددددكل  -ب 

( 4ا م  دددددلة ا مبيندددددة فددددد  ا مليدددددت رلدددددم   ا تصددددداميم يدددددار أر أكثدددددر مدددددس  يدددددارات 
تصدددددني  ا را ددددد  ا تددددد  يدددددتم مليهدددددا إلامدددددة مي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة ي دددددب 
 .ا عامة

 لم دددددددامدة فددددددد  تيديدددددددد ا تصدددددددميم ا كثدددددددر منئمدددددددة  مرلدددددددت معددددددديس، يجدددددددب ملددددددد   -  
 تصدددددددداميم( 1ا مُشددددددددغليس أس يُرف ددددددددرا مددددددددت  لبددددددددات ا يصددددددددرل ملدددددددد  ا تددددددددرا يص  

بديلددددددة  مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة رأس تكددددددرس متراف ددددددة مددددددت مت لبددددددات 
 (.  4ا مليت رلم  

 ا تصدددداميمفدددد  يا ددددة ميدرديددددة ا يلددددرل ا ت نيددددة ا تدددد  تتددددي  الا تدددد ام بايددددد  يددددارات  -د 
 يكدددددددام مي دددددددة مدددددددس مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة  نفددددددداً  ا متايدددددددة 

ا   ددددرة   ( مددددس هددددذة ا مددددادة ر نفدددداً  مددددا هددددر منصددددرص مليدددده فدددد  ا مليددددت رلددددم 
 فإنه: ،(4 
 تصددددداميم( 1يجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغليس أس ي ددددددمرا إ ددددد  ا هيئدددددة مدددددا لا ي دددددل مدددددس  -3

أس تكددددددددرس مرف ددددددددة بشددددددددر  م صددددددددل  ل يددددددددار ا رل مددددددددس ييددددددددا ملدددددددد  بديلددددددددة، 
تددددددددددابير ا م تريدددددددددة  ليدددددددددد مدددددددددس تددددددددداثير مي دددددددددة ا ا تصدددددددددميم را شدددددددددكل رجميدددددددددت 

الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة ملددددددددد  ا بيئدددددددددة ا ميي دددددددددة،  يدددددددددر أنددددددددده  ددددددددديس 
اميم ا بديلدددددددددة مصددددددددديربة با ر دددددددددرمات الإنشدددددددددائية با  دددددددددرررة أس تكدددددددددرس ا تصددددددددد

 را ي ابات.
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 لهيئددددددة را بلددددددديات، أثندددددداي مريلددددددة إجددددددرايات إصدددددددار ا تددددددرا يص را شددددددهادات، -2
 ا م ترية أر رف ها. ا تصاميملبرل 

، رأس  دددددبيب ا  دددددرار ت دددددبيباً كافيددددداً فددددد  يا دددددة ا دددددرفض تلتددددد م ا هيئدددددة را بلدددددديات بت-1
ي ددددددددة الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة تيدددددددددد  لمُشددددددددغل بدددددددددائل  لتصددددددددميم أر  مرلددددددددت م

 .ا عامة
 (82) مادة

 الخيارات العامة لتحديد المواقع والتصميم

ا  دددددددذ  مامدددددددة مي دددددددة اتصدددددددالات راديريدددددددة تصدددددددميم مرالدددددددتمندددددددد يلتددددددد م ا مُشدددددددغل  -أ 
   ا  يارات ا  ا ية الآتية: الامتبار بعيس

 .  مشاركة مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة-3
أر ا لجدددددددري إ ددددددد  يلدددددددرل  لتمريددددددده أر إ دددددددد   ا يجدددددددم ا دددددددت دام مي دددددددة صدددددددغيرة-2

 ا يلرل  ير ا مرئية. 
 Stub)بددددر  ممددددرد أر  (Wall Mount) ا يددددائ ملدددد  هرائيددددات إلامددددة -1

Mast). 
  .  لائمة بذاتها أبرا  جديدة مل  ا رضإلامة -8
رت أ ددددد   مبدددددان  رهياكدددددل لائمدددددة مدددددت مرامددددداة فددددد (Rooftops) إنشددددداي أبدددددرا -1

ا منظدددددر ا عدددددام را   ددددداي معددددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة أر تمريههدددددا كلمدددددا أمكدددددس 
 ذ  .   

( مدددددس هدددددذة ا مدددددادة مدددددت الا تددددد ام أ  ا   دددددرةا دددددراردة فددددد   ا  يددددداراتم ا مُشدددددغلرس ي دددددي   -ب 
ا م دددددددددددام مليهدددددددددددا مي دددددددددددة  ا من  دددددددددددةب يدددددددددددارات ا تصدددددددددددميم ا منا دددددددددددب  تصدددددددددددني  

ديريدددددة ا عامدددددة ملددددد  ا نيدددددر ا منصدددددرص مليددددده فددددد  ا مليدددددت رلدددددم الاتصدددددالات ا را
 4(  .  
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 (81) مادة
 الالتزام بالحد من التأثير البصري على البيئة المحيطة

يجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغليس ا يدددددد مدددددس تددددداثير مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة  -أ 
 رتصميماتها مل  ا منظر ا عام  لبيئة ا ميي ة.

مليدددددده فدددددد  ا   ددددددرة  أ( مددددددس هددددددذة ا مددددددادة، مددددددس أجددددددل تي يددددددت ا هددددددد  ا منصددددددرص  -ب 
 يجب مل  ا مُشغليس تن يذ ما يل :

إ  ددددددداي معددددددددات رأجهددددددد ة الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة دا دددددددل ا مبدددددددان  أر دا دددددددل -3
 ا  يا  ا  جاجية ا منا بة أر  يرها مس ا   ية ا مادية.

تمريددددددده معددددددددات رأجهددددددد ة الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة با دددددددت دام أشدددددددكال -2
ار رمرافددددددددت ا  ددددددددرت، أر أي ممددددددددل فندددددددد  مددددددددام آ ددددددددر أ ددددددددرص مثددددددددل ا شددددددددج

 .يتماش  مت ا مظهر ا عام
، كلمدددددددا ا يجدددددددما دددددددت دام هرائيدددددددات يدددددددتم إ  ائهدددددددا تمامددددددداً رمي دددددددات صدددددددغيرة -1

 أمكس ذ  ، ف  ا منا ت ا ماهر ة با  كاس.
 (.  4ا ت دام  يار ا تصميم ا منئم رف اً  لمليت رلم  -8
دة بدددددددددا  رب مدددددددددس ر دددددددددت مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة ا جديددددددددد-1

أر درا دددددة إمكانيدددددة  رامدددددة ا شدددددجار أر ا نباتدددددات دا دددددل أر بينهدددددا ا شدددددجار 
 .ا مرلت

 (11) مادة
 الألوان والمواد

مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة ا جديددددددددددة  تصددددددددداميم يجدددددددددب أس تكدددددددددرس -أ 
ا مددددددراد ا م ددددددت دمة فدددددد  إلامتهدددددددا متنا دددددد ة مددددددت ا بيئددددددة ا ميي ددددددة بهدددددددا ا  ددددددراس ر ر 

 :الآت رذ   مل  ا نير  ،كلما أمكس
فدددددددد  يددددددددال امتددددددددداد ا بددددددددرا  إ دددددددد  ا ملدددددددد ، ملدددددددد  ا مُشددددددددغل  نئهددددددددا بلددددددددرس -3

 .منا ب  ير ماكس مثل ا رمادي ا  ات 
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مندددددد إلامدددددة مي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة، بمدددددا فددددد  ذ ددددد  ا بدددددرا  أر -2
ا معددددددددددات أر ا هرائيدددددددددات، ملددددددددد   ل يدددددددددة أرض م دددددددددترية أر مجمرمدددددددددة مدددددددددس 

رس ا لدددددرس ا منا دددددب هدددددر ا لدددددرس ا بدددددي  أر ا   دددددر ا شدددددجار، يجدددددر  أس يكددددد
 .ا داكس

يجددددددددب أس تترافدددددددددت ا غددددددددر  ا  ارجيدددددددددة مددددددددت ب يدددددددددة مرافددددددددت مي دددددددددة الاتصدددددددددالات  -ب 
رتُ لدددددد  بددددددا راس تتماشدددددد  مددددددت ا ميددددددي  ا  ددددددارج ، رذ دددددد   ليددددددد  ا عامددددددة ا راديريددددددة

 .مس تبايس ا  راس
ا مرلددددت ملدددد  ا مُشددددغليس ا عمددددل ملدددد  تنا ددددت  ددددرس أي  دددديا  أر  ددددرر ي  ددددام يددددرل  -  

 .مت ميي ه ا جغراف 
 (10) مادة
 واقع الماختيار اشتراطات 

ي تدددددددار ا مُشدددددددغلرس مرالدددددددت مي دددددددة الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة فددددددد  ا مندددددددا ت  -أ 
 :ا ت 

  دص ا  كاس أر امترا هم. مع ر ةلا تثير م ار  -3
ت ددددددترف  مت لبدددددددات ا تغ يدددددددة ا منصدددددددرص مليهددددددا فددددددد  تدددددددرا يص الاتصدددددددالات -2

 .مس لبل ا هيئةذات ا صلة را ت  تصدر 
ملدددد  ا مشددددغليس ت دددددديم مبددددررات مكتربددددة م نعدددددة ركافيددددة منددددد ا تيدددددار مرالددددت ربمدددددا  -ب 

 ددددددص ا  دددددكاس ملددددد  ا نيدددددر ا م صدددددل فددددد   مع ر دددددةتثيدددددر م دددددار  أر امترا دددددات 
 .  (1ا منصرص مليها ف  ا مليت رلم  ف  ا مرلت ا مشاركة  إجرايات

ا راديريددددددددة ا عامددددددددة منددددددددد التددددددددرا   يددددددددارات  مرالددددددددت إلامددددددددة مي ددددددددات الاتصددددددددالات  -  
مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا   ددددددة ا  ددددددنرية  ت ددددددرير  كجدددددد ي مددددددس إجددددددرايات

يجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغليس إجدددددراي  ،(3ا مدددددذكررة ت صدددددينً فددددد  ا مليدددددت رلدددددم   ا عامدددددة
 يمم دددد   جميددددت ا مرالددددت ا تدددد  لددددد تكددددرس منا ددددبة دا ددددل من  ددددة ا بيددددا رت ددددد

 :بها  لهيئة، يت مس ت رير ت صيل 
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ارات ا م تريدددددددة  لمرلدددددددت را تددددددد  يجدددددددر  تن يدددددددذها مدددددددت ت دددددددديم ت يددددددديم جميدددددددت ا  يددددددد-3
 ا ترصيات بشاس ا م ايا ا ن بية  كل مرلت م تر . 

مي دددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا جديددددددددة لإلامددددددة ذكددددددر مرلددددددت م  ددددددل -2
  لمراف ة مليه مس ا هيئة با تشارر مت ا جهات ذات ا صلة.

ت الاتصدددددالات ا راديريدددددة ، مندددددد التدددددرا  مرالدددددت لإلامدددددة مي دددددايدددددرالفددددد  جميدددددت ا  -د 
 :الآتيةا عامة، مل  ا مُشغليس الا ت ام با مت لبات 

أس يكددددددرس ا رصددددددرل إ دددددد  ا مرلددددددت مي ددددددراً مبددددددر أيددددددد ا  ددددددرت ا عامددددددة بغددددددرض -3
 ا  يام باممال ا بناي رالإصن  را صيانة ا دررية. 

 منا ب  ل الة ا كهربائية با  رب مس ا مرلت.  رجرد مصدر-2
مي دددددة الاتصددددددالات  لإلامددددددة  تلبيدددددة ا شددددددرر  ا  نيدددددةأس يكدددددرس ا مرلدددددت منا ددددددباً -1

 ا راديريددددددة ا عامددددددة ا جديدددددددة  ددددددراي   يددددددادة م دددددداية ا تغ يددددددة، أر  تددددددرفير  ددددددعة
 إ افية ف  من  ة م ديمة أر  ت رية تغ ية  عي ة. 

أس يددددرفر ا مرلددددت بيئددددة ممددددل آمنددددة  مددددرظ   ا تشددددغيل را صدددديانة رف دددداً  معددددايير -8
( مدددددس 34نصدددددرص مليهدددددا فددددد  ا مدددددادة  ا  دددددنمة را مدددددس ا متبعدددددة ا ما صدددددية ر 
 ا نئية.

ر دددددددددت ا بدددددددددرا  رملي اتهدددددددددا فدددددددددرت مرافدددددددددت ا  ددددددددددمات ا مشدددددددددغل أس يتجندددددددددب -1
 ا ر ية.

 (18) مادة
 واقع فوق الأسطحالم

يلتددددد م ا مُشدددددغليس مندددددد إلامدددددة مي دددددة اتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة فدددددرت  ددددد   بنددددداي  -أ 
 :بما يل  ،أر هيكل لائم فعلياً 

مدددددس ا هيئدددددة را تدددددرا يص ر/أر ا نهدددددائ  تصدددددري  ا ت دددددديم  لدددددب ا يصدددددرل ملددددد  -3
بدددددددده ت ريددددددددر فندددددددد  يعدددددددددة أيددددددددد  ا شددددددددهادات مددددددددس ا جهددددددددات ذات ا صددددددددلة مرف دددددددداً 

مجلددددددس تنظدددددديم م ار ددددددة ا مهددددددس ا هند ددددددية،  ا مكاتددددددب ا هند ددددددية ا معتمدددددددة مددددددس
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ي كددددد فيدددده لدددددرة ا مبندددد  أر ا هيكددددل ملدددد  تيمددددل أر اس ا معدددددات ا جديدددددة ا تدددد  
 .يعت م اُ مشغل إ افتها

إلامتهدددددا ملددددد  ا منظدددددر ا عدددددام  صتددددداثير ا معددددددات ا تددددد  يجدددددر   دددددماس أس يكدددددرس-2
 .ميدرداً 

الاتصدددددالات  ارت امدددددات  دددددرال مددددددة إلامدددددة مي دددددة فددددد لعمدددددل  ت ليدددددل ا ياجدددددة -1
   .، منذ بداية إنشائها ريت  ت كيكهاا راديرية ا عامة

( 7مددددددس ا مليددددددت رلددددددم   ( ام دددددداً  با مت لبددددددات ا منصددددددرص مليهددددددا فدددددد   الا تدددددد ام -ب 
 فرت ا    .ف  ا مرالت  اتصالات راديرية مامةمي ة إلامة شاس ب

 (11) مادة
 المحطات مشاركة

 لعمدددددددل  رف ددددددداً  نئيدددددددة ا مشددددددداركة، يجدددددددب أس يبدددددددذل اُ مشدددددددغلرس ا جهدددددددرد ا ن مدددددددة -أ 
مدددددددددس أجدددددددددل تي يدددددددددت  الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة مي ددددددددداتا ملددددددددد  تشدددددددددار  

عددددددام ر لي دددددداظ ملددددد  ا منظددددددر ا  ،الا دددددت دام ا مثددددددل  هدددددا رتجنددددددب تكددددددرار إنشدددددائها
 .ما دامت ا مشاركة ه  ا يل ا مثل

 ددددددتثن  مددددددس أيكددددددام ا   ددددددرة  أ( مددددددس هددددددذة ا مددددددادة ا يددددددالات ا تا يددددددة رف دددددداً  ت دددددددير يُ  -ب 
 ا هيئة:

إذا كددددددددددداس م دددددددددددترص ا مجدددددددددددالات ا كهررمغنا ي دددددددددددية ا منبعثدددددددددددة مدددددددددددس أجهددددددددددد ة -3
الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة أملددددددد  مدددددددس ا م دددددددتريات ا م دددددددمر  بددددددده رف ددددددداً 

 .2227(   نة 8 ل رار رلم  
إذا كدددددداس  لمشدددددداركة فدددددد  مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة أر ت ريرهددددددا -2

   .تاثير  لب  أكبر مل  ا منظر ا عام ي رت  يادة مدد هذة ا مي ات
رجددددددددرد معرلددددددددات فنيددددددددة تيددددددددرل درس تركيددددددددب معدددددددددات إ ددددددددافية  نتصددددددددالات -1

ا راديريدددددة، بمدددددا فددددد  ذ ددددد  ملددددد   دددددبيل ا مثدددددال لا ا يصدددددر، ا تددددددا ل ا  دددددار 
  لمرجات.
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 فدددددددد  مرلددددددددت  يددددددددر منا ددددددددب الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددةرجددددددددرد مي ددددددددة -8
أر مندددددددددما يكددددددددرس ارت دددددددداظ تلدددددددد  ا مي ددددددددة  يددددددددر كددددددددا    تددددددددرفير   لمشدددددددداركة

 .ا تغ ية ا م لربة
 مدم لدرة هيكل ا بر  ا  ائم مل  تيمل معدات إ افية باماس.-1
ترصدددددددينت ا  الدددددددة ا كهربائيدددددددة ا متدددددددرفرة ملددددددد  ت ريدددددددد معددددددددات  مددددددددم لددددددددرة-2

الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا تابعددددددة  لمُشددددددغل ا  ا ددددددب بإمدددددددادات ا  الددددددة رمرافددددددت 
 ا م لربة.

أيدددددددة أ دددددددباب أ دددددددرص يدددددددرص ا مُشدددددددغل أنهدددددددا تيدددددددرل درس الا دددددددت دام ا مشدددددددتر  -1
 .مليها ا هيئةبشر  مراف ة  مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة، 

 السابعالفصل 
 الرسوم

 (13) مادة

يلتددددد م ا مُشدددددغل ب دددددداد ا ر دددددرم ا م دددددتي ة ملددددد  ا  لبدددددات رممليدددددات ا مراجعدددددة ا  دددددنرية 
 مدددددص الا تدددد ام را تصدددداري  ا صددددادرة  ب دددداً  يكددددام ا نئيددددة رف دددداً  جدددددارل ا ر ددددرم ا تدددد  

( مددددددددددس لددددددددددانرس 34ممددددددددددنً بايكددددددددددام ا مددددددددددادة  تصدددددددددددرها ا هيئددددددددددة مددددددددددس رلددددددددددت لآ ددددددددددر 
 الاتصالات.

 الفصل الثامن
 لتزامإجراءات تحقيق مدى الا

 (15) مادة
 عند المخالفة الإدارية ءاتازالج

يجددددر   لهيئدددددة ات ددددداذ إجددددرايات تي يدددددت مددددددص الا تددددد ام فدددد  يا دددددة م ا  دددددة ا مُشدددددغل  -أ 
رتتُ ددددددذ تلدددددد  الإجددددددرايات رف دددددداً  لصددددددنييات ا  انرنيددددددة  لهيئددددددة  ، يكددددددام ا نئيددددددة

 ،( مددددددددددس لددددددددددانرس الاتصددددددددددالات21( ر 11ا منصددددددددددرص مليهددددددددددا فدددددددددد  ا مددددددددددادتيس  
ريجدددددر  أس تشدددددمل تلددددد  الإجدددددرايات إجدددددراي أر أكثدددددر  ،بهمدددددا ا دددددراردرملددددد  ا نيدددددر 

 :مس الآت 
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مندددددت  أر يدددددام أر بالامتنددددداظ مدددددس أيدددددة أفعدددددال إصددددددار ا ترجيهدددددات  لمُشدددددغليس با -3
 تصيي  ا ر ت. أر

إصدددددددار ا ترجيهددددددات  لمُشددددددغليس بإ ا ددددددة مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة -2
 ا م ا  ة.

أس يكددددددددددرس  هددددددددددا مبددددددددددرر  فددددددددددرض  رامددددددددددة تتنا ددددددددددب مددددددددددت ا م ا  ددددددددددة بشددددددددددر -1
رأس يرامددددددددددد  فددددددددددد  ت دددددددددددديرها مبددددددددددددأ ا عدا دددددددددددة را م ددددددددددداراة بددددددددددديس  ،مر دددددددددددرم 

 ليس. غا مش
إذا مدددددا أ  دددددت فددددد  تن يدددددذ الا تدددددد ام  ا نهددددددائ  ا تصدددددري إندددددذار ا مشدددددغل بإ غددددداي -8

 ا ميدد ف  ا ترجيه ا مشار إ يه أر  م ي م ب داد ا غرامة.   
لددددددددددددانرس ( مددددددددددددس 11ا مددددددددددددادة  ملدددددددددددد  ا نيددددددددددددر ا ددددددددددددرارد بإ غدددددددددددداي ا تددددددددددددر يص -1

 .الاتصالات
ي  دددددددت فدددددددرض ا هيئدددددددة  لغرامدددددددات نتيجدددددددة م ا  دددددددة أيكدددددددام ا نئيدددددددة، لإرشدددددددادات  -ب 

( ر 11  ا مددددددددددراد أيكددددددددددام بت بيددددددددددت ا صددددددددددلة ذات  لم ا  دددددددددداتتيديددددددددددد ا غرامددددددددددات 
 مدددددددددارس  32را صدددددددددادرة مدددددددددس ا هيئدددددددددة بتددددددددداريخ  ،( مدددددددددس لدددددددددانرس الاتصدددددددددالات21 

 .را معدل مس رلت إ   آ ر 2238
 لهيئددددددة مددددددس أي لددددددرار أر أمددددددر تصدددددددرة  ب دددددداً  يكددددددام يكددددددرس  لمشددددددغل أس يددددددتظلم  -  

ر دددددده يددددددت ا  عددددددس فدددددد  ا  ددددددرار أر ا مددددددر  ب دددددداً  لأيكددددددام ا منصددددددرص  ،ا نئيددددددة
 مليها ف  ا  صل ا  ادس مشر مس لانرس الاتصالات.  

 (12) مادة
 تسوية المنازعات بين الُمشغلين

تتووووووهيئ  يحص ووووووى وتوووووول  يزووووووتيهت هت ووووووهصى  ي  ي  ووووووي   يتوووووو  تتوووووو    ووووووص   - أ
بتدددداريخ   يحص ووووى  وووو  يصووووي س   يُ زوووو، ص ق هولإوووويت تسزووووي    ت ووووهصى  ي  ي  ووووي  

 يكدددددددددددام ا  صدددددددددددل ا  دددددددددددابت مشدددددددددددر مدددددددددددس لدددددددددددانرس  رف ددددددددددداً  2238أ  ددددددددددد س  21
 .الاتصالات
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ا دددددتثنايً مدددددس أيكددددددام ا   دددددرة  أ( مددددددس هدددددذة ا مددددددادة، ملددددد  ا مُشددددددغليس بدددددذل لصددددددارص  - ب
مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة  شددددداسجهددددددهم  يدددددل أيدددددة منا مدددددات تنشدددددا ب

 ت دددددددرير مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة   دددددددة ا  دددددددنرية ا فددددددد  إ دددددددار إجدددددددرايات 
جدددددرايات ا ( ر 3كمدددددا ررد فددددد  ا مليدددددت رلدددددم  ا عامدددددة   ا دددددراردةا مرالدددددت فددددد  مشددددداركة ا 

 (.  1ف  ا مليت رلم  
 الفصل التاسع

 انتقالية أحكام
 أوضاعها تصحيح رادالم المحطات

 (17) مادة

ا ت   ،أر امها تصيي  ا مراد با مي ات ي صد ا نئية أيكام ت بيت مجال ف  - أ
 تكرس:

ا م لربددددددة، رلا تلتدددددد م بايكددددددام أي  ا بنددددددايدرس ا يصددددددرل ملدددددد  تصدددددداري   أليمددددددت-3
 مس: 

 لانرس تنظيم ا مبان . (3
   .2227(   نة 8رلم   ا  رار(2
 الاشترا ات ا تنظيمية  لتعمير.(1

ر كدددددددددس تدددددددددم تن يدددددددددذها  ،ا م لربدددددددددة ا شدددددددددهادات/أر ر ا تدددددددددرا يص ملددددددددد  يصدددددددددلت-2
تصدددددددددني  ا مندددددددددا ت ر يدددددددددارات ا تصدددددددددميم   ري دددددددددة ب ري دددددددددة لا تتماشددددددددد  مدددددددددت

 (.   33ا منا بة رف اً  ما جاي با مليت رلم  
 ،ا م لربددددددددددة ا شددددددددددهادات/أر ر ا تددددددددددرا يص ملدددددددددد  ا يصددددددددددرل درس إلامتهددددددددددا تددددددددددم-1

ميم ا منا ددددبة رف دددداً  مددددا جدددداي رتلتدددد م ب ري ددددة تصددددني  ا منددددا ت ر يددددارات ا تصدددد
   (.33با مليت رلم  

ملددددددد  ا تصددددددداري  ا ن مدددددددة، را تدددددد  يثبدددددددت فيهدددددددا أس ا هيكدددددددل الإنشدددددددائ   يصددددددلت-8
 يددددددر لددددددادر ملدددددد   مامددددددة لبندددددداي ا يامددددددل  بددددددر  أر مي ددددددة اتصددددددالات راديريددددددة 

تيمددددددل ا يمددددددال ا ناشددددددئة را ددددددذي مددددددس شددددددانه أس ي ددددددبب   ددددددراً ملدددددد  ا  ددددددنمة 
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ريلتددددددد م ا مشدددددددغلرس بدددددددإبرا  شدددددددهادة تيمدددددددل منددددددددما ا عامدددددددة رملددددددد  ا ممتلكدددددددات، 
 ي لب منهم ذ  .

تصدددددددديي  أر ددددددددامها رف دددددددداً  ا مددددددددرادمي ددددددددات ا أممددددددددال تصدددددددديي  أر دددددددداظ  تددددددددتم - ب
 (.   33 ر( 32  رلم  را ملي يس ا نئية ف  ا راردة  جرايات 

 (12مادة )

اُ مشدددددددددغلرس با  يدددددددددام باممدددددددددال تصددددددددديي  أر ددددددددداظ ا مي دددددددددات ا مدددددددددراد تصددددددددديي   يلتددددددددد م
 :الآتيةترجيهات ا هيئة ف  هذا ا شاس، ررف اً   جرايات   تبعاً  ،أر امها

 تمكدددددددديس ا هيئددددددددة با تعددددددددارس مددددددددت  ا ن مددددددددةت ددددددددديم ا م ددددددددامدة رجميددددددددت ا معلرمددددددددات -3
ممددددددل م دددددد  ا ن مددددددة بهددددددد  ك دددددداية ا ا جهددددددات ذات ا صددددددلة مددددددس أداي راجباتهددددددا ب

 .منها  كل مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة  تيديد ا م ا  
فدددددددد   رف دددددددداً  يكددددددددام ا نئيددددددددة،يددددددددت ا تعدددددددددينت را ممددددددددال ا تصدددددددديييية إجددددددددراي جم-2

مددددت ا جهددددات ذات ا صدددددلة،  با تن ددددديت  ددددرس فتددددرة  منيددددة مع ر دددددة تيددددددها ا هيئددددة 
 ت لدددددددد رفدددددددد  يا ددددددددة ، ( يرمدددددددداً 72ملدددددددد  ألا تتجددددددددار  بدددددددداي يددددددددال مددددددددس ا يددددددددرال  

  يدددددددددام بدددددددددذ  ، تت دددددددددذ ا هيئدددددددددة را جهدددددددددات ذات ا صدددددددددلة ا تددددددددددابير مدددددددددس اا مُشدددددددددغل 
 .ا ن مةت ا  انرنية رالإجرايا

 ةا  منيدددددد ا  تددددددرةتمديددددددد  لهيئددددددة فدددددد  ا يددددددالات الا ددددددتثنائية ر  ددددددباب تراهددددددا منا ددددددبة -1
هدددددذة ا مدددددادة، رذ ددددد   مدددددرة رايددددددة أر أكثدددددر، مدددددس  (2 ا منصدددددرص مليددددده فددددد  ا بندددددد 
 ( يرماً. 72بشر  ألا ي يد مجمرمها مس  

 ا معنيدددددديسا مشددددددغليس  با تن دددددديت مددددددت ا جهددددددات ذات ا صددددددلة، بإ  ددددددار ت ددددددرم ا هيئددددددة-8
ييدددددددد ر  ،أ ددددددرص أي ت اصدددددديلر  با م ا  ددددددات ايددددددة ر دددددديلة أ ددددددرص منا ددددددبةبأر  اً كتابيدددددد

الإ  ددددار الإجددددرايات را ممددددال ا تدددد  يتعدددديس ملدددد  ا مُشددددغل ا  يددددام بهددددا لإ ا ددددة تلدددد  
 .ا م ا  ات
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 (11مادة )

يجدددددددب ملددددددد  جميدددددددت ا مُشدددددددغليس، ر دددددددنل ا  تدددددددرات ا  منيدددددددة ا منصدددددددرص مليهدددددددا،  -أ 
( 32   رلمددددددد يسذات ا صدددددددلة ا دددددددراردة فددددددد  ا ملي ددددددد جدددددددراياتررف ددددددداً  لمبدددددددادئ رالإ

(، ا تي دددددددددت مدددددددددس أس جميددددددددددت ا مي دددددددددات ا  ائمدددددددددة ا تابعددددددددددة  هدددددددددم لدددددددددد تددددددددددم 33 ر
ا تددددددددددر يص  هددددددددددا ر/أر منيهددددددددددا شددددددددددهادات مدددددددددددم ا ممانعددددددددددة  تصددددددددددب  مي ددددددددددات 

ا تنظيميددددة بشدددداس  ا نئيددددةر ا نئيددددة هددددذة اتصددددالات راديريددددة مامددددة رف دددداً  هدددددا  
 .ا عامةمي ات الاتصالات ا راديرية 

ا ملي دددددددديس  جددددددددرايات ذات ا صددددددددلة ا مبينددددددددة فدددددددد رف دددددددداً  لمت لبددددددددات را مبددددددددادئ رالإ -ب 
، ي ددددددرم ا مُشددددددغلرس بإمددددددداد رت ددددددديم  لبددددددات ا تصدددددديي  إ دددددد  (33( ر 32رلمدددددد   

ا هيئدددددددة بييدددددددا تتدددددددي   هددددددددا ات ددددددداذ ا   دددددددرات ا  ددددددددرررية  لتي دددددددت مدددددددس أس كددددددددل 
 :مي ة مس ا مي ات ا  ائمة ا تابعة  لمُشغل ت رم بما يل 

دارتهددددددا رتشددددددغيلها رف دددددداً  لأيكددددددام ا متعل ددددددة با صددددددية ا عامددددددة يددددددتم -3 صدددددديانتها را 
 را  نمة.

دارتهددددددا رتشددددددغيلها مددددددس أجددددددل تشددددددجيت ا مشدددددداركة را يددددددد مددددددس -2 يددددددتم صدددددديانتها را 
  رررية ف  مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة.ا ا تعددية  ير 

دارتهدددددددا رتشدددددددغيلها  ليدددددددد مدددددددس ا تددددددداثيرات ا بصدددددددرية ا  دددددددلبية-1  يدددددددتم صددددددديانتها را 
 مل  ا بيئة را  كاس ا ميي يس بها.

ت دددددددددرم ا هيئدددددددددة بمراجعدددددددددة كدددددددددل  لبدددددددددات ا تصددددددددديي  ر لدددددددددب أي معلرمدددددددددات ر/أر  -  
تر دددددددددددييات إ دددددددددددافية، مندددددددددددد ا ياجدددددددددددة  دددددددددددذ  ، رف ددددددددددداً  لمت لبدددددددددددات را مبدددددددددددادئ 

 .ذات ا صلة جراياترالإ
إذا لدددددررت ا هيئدددددة، بعدددددد مراجعتهدددددا   لدددددب ا تصددددديي ، أنددددده ملددددد  ا مُشدددددغل ات ددددداذ  -د 

فإنهدددددددا ترجددددددده ا مشددددددغل لالتدددددددرا  الإجدددددددراي ا تصدددددددييي  ا دددددددذي إجددددددراي تصدددددددييي ، 
 نشددددترا ات ا ددددراردة فدددد  ا مي ددددة ليددددد ا مراجعددددة  يمكندددده ات دددداذة  لتاكددددد مددددس ا تدددد ام
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مي دددددددددددات ا تنظيميدددددددددددة بشددددددددددداس  ا نئيدددددددددددةر  ،ا نئيدددددددددددةبهدددددددددددذة ا منيدددددددددددت ا مرف دددددددددددة 
 .الاتصالات ا راديرية ا عامة

يتعلددددددت بلدددددد رم يصددددددرل ت ددددددرم ا هيئددددددة با تن دددددديت مددددددت ا جهددددددات ذات ا صددددددلة فيمددددددا  -ه 
ر/أر شدددددددددهادات مت لبدددددددددة  إس رجددددددددددت(  لرفددددددددداي  تدددددددددرا يصا مُشدددددددددغل ملددددددددد  أيدددددددددة 

 .با ت اماته ا ميددة بمرجب ا   رتيس  أ( ر ب( مس هذة ا مادة
يجدددددددددب ملددددددددد  ا مُشدددددددددغل، رف ددددددددداً  لمت لبدددددددددات را مبدددددددددادئ را عمليدددددددددات ذات ا صدددددددددلة  -ر 

م (، ا تن ددددددددديت مدددددددددت ا هيئدددددددددة رت ددددددددددي33( ر 32ا مبيندددددددددة فددددددددد  ا ملي ددددددددديس رلمددددددددد   
ا  لبدددددات الإ دددددافية ي دددددبما ت ت ددددد  ا ظدددددرر ، يتددددد  تصددددددر ا هيئدددددة ا تصدددددري  

 ا نهائ   لمي ة ا  ائمة.
/أر ليدددددددددام ا هيئدددددددددة بمنيهدددددددددا ر بمجدددددددددرد أس يدددددددددتم تصددددددددديي  ر دددددددددت مي دددددددددة لائمدددددددددة -  

 :، ت  ت تل  ا مي ة  ما يل اً تصريياً نهائي
 (.1ا مشاركة ف  ا مرالت ا مبينة ف  ا مليت رلم   إجرايات-3
 .  (2ف  ا مليت رلم   ا مبينة  مدص الا ت ام ا  نريةمملية ا مراجعة -2

فددددد  يا دددددة ت لددددد  ا مُشدددددغل مدددددس ا رفددددداي با ت اماتددددده ا م دددددررة بمرجدددددب هدددددذة ا مدددددادة  -  
ا ملي دددددددددديس  ر/أر ا مت لبددددددددددات را مبددددددددددادئ را عمليددددددددددات ذات ا صددددددددددلة ا ددددددددددراردة فدددددددددد 

، ييدددددددددددت  لهيئدددددددددددة ا دددددددددددت دام ا صدددددددددددنييات ا م ر دددددددددددة  هدددددددددددا (33( ر 32رلمددددددددددد   
 بمرجب ا  صل ا ثامس مس ا نئية. 

 فددددد  ا ظدددددرر  الا دددددتثنائية، أس ي لدددددب مدددددس ا هيئدددددة إم ائددددده مدددددس ،يجدددددر   لمُشدددددغل -  
( 32   رلمدددددد يسمت لبددددددات رمبددددددادئ رممليددددددات ميددددددددة راردة فدددددد  ا ملي دددددد بعددددددض

ئددددددددة فدددددددد  منا ددددددددب   لبدددددددده، رتنظددددددددر ا هي (، رملدددددددد  ا مُشددددددددغل ت ددددددددديم ت  ددددددددير33 ر
ملددددد  أس  ،ا  لدددددب، فدددددإذا رأت أس  ددددده مدددددا يبدددددررة، جدددددا   هدددددا منيددددده ذ ددددد  الإم ددددداي

 .بمبررات ت صيلية ت رم ا هيئة بنشر ذ   الإم اي مُرف اً 
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 الفصل العاشر
 أحكام ختامية 

 (31مادة )

فدددددد  ا مراميددددددد ا منصددددددرص مليهددددددا فدددددد  ا نئيددددددة أر ا منيددددددت  يددددددرمإذا صدددددداد  آ ددددددر 
   متد إ   أرل يرم ممل بعدها.اا مرف ة بها يرم م لة أر أجا ة ر مية، 

 ( 30) مادة

ت ددددددت ا هيئددددددة نمدددددداذ  ا  لبددددددات را تظلمددددددات را شددددددهادات را رثددددددائت ا منصددددددرص مليهددددددا 
ا   أيكدددددام فددددد  ا نئيدددددة رتعيدددددد ا نظدددددر فددددد  هدددددذة ا نمددددداذ  كلمدددددا  ددددد م ا مدددددر بمدددددا لا ي ددددد

 ا نئية. 
 (38مادة )

 تعتبر ا منيت ا مرف ة ج أ لا يتج أ مس ا نئية.
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 قـــــالملاح
 

 (0الملحق رقم )
 الخطة السنوية لتطوير محطات إجراءات 

 الاتصالات الراديوية العامة
 

 أولًا
 النطاق والأهداف

 الاتصددددددالات مي ددددددات ا  ددددددنرية  ت ددددددرير ا   ددددددة ييدددددددد هددددددذا ا مليددددددت إجددددددرايات -أ 
 عامدددددددة ا تددددددد  يجدددددددب أس ت دددددددرم بهدددددددا ا هيئدددددددة با تن ددددددديت مدددددددت ا مُشدددددددغليس اا راديريدددددددة 

 .ا  نرية را جهات ذات ا صلة  ر ت   ة ا ت رير
ر مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا  ددددددددنرية  ت ددددددددري ا   ددددددددة تهددددددددد  إجددددددددرايات  -ب 

 إ   الآت : ا عامة
 يدددددادة ا تن ددددديت را ت امدددددل بددددديس ا هيئدددددة را مُشدددددغليس را جهدددددات ذات ا صدددددلة فددددد  -3

مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة مدددددس  ةممليدددددة ا تيدددددار ا مرالدددددت لإلامددددد
ا تنظيميددددددة بشدددددداس  ا نئيددددددةأجددددددل تي يددددددت ا هدددددددا  ا منصددددددرص مليهددددددا فدددددد  

 .مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة
ا مشددددداركة  مي دددددات ا  ائمددددة بتشددددجيتا تي يددددت ألصدددد  ا دددددت ادة مددددس ا ددددت دام -2

فددددددد  رف ددددددداً  لأيكدددددددام ا منصدددددددرص مليهدددددددا يينمدددددددا تكدددددددرس هددددددد  ا يدددددددل ا مثدددددددل 
رهدددددددذة  ،مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددةا تنظيميدددددددة بشددددددداس  ا نئيدددددددة

 ا نئية رجميت ا  رارات ذات ا صلة ا صادرة مس ا هيئة.
ت لددددددديص ممليدددددددات إلامدددددددة مي دددددددات اتصدددددددالات راديريدددددددة مامدددددددة جديددددددددة إ ددددددد  -1

ا راديريدددددة ا يدددددد ا دنددددد  ا دددددن م   دددددماس ك ددددداية تشدددددغيل شدددددبكات الاتصدددددالات 
 ا عامة را رفاي با ت امات ا مُشغليس ا  انرنية.
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ا يددددددددد مددددددددس تدددددددداثير مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ملدددددددد  ا بيئددددددددة -8
را منظدددددددددر ا عدددددددددام رمصدددددددددا   ا  دددددددددكاس فددددددددد  مرالدددددددددت إلامدددددددددة تلددددددددد   ا ميي دددددددددة

 ا مي ات.  
تت دددددددم با شددددددد افية را ت  دددددددي  ا م دددددددت بل  مدددددددت  ت نظ رأيإجدددددددراي ممليدددددددة ا ددددددد-1

 ات ذات ا صلة.ا مُشغليس را جه
 جميدددددددددددت مي دددددددددددات الاتصدددددددددددالات   دددددددددددماس أس يكدددددددددددرس ا تصدددددددددددميم رالإلامدددددددددددة-2

 ا نئيددددددددةبا يكددددددددام ا منصددددددددرص مليهددددددددا بمرجددددددددب  ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ملتدددددددد م
ا نئيدددددددة  رهدددددددذة، مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددةا تنظيميدددددددة بشددددددداس 

 ر يرها مس ا  رارات ذات ا صلة ا صادرة مس ا هيئة را جهات ا معنية.
 ت دددددرير مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة  ا هيئدددددة بإصددددددار ا   دددددة ا  دددددنرية ت دددددرم -  

ا عامدددددددددة، ا تددددددددد  تت دددددددددمس الإلامدددددددددة ا م تريدددددددددة  مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة 
 دددددنة ميدددددددة ي دددددب ا مرلدددددت، رندددددرظ ا تصدددددميم،  منيدددددة مددددددتها  ا عامدددددة  دددددنل فتدددددرة

 رالارت اظ ريا ة ا مشاركة.
يس تن يدددددددذ ا نئيدددددددة ربدايدددددددة ا   دددددددة يجدددددددر   لمُشدددددددغليس أثنددددددداي ا  تدددددددرة الانت ا يدددددددة بددددددد -د 

ا  ددددددددنرية ا ر دددددددد   ت ددددددددرير مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة، إلامددددددددة مي دددددددددات 
الاتصددددالات ا راديريددددة ا عامددددة ا متراف ددددة تمامدددداً مددددت ا نئيددددة بددددر م مدددددم مراجعتهددددا 

مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة   ت ددددددريركجدددددد ي مددددددس إجددددددرايات ا   ددددددة ا  ددددددنرية 
   .ا عامة

 اًثاني
 قعاتخطيط المولالمبدئية  بالاجتماعاتالإخطار 

ت  دددددددر ا هيئدددددددة كدددددددل مدددددددام،  دددددددنل ا شدددددددهر ا  دددددددتة ا  ددددددداب ة ملددددددد  ا  تدددددددرة ا تددددددد   -أ 
تغ يهدددددددددا   ددددددددددة ا ت دددددددددرير ا  ددددددددددنرية  مرالدددددددددت مي ددددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريددددددددددة 
ا عامددددددة، ا مُشددددددغليس بمرمددددددد رمكدددددداس اجتمامددددددات ت  ددددددي  ا مرالددددددت ا مبدئيددددددة ا تدددددد  

 . تُع د بينهم ربيس ا هيئة
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مددددددس  ثانيدددددداً( مددددددس هددددددذا  (أ   يكددددددام ا   ددددددرة ة رف دددددداً إ  ددددددار تددددددم  م كددددددل مُشددددددغل تدددددديل -ب 
مرف ددددددددات ا   دددددددددة  ،( يرمدددددددداً 12إ دددددددد  ا هيئددددددددة فدددددددد    ددددددددرس  ا مليددددددددت أس ي دددددددددم 

 :الآتيةتيتري مل  ا معلرمات بييا  نرية ا 
مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا تددددد  تمدددددت إلامدددددة مل دددددص بعمليدددددات -3

 ا  اب ة. ( شهراً 32 نل  
أثندددددداي فتددددددرة  مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا مترلعددددددة لإلامددددددة ا   ددددددة-2

، يُددددذكر فيدددده ا   ددددةتدددداريخ ت ددددديم  مددددس أشددددهر( 1 ا تدددد  تبدددددأ بعددددد  اً ر ( شدددده32 
 :مي ة اتصالات راديرية مامة ا معلرمات ا تا ية ا متعل ة بكل

 مي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة  كيدددددد ألصددددد  ثنثدددددة مرالدددددت م تريدددددة(3
 ا عامة.

 .مي ة الاتصالات ا راديرية ا عامة  كل مرلت شكل تصميم(2
 .  ارت اظ مي ة الاتصالات ا راديرية ا عامة ي ب كل مرلت(1
ا مشدددددداركة ا م تريددددددة  مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ي ددددددب كددددددل يا ددددددة (8

 .مرلت
مي دددددددة الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامدددددددة تترافددددددددت مددددددددت  إلدددددددرار  تاكيددددددددد أس(1

 .ةا معايير را شرر  ا منصرص مليها ف  ا نئي
مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة فدددددد  ت ددددددرير  عمليددددددات    ددددددة ميدثددددددة-1

را منددددددا ت ا عامددددددة ا تدددددد  ا بددددددرا  ت ددددددمس أنددددددراظ ت، ا عدددددداميس ا م بلدددددديس  ددددددرس 
 اتا بلدددددددددددي ا   ددددددددددة ملدددددددددد  ا لددددددددددل أ ددددددددددمايريجددددددددددب أس تيدددددددددددد  ،تتم فيهددددددددددا دددددددددد

 .بها را مجمعات ا  كنية ا مترلت إلامتها
مددددددس  ثانيدددددداً( مددددددس هددددددذا  (ب  ا   ددددددرةي دددددددم ا مُشددددددغلرس ا معلرمددددددات ا مر ددددددية فدددددد   -  

 .ا هيئة ف  الإ  ار تبينهمل  ا نير ا ذي ا مليت 
 
 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018
50

46 

 

 ثالثاً
 التي يقدمها الُمشغلون المرفقاتمراجعة 

( أيددددام 1ملدددد  ا هيئددددة مراجعددددة ا مرف ددددات ا م دمددددة مددددس كددددل مُشددددغل فدددد    ددددرس   -أ 
 ممل مس تاريخ ا تنم مرف ات ا   ة ا  نرية مس ا مشغليس. 

 ت دددددرير  ا  دددددنرية ا   دددددة إذا لدددددررت ا هيئدددددة أس ا معلرمدددددات ا م دمدددددة فددددد  مرف دددددات -ب 
 يدددددر مكتملدددددة، أر أس هندددددا  ياجدددددة إ ددددد   مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة
ا مُشدددددددغل نيدددددددر ت دددددددديم معلرمدددددددات  إ  دددددددارم يدددددددد مدددددددس ا تر دددددددي ، يجدددددددب مليهدددددددا 

 باي مس:  لد تتعلت( أيام ممل، 1تكميلية ف    رس  
 ( شهراً ا  اب ة.32ممليات الإلامة ا ت  تمت  نل  -3
مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ا ميددددددددددة ا تدددددددد  يعتدددددددد م ا مُشددددددددغل -2

 أثناي فترة   ة ا ت رير ا  نرية ا تا ية. إلامتها
 ت ددددددددرير مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة فدددددددد  ا مترلعددددددددة ا   ددددددددة -1

   رس ا  نتيس ا م بلتيس.
ا   ددددددرة  ب( مددددددس ا مبينددددددة فدددددد  فددددد  يا ددددددة مدددددددم ا ددددددتجابة ا مُشددددددغل  دددددنل ا مهلددددددة  -  

 مدددددس هدددددذا ا مليدددددت، أر إذا لدددددررت ا هيئدددددة أس ا معلرمدددددات الإ دددددافية  يدددددر (ثا ثددددداً  
 للهيئة ا  يام بما يل :فمكتملة أر لا ت   با تر ي  ا م لرب، 

مددددددس ( 1أر  ( 3  يسإذا تعل ددددددت ا معلرمددددددات ا تكميليددددددة بشددددددر  ررد فدددددد  ا بنددددددد-3
، تراصدددددل ا هيئدددددة ممليدددددة ت  دددددي  مدددددس  ثا ثددددداً( مدددددس هدددددذا ا مليدددددت ا   دددددرة  ب(

( أيددددددددددام ممددددددددددل إ ددددددددددافية  ت ددددددددددديم 1ا مرالددددددددددت ا  ددددددددددنرية، رتمهددددددددددل ا مُشددددددددددغل  
لإ ددددددافية، ريُعددددددد ا ت ددددددامس مددددددس ا ددددددتي اي ا معلرمددددددات ا تكميليددددددة ا معلرمددددددات ا

ا نئيددددددة ريترتددددددب مليدددددده ات دددددداذ ا هيئددددددة لإجددددددرايات   يكددددددامرت ددددددديمها م ا  ددددددة 
 ج ائية.
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مددددددس ا   دددددددرة ( 2إذا تعل ددددددت ا معلرمددددددات ا تكميليددددددة بشدددددددر  ررد  ددددددمس ا بنددددددد  -2
، ت دددددددتبعد ا هيئدددددددة هدددددددذة ا مي دددددددات مدددددددس ممليدددددددة ت  دددددددي   ب( مدددددددس  ثا ثددددددداً(

 . إمداد مشررظ   ة ا ت رير ا  نرية  لمرالتمس ا  نرية ر ا مرالت 
 ت دددددرير  إذا لدددددررت ا هيئدددددة أس ا معلرمدددددات ا دددددراردة فددددد  مرف دددددات ا   دددددة ا  دددددنرية -د 

ا تددددددد  لددددددددمها ا مُشدددددددغل كاملدددددددة، فإنهدددددددا  مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة
تم دددد  لددددددماً نيدددددر إمدددددداد مشدددددررظ   ددددة ا ت دددددرير ا  دددددنرية كمدددددا هدددددر منصدددددرص 

 .مس هذا ا مليترابعاً(    مليه ف
 اًرابع

 السنويةالتطوير خطة مسودة 

 ثانيدددداً( ا يصددددرل مليهددددا مددددس ا مُشددددغليس بمرجددددب  تددددمبنددددايً ملدددد  ا معلرمددددات ا تدددد   -أ 
 عل  ا هيئة ا  يام بما يل :ف، ا مليتمس هذا ر ثا ثاً( 

 ت ددددددددرير مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة    ددددددددة ا  ددددددددنريةا ر ددددددددت مشددددددددررظ -3
 ا عامة. 

يت ددددددددمس ممليددددددددات ا مي ددددددددات نظددددددددام إدارة معلرمددددددددات جديددددددددد بإنشدددددددداي ملدددددددد  -2
مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة ا م تريدددددددددة ا تددددددددد  ين دددددددددذها ت دددددددددرير 

 .ا  نرية ا  ادمةا ت رير ا مُشغل أثناي مدة   ة 
ا   دددددة ا  دددددنرية  ت دددددرير مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ت دددددرم ا هيئدددددة بمراجعدددددة  -ب 

  ددددددة إجددددددرايات ا ا تدددددد  التريهددددددا كددددددل مُشددددددغل مدددددس أجددددددل ر ددددددت مشددددددررظ ا عامدددددة 
 :،  لتاكد مس ت رير مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة ا  نرية

 .ا نئيةبايكام مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م ترية ا ت ام -3
فدددددددددرص ا ددددددددددم  مددددددددس  ريدددددددددت ا مشددددددددداركة فدددددددد  مي دددددددددات الاتصدددددددددالات  يددددددددادة -2

 .أر ا  ائمةا راديرية ا عامة ا م ترية 
مدددددا إذا كاندددددت ا هيئدددددة تيتدددددا  معلرمدددددات إ دددددافية  ر دددددت مشدددددررظ   دددددة  بيددددداس-1

 ا  نرية.ا ت رير 
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فددددددد   لمي دددددددات ا  دددددددنرية ا ت دددددددرير   دددددددة   دددددددردةت ددددددددم ا هيئدددددددة إ ددددددد  ا مُشدددددددغليس م -  
 .أشهر لبل بداية ا  ترة ا ت  تغ يها ا   ة( 8لا يتجار   مرمد 

 
 

 اًخامس
 التشاور مع الُمشغلين

  دددددة ا  دددددنرية ا تع دددددد ا هيئدددددة را مشدددددغليس اجتمامدددددات مدددددس أجدددددل مراجعدددددة مشدددددررظ  -أ 
رراي  منددددددددد ا  ددددددددرررة  ددددددددعياً  ت ددددددددرير مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة 

 تي يت إجماظ الآراي بيس ا  را .
 ا  ددددددنريةا ت دددددرير منددددددما تُجدددددرص جميدددددت ا تعدددددددينت، تعدددددد ا هيئدددددة مشددددددررظ   دددددة  -ب 

أشدددددهر لبدددددل بدايدددددة ا  تدددددرة ا تددددد   (1مدددددس  لا ي دددددل فددددد  مرمدددددد   لمي دددددات ا من يدددددة
 .ا  نريةا ت رير تغ يها   ة 

 اًسادس
 الإخطار باجتماع التخطيط المشترك

أشددددددهر لبددددددل بدايددددددة ا  تددددددرة ا تدددددد  تغ يهددددددا ( 8 تصدددددددر ا هيئددددددة، فدددددد  مرمددددددد لا يتجددددددار  
، إ  ددددددداراً الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة مي دددددددات ت دددددددرير   دددددددة ا ت دددددددرير ا  دددددددنرية 

ذات ا صدددددلة  تيديدددددد ا تددددداريخ را مكددددداس ا مترلدددددت لاجتمددددداظ أر أكثدددددر   لمُشدددددغليس را جهدددددات
مددددددس اجتمامددددددات ا ت  ددددددي  ا مشددددددتركة ا تدددددد  تعُ ددددددد بدددددديس با هيئددددددة را مشددددددغليس را جهددددددات 

 .ذات ا صلة
 اًسابع

 المراجعة التي تجريها الجهات ذات الصلة

( أشددددهر لبددددل بدايددددة ا  تددددرة ا تدددد  تغ يهددددا 1تر ددددل ا هيئددددة، فدددد  مرمددددد لا يتجددددار    -أ 
ا  ددددددددنرية إ دددددددد   ا ت ددددددددرير ا  ددددددددنرية  لمي ددددددددات، مشددددددددررظ   ددددددددة ا ت ددددددددرير   ددددددددة

 دددددددنل شدددددددهر مدددددددس تددددددداريخ ت ددددددددلم  -را تددددددد  يكدددددددرس  هدددددددا  ،ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة
 مراجعته رت ديم ا تعلي ات بشانه إ   ا هيئة. - ا مشررظ
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جدددددراي  -ب  تتدددددر   ا هيئدددددة مراجعدددددة أيدددددة تعلي دددددات تتل اهدددددا مدددددس ا جهدددددات ذات ا صدددددلة را 
 .ية بمشررظ   ة ا ت رير ا  نريةأية تعدينت تراها  ررر 

ا  دددددنرية، بمددددددة لا  تر دددددل ا هيئدددددة لبدددددل بدايدددددة ا  تدددددرة ا تددددد  تغ يهدددددا   دددددة ا ت دددددرير -  
ا نهائيددددددة ا  ددددددنرية إ دددددد  ا جهددددددات  ( يرمدددددداً مشددددددررظ   ددددددة ا ت ددددددرير81ت ددددددل مددددددس  

 .ذات ا صلة را مُشغليس
 اًثامن

 السنويةالتطوير خطة 

بشددددددهر  ا  ددددددنرية،ا ت ددددددرير  ددددددة لبددددددل بدايددددددة ا  تددددددرة ا تدددددد  تغ يهددددددا   تع ددددددد ا هيئددددددة -أ 
أر أكثدددددددددر مدددددددددس اجتمامدددددددددات ا ت  دددددددددي   م صدددددددددنً  جتمامددددددددداً رايدددددددددد ملددددددددد  ا لدددددددددل ا

ا مشدددددتركة مدددددت ا مشدددددغليس را جهدددددات ذات ا صدددددلة  ر دددددت ا لم دددددات ا  يدددددرة ملددددد  
 .ا  نرية ا نهائيةا ت رير مشررظ   ة 

أثندددداي اجتمامددددات ا ت  ددددي  ا مشددددتركة رتجدددددري  تعددددا   ا هيئددددة أيددددة مشددددكنت تثُدددددار -ب 
 .ا  نرية ا نهائيةا ت رير مشررظ   ة  مل أية تعدينت تراها  رررية 

ا  ددددنرية لبددددل تدددداريخ ا شددددررظ فدددد  تن يددددذها با ددددبرظ ا ت ددددرير ا هيئددددة   ددددة تُصدددددر  -  
 مل  ا لل. رايد

 ˇ
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 (8)م الملحق رق
 محطات تطوير  أولإقامة تقديم الطلبات إجراءات 

  الاتصالات الراديوية العامة
 أولًا

 النطاق والأهداف

ييدددددددددد هددددددددذا ا مليددددددددت إجددددددددرايات ت ددددددددديم ا  لبددددددددات لإلامددددددددة أر ت ددددددددرير مي ددددددددات  -أ 
الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا تددددد  تشدددددر  مليهدددددا ا هيئدددددة، رذ ددددد  با تن ددددديت مدددددت 
ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة،  ليصدددددددرل ملددددددد  ا مراف دددددددات ا ن مدددددددة  لمُشدددددددغليس لإلامدددددددة 

ت ا راديريدددددددددددة ا عامدددددددددددة ا جديددددددددددددة أر إجدددددددددددراي ت دددددددددددرير فددددددددددد  مي دددددددددددات الاتصدددددددددددالا
 .ا مي ات ا  ائمة دا ل ا مملكة

فددددددددددد  ت بيدددددددددددت أيكدددددددددددام هدددددددددددذا ا مليدددددددددددت لا تعتبدددددددددددر ا صددددددددددديانة ا درريدددددددددددة  مي دددددددددددة  -ب 
 الاتصالات ا راديرية ا عامة ت ريراً. 

مي ددددددددات الاتصدددددددددالات  لإلامددددددددة أر ت ددددددددرير لبددددددددات ت ددددددددديم ا جددددددددرايات لإيكددددددددرس  -  
 :الآتيةا هدا  ا ميددة ا راديرية 

ا ت دددددددددم ب لددددددددب لا ددددددددت را  لإجددددددددرايات فعا ددددددددة  يل ددددددددة رصددددددددل رايدددددددددةإنشدددددددداي -3
 مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة ا جديدة. ا تصاري  لإلامة 

عمليددددددددددة مراجعددددددددددة فعا ددددددددددة رمنظمددددددددددة با جهددددددددددات ذات ا صددددددددددلة  ليددددددددددام ددددددددددماس -2
 . ل لبات ا م دمة إ يها

لددددت ا تدددد  مددددس ا مرايددددرل تددددرفير ممليددددة شدددد افة  معرفددددة آراي ا  ددددكاس ا م يمدددديس -1
 .فيهامي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م ترض إلامة 

ذات ت دددددددددهيل رتب دددددددددي  ا تعدددددددددامنت ا تددددددددد  تدددددددددتم بددددددددديس ا مُشدددددددددغليس را جهدددددددددات -8
 .ا صلة

 مل صدددددددددداً  ا مليددددددددددت( مددددددددددس هددددددددددذا 3-2ير دددددددددد  ا ر ددددددددددم ا بيددددددددددان  فدددددددددد  ا شددددددددددكل   -د 
ا تصددددددداري  ا ن مدددددددة لإلامدددددددة مي دددددددة ا ت ددددددددم ب لدددددددب  ليصدددددددرل ملددددددد  لإجدددددددرايات 
 .   راديرية ا عامةالاتصالات ا
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 ثانياً
 تقديم الُمشغلين للطلبات عن طريق 

 نظام إدارة معلومات المحطات

يت ددددددددم ا مُشدددددددغلرس بجميدددددددت ا  لبدددددددات لإلامدددددددة مي دددددددة اتصدددددددالات راديريدددددددة مامدددددددة  -أ 
ا مي ددددددددددات جديدددددددددددة أر ت ددددددددددرير مي ددددددددددة لائمددددددددددة مبددددددددددر نظددددددددددام إدارة معلرمددددددددددات 

 RIMS ،)ي ب ترجيهات ا هيئة.   
أمددددا ،  لبددددات فدددد  كددددل يددددرم ممددددل مددددس أي مُشددددغل (8  ددددس ت بددددل ا هيئددددة أكثددددر مددددس  -ب 

ا  لبددددات الإ ددددافية ا تدددد  تتجددددار  هددددذا ا يددددد ف ددددر  يددددتم إرجائهددددا كمددددا  ددددر لدُددددمت 
فدددددد  أيددددددام ا عمددددددل ا ني ددددددة ريددددددتم ا تعامددددددل معهددددددا ملدددددد  أ دددددداس إم دددددداي ا ر ريددددددة 

لدددددب فددددد   كدددددل   مرجعيددددداً  ت صدددددص ا هيئدددددة رلمددددداً ر  ، ترتيبهددددا فددددد  ا دددددرارد را صدددددادر
 .ا يرم ا ذي تمت فيه ا مراف ة مل  ت ديمه

تصدددددددر ا هيئددددددة إ  ددددددار  لمُشددددددغل تُيدددددددد فيدددددده ليمددددددة ا ر ددددددرم ا م ددددددتي ة ر ري ددددددة  -  
  دادها  لهيئة.

 اًثالث
 استيفاء الطلب

ا  لبددددات كددددل ملدددد  يدددددة  لتاكددددد مددددس أنهددددا م ددددترفاة  لشددددرر   كافددددةتراجددددت ا هيئددددة  -أ 
مدددددس ت دددددديم ا مشدددددغل مدددددا ي يدددددد  دددددداد ا ر دددددرم أيدددددام ممدددددل  (1رذ ددددد  فددددد    دددددرس  

 ا م ررة. 
، أر أس هنددددددددا   لشددددددددرر  إذا لددددددددررت ا هيئددددددددة أس ا  لددددددددب ا م دددددددددم  يددددددددر م ددددددددتر    -ب 

ياجددددددة إ دددددد  م يددددددد مددددددس ا تر ددددددي ، فإنهددددددا ترجدددددده ا مُشددددددغل إ دددددد  ت ددددددديم معلرمددددددات 
 .( أيام ممل1تكميلية ف    رس  

ت الإ ددددددافية ( أيددددددام ممددددددل بعددددددد ت ددددددديم ا مُشددددددغل  لمعلرمددددددا1يكددددددرس  دددددددص ا هيئددددددة   -  
 لشدددددرر  أم   تيديدددددد مدددددا إذا كددددداس ا  لدددددب ا م ددددددم ا دددددذي تمدددددت مراجعتددددده م دددددتر   

ذا لدددددررت ا هيئدددددة أس ا  لدددددب ا دددددذي تمدددددت مراجعتددددده  يدددددر مكتمدددددل أر ييتدددددا  ر  ،لا ا 
إ ددددد  ت دددددديم معلرمدددددات إ دددددافية ا مشدددددغل  إ ددددد  م يدددددد مدددددس ا تر دددددي ، فإنهدددددا ترجددددده
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رتنُ دددددذ تلددددد  ا عمليدددددة أ ددددرص  يدددددام ممدددددلأ( 1أر م يددددد مدددددس ا تر دددددي  فدددد    دددددرس  
 يتدددددد  ت بددددددل ا هيئددددددة ا  لددددددب رتعدددددددة تامدددددداً ، رذ دددددد  مدددددددة مددددددرات ي ددددددب ا  ددددددرررة

   .كامنً 
 فإنها ت رم بما يل :  لشرر  ت رر ا هيئة أس ا  لب م تر   أس بمجرد  -د 

ت دددددديم تتبدددددت إجدددددرايات فددددد  ا يدددددالات ا تددددد  تت لدددددب  دددددرمة مراجعدددددة ا  لدددددب، -3
 هدددددددا فددددددد  ا مليدددددددت رلدددددددما مشدددددددار إ يا  دددددددريت ذات ا م دددددددار  ا تصدددددددري  لبدددددددات 

 1)  . 
 ف  ا يالات ا ت  لا تت لب  رمة ا مراجعة:-2

ت ددددددددددددم ا  لبدددددددددددات ا م دددددددددددترفاة  لشدددددددددددرر  إ ددددددددددد  ا جهدددددددددددات ذات ا صدددددددددددلة (3
تبدددددداظ الإجددددددرايات ا مبينددددددة فدددددد   رابعدددددداً( ر  ام دددددداً( مددددددس   مراجعتهددددددا، را 

 هذا ا مليت. 
 (.  8رلم   ا شررظ ف  مملية ا ت نظ رأي ا عامة رف اً  لمليت(2

 
 اًرابع

 مراجعة الطلب من الهيئة والجهات ذات الصلة

مدددددددس ا يدددددددرم ا دددددددذي ت ددددددددم تبددددددددأ ( يرمددددددداً 12  دددددددنل لجهدددددددات ذات ا صدددددددلة  يكدددددددرس  -أ 
( 2( مددددددس ا بنددددددد  3ا بنددددددد ا  رمدددددد   ا  لددددددب ا منصددددددرص مليدددددده فدددددد   إ يهددددددا ا هيئددددددة

صددددددار لددددددرار بشدددددداس  تددددددهمددددددس هدددددذا ا مليددددددت، مراجعمدددددس ا   ددددددرة  د( مدددددس  ثا ثدددددداً(  را 
 مدم ا ممانعة.  أر شهادة/من  ا تر يص ر

   .تتر   ا هيئة ا تن يت مت ا جهات ذات ا صلة أثناي مملية ا مراجعة -ب 
فدددد  يا ددددة مدددددم إصدددددار ا بلددددديات لددددراراً بشدددداس ا مراف ددددة ا ن مددددة ملدددد  ا  لددددب أر  -  

 رابعددددداً( مدددددس هدددددذا رف ددددده بعدددددد ان  ددددداي ا مددددددة ا مشدددددار ا يهدددددا فددددد  ا   دددددرة  أ( مدددددس 
 ت رم ا هيئة بما يل :   ا مليت

 .( أيام باس ا بلدية  م تبت ف   لبه1شغل ف    رس  ت  ر ا مُ -3
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رف دددداً  يكددددام يددددة إجددددرايات يكددددرس لددددد ات ددددذها اإ دددد  ا هيئددددة با مُشددددغل  إ  ددددار-2
رفدددددات ا مبدددددان ، تنظددددديم ( مدددددس لدددددانرس 1ا مدددددادة   إ ددددد  ا هيئدددددة  هدددددان ددددد ة منرا 

 (.RIMS  مبر نظام إدارة معلرمات ا مي ات
أي لددددددرار تت ددددددذة إيدددددددص ا جهددددددات ذات ا صددددددلة بددددددرفض أيددددددد ا  لبددددددات لابددددددد رأس  -د 

ا ددددددددرفض را تدددددددددابير ا تصدددددددديييية ا م تريددددددددة يتدددددددد  يددددددددتمكس  أ ددددددددبابيددددددددذكر فيدددددددده 
إ ددددد  ريجدددددر   لمُشدددددغل ت دددددديم  لدددددب جديدددددد  ،ا مُشدددددغل مدددددس إ ا دددددة أ دددددباب ا دددددرفض

 . تصيي  أ باب ا رفضا هيئة 
 اًخامس

 النظر النهائي وموافقة الهيئة

أر شدددددددددهادات /دار ا جهدددددددددات ذات ا صدددددددددلة  لتدددددددددرا يص ا م لربدددددددددة ربمجدددددددددرد إصددددددددد -أ 
نتهدددد  امدددددم ا ممانعددددة أر فدددد  ا يددددالات ا تدددد  يُثبددددت فيهددددا ا مُشددددغل  لهيئددددة أندددده لددددد 

 مدددددددا ررد فددددددد   بصدددددددررة صدددددددييية  ب ددددددداً ا دددددددت را  تدددددددر يص ا بنددددددداي مدددددددس ممليدددددددة 
 لبددددت ( أيددددام ممددددل 1يكددددرس أمددددام ا هيئددددة   ،ا مبددددان تنظدددديم ( مددددس لددددانرس 1ا مددددادة  

   لب. ا  ف 
 مراف تها مل  ا  لب بما يل : بعدت رم ا هيئة  -ب 

 .إ  ار ا مُشغل با مراف ة ا مبدئية مل  ا  لب-3
تيددددددديا ر ددددددت ا  لددددددب  كدددددد  تظهددددددر ا مراف ددددددة فدددددد  نظددددددام إدارة معلرمددددددات -2

 (.RIMSا مي ات  
تصدددددر ا هيئددددة  لمشددددغل تصددددريياً نهائيدددداً مددددس ن دددد تيس، إيددددداهما ررليددددة را  ددددرص  -  

         (.RIMSنظام إدارة ا معلرمات  إ كتررنية مس  ريت 
بعددددددد إصدددددددار ا تصددددددري  ا نهددددددائ ، يتعدددددديس ملدددددد  ا مُشددددددغل إ  ددددددار ا هيئددددددة بتدددددداريخ  -د 

ذ ددددد  فددددد  كدددددرس بددددددي ا ممدددددال بمي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ملددددد  أس ي
 عمل.مس بدي ا ( أيام 1  رس  
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ي دددددددم  بعددددددد الانتهدددددداي مددددددس تن يددددددذ ا ممددددددال بمي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة -ه 
 ا ر دددددددرمات ا مُشدددددددغل  لهيئدددددددة ا ر دددددددرمات ا هند دددددددية  لمي دددددددة ركمدددددددا تدددددددم بنائهدددددددار 

أس تن يددددذ ا ممددددال فدددد  ا مرلددددت لددددد تددددم رفددددت ر ددددرمات  ي ددددب ا تن يددددذ(  لتاكددددد مددددس
ا تدددددد  تثبددددددت  -إس رجدددددددت  – ا تصددددددميم ا ت صدددددديل ، رت ددددددديم ا ر ددددددرمات ا معد ددددددة

 با نئية. ا ت ام أممال ا مرلت 
  م    تق    ط   الحص ل     الترا   : رس  ب     ل1-9ال  ل 
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 (1) الملحق رقم
 السريعتقديم الطلبات ذات المسار  اجراءات
  

 أولًا
 النطاق والأهداف

ت ددددديم ا  لبددددات ذات ا م ددددار ا  ددددريت ا تدددد  تجريهددددا ا مليددددت إجددددرايات ييدددددد هددددذا  -أ 
ا هيئدددددددة با تن ددددددديت مدددددددت ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة لإصددددددددار ا تدددددددرا يص را شدددددددهادات 

 :ا م لربة مس أجل
ا مبينددددددددة فدددددددد  ا   ددددددددرة  ب( مددددددددس  أرلًا( مددددددددس هددددددددذا  مي ددددددددات ا  ائمددددددددةا ت ددددددددرير -3

   ا مليت. 
 .مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م لتة ا مراف ة مل  إلامة-2
 مي ات صغيرة ا يجم.ا مراف ة مل  إلامة -1

ا  ائمدددددة مدددددس  ريدددددت ا  لبدددددات ذات ا م دددددار ا  دددددريت فددددد  ات مي دددددا يدددددتم ت دددددرير  -ب 
 :الآتيةت ا يالا

  ائمة. مي ة ا إنشائ  مل  ا الترا  ا مُشغل إجراي أي تعديل -3
لدددددددد تددددددد ثر ملددددددد   ائمدددددددة ا مي دددددددة ا ملددددددد   تعددددددددينتالتدددددددرا  ا مُشدددددددغل إجدددددددراي -2

 صية ر نمة ا عامة أر مل  ا منظر ا عام ا ميي  با مي ة.
 مي دددددددددة الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددة  لا يجدددددددددر  امتبدددددددددار ا صددددددددديانة ا درريدددددددددة -  

 ت ريراً. 
ي دددددددددرم بتركيدددددددددب رايدددددددددد أر أكثدددددددددر مدددددددددس ا هرائيدددددددددات أر ا معددددددددددات ا دددددددددذي  ا مشدددددددددغل -د 

،  دددددراي  ت ددددددديم  دماتدددددده م امددددددةالإ دددددافية فدددددد  مي دددددة اتصددددددالات راديريددددددة مامدددددة 
لا يلتدددددد م بت ددددددديم  لددددددب تصددددددري  أر  مشدددددداركة تلدددددد  ا مي ددددددة مددددددت مشددددددغل آ ددددددر، 

نهددددائ  فدددد  يددددال مدددددم ان بددددات إيدددددص يددددالات أيكددددام ا   ددددرة  ب( مددددس  أرلًا( مددددس 
إلا أندددده يترجددددب ملدددد  ا مشددددغل أس ي  ددددر ا هيئددددة مبددددر نظددددام إدارة  ،ا مليددددت هددددذا

( بدددددددددداس تلدددددددددد  ا معدددددددددددات تددددددددددم تركيبهددددددددددا رت ددددددددددديم RIMSمعلرمددددددددددات ا مي ددددددددددات  
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مجلدددددس تنظددددديم م ار دددددة  مدددددس ا شدددددهادات ذات ا صدددددلة مدددددس مكتدددددب هند ددددد  معتمدددددد 
تصددددددددر ا هيئدددددددة إ  دددددددار  لمُشدددددددغل تيددددددددد فيددددددده ليمدددددددة رمليددددددده  ،ا مهدددددددس ا هند دددددددية

   رة ر ري ة  دادها  لهيئة.ا ر رم ا م ر 
 :الآت ت ديم ا  لبات ذات ا م ار ا  ريت إ   تي يت تهد  إجرايات  -ه 

فددددددد  تصدددددددري  ت دددددددديم ا  لبدددددددات  ليصدددددددرل ملددددددد  إجدددددددرايات تب دددددددي  رت دددددددريت -3
 ا مليت.ا يالات ا مذكررة مل  رجه ا تيديد ف  هذا 

ت ددددددديم ا  لبددددددات ذات ا م ددددددار  لإجددددددراياترايدددددددة  يل ددددددة رصددددددلت بيددددددت -2
 ا  ريت.

رأس  ،فددددددددد  أثنددددددددداي يدددددددددالات ا  دددددددددرارئ  لم دددددددددتهلكيس دددددددددماس تدددددددددرفير ا  دمدددددددددة -1
مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا م دددددت دمة مدددددس أجدددددل ذ ددددد  ا غدددددرض 

 معايير ا تنظيمية.لد تمت ا مراف ة مليها ي ب ا 
مي ددددددات صددددددغيرة ا يجددددددم  ليددددددد مددددددس تدددددداثير  إلامددددددةتي يدددددد  ا مُشددددددغليس ملدددددد  -8

  ا بيئددددددددة ا ميي ددددددددة را منظددددددددر مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ملدددددددد
 .كلما أمكس ذ   ت نياً  ا عام را  كاس

 اًثاني
 السريعتقديم الطلبات ذات المسار إجراءات 

( 3  ا  ددددريعة رف دددداً  لبنددددد فدددد  ا يددددالات ا تدددد  يُ ددددم  فيهددددا بددددا لجري إ دددد  الإجددددرايات -أ 
ت دددددددرم ا هيئدددددددة بعدددددددد ت دددددددديم (، 2مدددددددس ا مليدددددددت رلدددددددم    ثا ثددددددداً(مدددددددس ا   دددددددرة  د( مدددددددس 

مددددددا يثبددددددت  دددددددادة  لر ددددددرم ا م ددددددررة  لتصددددددري  ا نهددددددائ  بإر ددددددال ا  لبددددددات ا مشددددددغل 
ذات ا م دددددددار ا  دددددددريت إ ددددددد  ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة مدددددددس  ريدددددددت إجدددددددرايات نظدددددددام 

 ( أر أية  ري ة أ رص تراها منا بة.RIMSإدارة معلرمات ا مي ات  
( أيددددددام 1ت يددددددص ا جهددددددات ذات ا صددددددلة ا  لددددددب رتصدددددددر لراراهددددددا فدددددد    ددددددرس   -ب 

إيدددددص ا جهددددات ذات ا صددددلة لددددراراً فدددد    ددددرس تلدددد  ا  تددددرة  ممددددل، إذا  ددددم تصدددددر
   يعد ذ   بمثابة مراف ة مل  ا  لب.
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بعددددددد ا ددددددتنم ا مراف ددددددة مددددددس ا جهددددددات ذات ا صددددددلة، أر إذا  ددددددم تت ددددددذ ا جهددددددات ذات  -  
 ا صلة أي لرار، ت رم ا هيئة بما يل :

 إ  ار ا مُشغل با مراف ة مل  ا  لب.-3
ظددددددددددام إدارة معلرمددددددددددات تيددددددددددديا ر ددددددددددت ا  لددددددددددب  تظهددددددددددر ا مراف ددددددددددة فدددددددددد  ن-2

 (.RIMSا مي ات  
( أيددددددام ممددددددل مددددددس تدددددداريخ ت ددددددلم ا تددددددرا يص ر/أر 8تصدددددددر ا هيئددددددة فدددددد    ددددددرس   -د 

ا شدددددددهادات مدددددددس ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة تصدددددددريياً نهائيددددددداً  لمشدددددددغل مدددددددس ن ددددددد تيس، 
إيدددددددددددداهما ررليدددددددددددة را  دددددددددددرص إ كتررنيدددددددددددة مدددددددددددس  ريدددددددددددت نظدددددددددددام إدارة معلرمدددددددددددات 

 ا مي ات.
 ف :  ه ا م   لدماً  يمكسهائ ، ا ن ا تصري بعد ا تنم ا مُشغل  -ه 

 .ا  ائمةي ات ما  ت رير-3
 إلامة مي ة اتصالات راديرية مامة م لتة.-2
 إلامة مي ة صغيرة ا يجم. -1

 اًثالث
 إقامة محطات الاتصالات الراديوية العامة المؤقتة 

 في حالات الطوارئ
فددددد  يدددددالات ا  دددددرارئ ا تددددد  تترلددددد  فيهدددددا ا  دمدددددة ا متدددددرفرة بشدددددكل  يدددددر مترلدددددت،  -أ 

بييدددددا لا يمكدددددس ا دددددتردادها ملددددد  ا مددددددص ا  ريدددددب إلا مدددددس  ريدددددت إلامدددددة مي دددددة 
 اتصالات راديرية مامة م لتة، ي رم ا مُشغل بما يل :

جميددددددددددت الإجددددددددددرايات ا ن مددددددددددة لإلامددددددددددة مي ددددددددددة  ،ربشددددددددددكل ماجددددددددددل ،ات دددددددددداذ-3
اتصددددددددالات راديريددددددددة مامددددددددة م لتددددددددة را شددددددددررظ فدددددددد  تشددددددددغيل تلدددددددد  ا مي دددددددددة 

 .  ماس  هر ة رصرل ا  دمة  لم تهلكيس



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

63

59 

 

ت ددددديم  لددددب  لمراف ددددة ملدددد  تركيددددب مي ددددة اتصددددالات راديريددددة مامددددة م لتددددة، -2
ا عمددددددددل ملدددددددد  إلامددددددددة مي ددددددددة  ( أيددددددددام ممددددددددل مددددددددس بدايددددددددة8فدددددددد    ددددددددرس  

 الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م لتة.
ا تاكددددد أس مي دددددة الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا م لتدددددة ا تددددد  تدددددم إلامتهدددددا لا -1

 منية ا جرية. ت ثر مل  صية ر نمة ا عامة أر مل  ا 
إذا لدددددررت ا هيئدددددة بعدددددد مراجعدددددة ا  لدددددب أس هندددددا  يا دددددة  دددددرارئ تبدددددرر إلامدددددة -8

مي دددددددة اتصدددددددالات راديريددددددددة مامدددددددة م لتددددددددة، ت دددددددرم باتبدددددددداظ إجدددددددرايات ت ددددددددديم 
ا  لبدددددات مدددددس  ريدددددت ا  لبدددددات ذات ا م دددددار ا  دددددريت  مدددددن  تصدددددري  نهدددددائ  

 .مل  ا نير ا منصرص مليه ف   ثانياً( مس هذا ا مليت
 هيئدددددة بعدددددد مراجعدددددة ا  لدددددب أنددددده لا ترجدددددد يا دددددة  دددددرارئ تبدددددرر إلامدددددة إذا لدددددررت ا -ب 

 مي ة اتصالات راديرية مامة م لتة، مليها:
مي دددددددة الاتصدددددددالات  أس تدددددددامر ا مُشدددددددغل برلددددددد  ممليدددددددات ا تشدددددددغيل رت كيددددددد -3

 ( أيام ممل.1ا راديرية ا عامة ا م لتة ليد ا نظر ف    رس  
ج ائيدددددددة  عددددددددم الا تددددددد ام يجدددددددر   لهيئدددددددة، ي دددددددب ت دددددددديرها، ت بيدددددددت إجدددددددرايات -2

 .بمرجب ا  صل ا ثامس مس ا نئية
ا يددددالات   يددددر يجددددر  إلامددددة مي ددددات الاتصددددالات ا راديريددددة ا عامددددة ا م لتددددة فدددد  -  

 ر/أر  يصاا تددددددر ا نهددددددائ  ر  ا تصددددددري ا  ارئددددددة إذا كدددددداس لددددددد تددددددم ا يصددددددرل ملدددددد  
 ذات ا صلة م ب اً لبل إلامتها. ات ا شهاد
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 (3) الملحق رقم
 العامة رأي استطلاعإجراءات 

 
 أولًا

 النطاق والأهداف

ا عامدددددددددة ا تددددددددد  يجدددددددددب أس تدددددددددتم  ا دددددددددت نظ رأيإجدددددددددرايات ييددددددددددد هدددددددددذا ا مليدددددددددت  -أ 
 لبل إلامة مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامة. ا معنييسلا تشارة ا  كاس 

ا عامددددددددة فدددددددد  يا ددددددددة مي ددددددددات الاتصددددددددالات  ا ددددددددت نظ رأيإجددددددددرايات لا ت بددددددددت  -ب 
ذات ا م دددددددار ا  دددددددريت  ت دددددددديم ا  لبددددددداتا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا تددددددد  ت  دددددددت  عمليدددددددة 

 بهد  إصدار ا تصري  ا نهائ .  ( 1ا راردة ف  ا مليت رلم  
ا عامدددددددددة   دددددددددكاس ا مندددددددددا ت ا تددددددددد  ت دددددددددام بهدددددددددا  ا دددددددددت نظ رأيإجدددددددددرايات تك دددددددددل  -  

مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا  ا دددددددعة  يكدددددددام هدددددددذا ا مليدددددددت مدددددددا 
 يل :
لات ا راديريددددددة ا عامددددددة أس يددددددتم إ  ددددددارهم م ددددددب اً بإلامددددددة مي ددددددات الاتصددددددا-3

 ا م ترية.
مدددددنيهم ا معلرمدددددات ا منا دددددبة مدددددس ا مكددددداس ا ميددددددد  لمي دددددات ا م تريدددددة، -2

 .رنرظ تصميمها، رارت امها، ر صائصها ا ت نية ا عامة
مي ددددددات بإلامددددددة فيمددددددا يتعلددددددت  رجيهددددددةمددددددنيهم ا  رصددددددة لإبددددددداي تعلي ددددددات -1

 .الاتصالات ا راديرية ا عامة ا م ترية
 اًثاني

 العامة ستطلاع رأيا بدء إجراءات

منددددددددما ت دددددددرر ا هيئدددددددة أنددددددده لدددددددد تدددددددم ا دددددددتي اي  لدددددددب إلامدددددددة مي دددددددة الاتصدددددددالات  -أ 
 ،(2مددددددس ا مليددددددت رلددددددم   (ثا ثدددددداً   ا راديريددددددة ا عامددددددة ا جديدددددددة رف دددددداً  ل  ددددددرة  د( مددددددس

ذات ا م ددددددددددار ا  ددددددددددريت  ت ددددددددددديم ا  لبددددددددددات رأس ا  لددددددددددب  يددددددددددر  ا ددددددددددت  عمليددددددددددة
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 ا ددددددت نظ رأي إجددددددرايات، تشددددددرظ ا هيئددددددة فدددددد  إ ددددددنت ا تصددددددري ليصدددددرل ملدددددد   
 :ا عامة رذ   بإصدار أرامرها  لمُشغل بما يل 

ر ددددددت تنبيدددددده فدددددد  ا مرلددددددت ا م تددددددرض إلامددددددة مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة -3
ا عامددددة مليدددده، ملدددد  أس يددددتم تثبيتدددده ملدددد  ا جدددددار ا  ددددارج ، ريكددددرس م ا دددده 

مددددددم(،  34منا ددددددباً مددددددت ا ددددددت دام يجددددددم  دددددد  يبلدددددد  ارت امدددددده ملدددددد  ا لددددددل  
   مس ا  ريت ا مجارر أر ا ماكس ا عامة.ريمكس ر يته 

( 3ت ريدددددد ا هيئدددددة بن ددددد ة إ كتررنيدددددة مدددددس ا تنبيددددده ا مشدددددار إ يددددده فددددد  ا بنددددددد  -2
( أيدددددام مدددددس 1مدددددس هدددددذا ا مليدددددت فددددد    دددددرس  ( ثانيددددداً   مدددددس ا   دددددرة  أ( مدددددس

 .كتررن   ت رم بنشرة مل  مرلعها الإ ،ت لمه  لأمر
 :الآتيةيجب أس يت مس ا تنبيه ا معلرمات  -ب 

 ا تصميم.نرظ -3
 .  ا مي ة ارت اظ-2
 ر م مب    لمي ة.-1
 مصادر ا  الة ا ت   يتم ا ت دامها.-8
 ا غر  أر ا مبان  ا ت   يتم تشييدها، إس رجدت.-1
ا مرمددددددد ا نهددددددائ   ت ددددددديم ا تعلي ددددددات أر الامترا ددددددات ا رجيهددددددة إ دددددد  ا هيئددددددة، -2

 ريكرس ذ   ف    رس أ برميس مس ا يرم ا ذي ر ت فيه ا تنبيه.
ا تعلي دددددددات أر الامترا دددددددات ا رجيهدددددددة إ ددددددد  ا هيئدددددددة، را تددددددد   ري دددددددة ت دددددددديم -1

يجدددددددددر  ت دددددددددديمها مكتربددددددددددة مبدددددددددر مرلددددددددددت ا هيئدددددددددة أر مددددددددددس  ريدددددددددت ا بريددددددددددد 
الإ كتررندددددددد  أر مبدددددددددر ا هددددددددات  ريجدددددددددب أس يدُدددددددذكر فددددددددد  ا تنبيدددددددده ا عنددددددددداريس 

 الإ كتررنية رأرلام ا هرات  ا م صصة  هذا ا غرض.
مي ددددددددة لامددددددددة لإا ددددددددرلم ا مرجعدددددددد  ا صددددددددادر مددددددددس ا هيئددددددددة  ل لددددددددب ا م دددددددددم -4

 ا مشار إ يها.  ا عامة الاتصالات ا راديرية
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رف دددددداً أيددددددة معلرمددددددات أ ددددددرص، يمكددددددس أس ترجدددددده ا هيئددددددة إ دددددد   ددددددرررة ذكرهددددددا -7
  لأرامر ا صادرة منها ف  هذا ا شاس.

يجدددددددب ملددددددد  اُ مشدددددددغل أس ي ددددددددم إ ددددددد  ا هيئدددددددة مدددددددا يثبدددددددت ليامدددددددة بر دددددددت ا تنبيددددددده  -  
 مس هذا ا مليت.   (نياً ثا  ل كاس بشكل صيي  رف اً  ل  رتيس  أ( ر ب( مس 

إذا لدددددددررت ا هيئدددددددة أنددددددده  دددددددم يدددددددتم ا  يدددددددام با تنبيددددددده بشدددددددكل صددددددديي ، يجدددددددب مليهدددددددا  -د 
م ائدددددده مهلدددددد ( أيددددددام 1  ةإ  ددددددار ا مُشددددددغل بددددددالإجرايات ا تصدددددديييية ا م لربددددددة را 

 ددددددم  أرإذا أ  دددددت ا مُشددددددغل فددددد  تن يدددددذ تلدددددد  الإجدددددرايات ا تصددددديييية، فددددد تن يدددددذها، 
ا دددددددت نظ ممليدددددددة عدددددددد ا  لدددددددب بدددددددا نً رتنُهددددددد  ين دددددددذها بصدددددددررة م نعدددددددة  لهيئدددددددة، يُ 

   .ا رأي
إذا لدددددددررت ا هيئدددددددة أس ا تنبيددددددده لدددددددد تدددددددم بشدددددددكل صددددددديي  رف ددددددداً  ل  دددددددرتيس  أ( ر ب(  -ه 

ا عامدددددة  ا دددددت نظ رأي إجدددددراياتمدددددس هدددددذا ا مليدددددت، فإنهدددددا تراصدددددل  (ثانيددددداً  مدددددس 
 .مس هذا ا مليت (ثا ثاً  د  رف اً 

 اًثالث
 الوجيهةإجراءات تقييم التعليقات والاعتراضات 

لبدددددل ا مرمدددددد ا عامدددددة ت ددددرم ا هيئدددددة بمراجعدددددة ا تعلي ددددات رالامترا دددددات ا دددددراردة مددددس  -أ 
مدددددس هدددددذا   ثانيدددداً( ( مددددس ا   دددددرة  ب( مدددددس2ا بندددددد   ا ميدددددد ا منصدددددرص مليدددده فددددد 

مدددددددددددددس ا دددددددددددددتنمها تلددددددددددددد  ا تعلي دددددددددددددات أر  فددددددددددددد    دددددددددددددرس أ دددددددددددددبرميسا مليدددددددددددددت، 
 .رجيهةالامترا ات  تيديد ما إذا كانت 

 ف  ا يالات الآتية: رجيهاً متراض لا يعد ا تعليت أر الا -ب 
تعلددددددددت بددددددددا نراي  ا جما يددددددددة أر ا بصددددددددرية، ركانددددددددت مي ددددددددة الاتصددددددددالات إذا -3

ا منددددددددددا ت  ري ددددددددددة تصددددددددددني  مددددددددددت  تتماشدددددددددد ا راديريددددددددددة ا عامددددددددددة ا م تريددددددددددة 
 من  دددددة بعينهدددددا ييدددددا يدددددتم إنشدددددايها كمدددددا  ا م دددددمريةر يدددددارات ا تصدددددميمات 
 .  (4ررد ف  ا مليت رلم  
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كاندددددددت مي دددددددة بينمدددددددا تعلدددددددت بم دددددددار  تدددددددرتب  بالإشدددددددعاظ  يدددددددر ا مددددددد يس إذا -2
الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة متراف دددددة مدددددت ا معدددددايير ا منصدددددرص مليهدددددا فددددد  

 .  2227   نة( 8ا  رار  
 أر م ا  ددددداً  أر نالصددددداً  مددددددم الايتدددددرام، أر كددددداس  ام ددددداً  لددددد م يددددددلكددددداس إذا -1

   . ل انرس
 ددددر إنهددددا لا تصددددل  أس لآأ ددددرص ت ددددرر ا هيئددددة مددددس رلددددت بم ددددار  علددددت إذا ت-8

 .لإبداي تعليت أر امتراض تكرس  بباً 
، رجيهدددددددددةتتعامدددددددددل ا هيئدددددددددة مدددددددددت ا تعلي دددددددددات أر الامترا دددددددددات ا تددددددددد  لا تعتبرهدددددددددا  -  

رتع دددددددد  إجابددددددددات ميددددددددددة  لشدددددددد ص أر ا شدددددددد اص ا ددددددددذيس لدددددددددمرا ا تعليددددددددت أر 
رلا تييدددددددل ا هيئدددددددة هدددددددذة ا تعلي دددددددات أر الامترا دددددددات إ ددددددد  اُ مشدددددددغل  ،الامتدددددددراض
 الامتبار.   ذها بعيس

 اًرابع
 الوجيهةإجراءات التعامل مع التعليقات أو الاعتراضات 

ا رجيهدددددددة ا تددددددد  مدددددددس ا  دددددددررري أس يتعامدددددددل با ن دددددددبة  لتعلي دددددددات أر الامترا دددددددات  -أ 
يلدددددرل  تلددددد  يجددددداد لإمعهدددددا ا مُشدددددغل، ت دددددرم ا هيئدددددة با تن ددددديت معددددده رمدددددت ا بلدددددديات 

 ا م ار  ا ت  أُثيرت.
، أندددددده الامتددددددراض ا تعامددددددل مددددددت ا تعليددددددت أرفدددددد  إ ددددددار  إذا لددددددررت ا هيئددددددة أندددددده-3

بصددددددررة جرهريددددددة،  بيعددددددة ا  لددددددب ا رل لا يغيددددددر  بييددددددا يددددددل إيجدددددداديمكددددددس 
ريددددددددتم تعليددددددددت  ،فإنهددددددددا ت  ددددددددر ا مُشددددددددغل بددددددددالإجرايات ا تصدددددددديييية ا م لربددددددددة

أس ا مُشددددغل مددددس تاكددددد ا ممليددددة ت ددددديم  لددددب ا يصددددرل ملدددد  ا تددددر يص  يدددديس 
 .كامنً  لد ن ذ تل  الإجرايات تن يذاً 

لا  ، أنددددهفدددد  إ ددددار ا تعامددددل مددددت ا تعليددددت أر الامتددددراض إذا لددددررت ا هيئددددة أندددده-2
 بيعدددددددددة ا  لدددددددددب ا رل بصدددددددددررة  مدددددددددس لا يغيدددددددددربييدددددددددا يدددددددددل  إيجددددددددداديمكدددددددددس 
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جرهريددددة، يعتبددددر ذ دددد  ا  لددددب بددددا نً ريجددددب ملدددد  ا مُشددددغل ت ددددديم  لددددب جديددددد 
 .ي بت الإجرايات ا تصيييية ا ت  يددتها ا هيئة

( 8فددددددددد    دددددددددرس   ا رجيهدددددددددةأر الامترا دددددددددات تعلي دددددددددات ا تتعامدددددددددل ا هيئدددددددددة مدددددددددت  -ب 
ريدددددددتم  دددددددمس هدددددددذا ا رجيددددددده،  أ دددددددابيت مدددددددس تددددددداريخ ت دددددددديم ا تعليدددددددت أر الامتدددددددراض

الإ ددددار ا  مندددد  إر ددددال إ  ددددار ميدددددد إ دددد  ا شدددد ص أر ا شدددد اص ا ددددذيس لدددددمرا 
، بشدددددددددداس ت يدددددددددديم ذ دددددددددد  ا تعليددددددددددت أر الامتددددددددددراض ا رجيددددددددددها تعليددددددددددت أر الامتددددددددددراض 

 .ا مُشغل رالإجرايات ا تصيييية ا ت  ين ذها
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 (5)رقم  الملحق
 الموقعفي شاركة إجراءات الم

 
 أولًا

 النطاق والأهداف

مي ددددددددات الاتصددددددددالات لددددددددت امر  ييدددددددددد هددددددددذا ا مليددددددددت إجددددددددرايات ا مشدددددددداركة فدددددددد  -أ 
ا راديريدددددة ا عامدددددة  دددددراي ا جديددددددة أر ا  ائمدددددة را تددددد  تترلاهدددددا ا هيئدددددة با تن ددددديت مدددددت 

 .ا مُشغليس را جهات ذات ا صلة
ا مشدددداركة فدددد   بالإ ددددافة إ دددد  مددددا تمددددت الإشددددارة إ يدددده با نئيددددة تي ددددت إجددددرايات  -ب 

 :الآتيةا مرلت ا هدا  
 مشاركة ف  ا مرلت.ا يدة فعا ة  عملية اترفير يل ة رصل ر -3
تي يددددددددت ألصدددددددد  ا ددددددددت ادة مددددددددس ا ددددددددت دام مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة -2

ا عامددددددة ا جديدددددددة را  ائمددددددة بتع يدددددد  ا مشدددددداركة، يينمددددددا تكددددددرس ا مشدددددداركة هدددددد  
 ا نئيدددددددددة( مدددددددددس 37( ر 34( ر 31  يكدددددددددام ا مدددددددددراد ا يدددددددددل ا مثدددددددددل رف ددددددددداً 

( 3  يسرا جددددددددر  ،مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددةا تنظيميدددددددة بشددددددداس 
 .  به ا مرف يس (2ر 

 اًثاني
 الموقعفي لمشاركة ربع السنوي لالتقييم 

ا مُشدددددغلرس فددددد  أرل يدددددرم ممدددددل مدددددس ا  تدددددرة ا ربدددددت  دددددنرية مدددددس ا  دددددنة، بيانددددداً ي ددددددم  -أ 
ير ددددديرس فيددددده ت اصددددديل فدددددرص ا مشددددداركة فددددد  إ ددددد  ا هيئدددددة را مُشدددددغليس الآ دددددريس 

مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا  اصددددددة بهددددددم رتعددددددد فددددددرص ا مشدددددداركة 
تلددددد  مر ددددداً مدددددنهم بمشددددداركة ا مي دددددات ا جديددددددة را  ائمدددددة مدددددت كدددددل مُشدددددغل آ دددددر 

 .يت  نهاية ا  ترة ا ربت  نرية ا معنية
مددددددات ي دددددددم ا مشددددددغلرس فددددددرص مشدددددداركتهم ا متايددددددة مددددددس  ريددددددت نظددددددام إدارة معلر  -ب 

 .  (RIMS  ا مي ات
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( أيددددام ممددددل بعددددد يددددرم 2ة  ألصدددداملدددد  ا هيئددددة ت يدددديم ا بيانددددات ا م دمددددة فدددد  مرمددددد  -  
 :  يدا عمل ا رل مس ا  ترة ا ربت  نرية  تيد

 مدددددددا إذا كددددددداس ا بيددددددداس ا م ددددددددم ا دددددددذي لدددددددام بددددددده كدددددددل مُشدددددددغل يتنا دددددددب مدددددددت-3
 ت ددددددددددرير مي ددددددددددات الاتصددددددددددالات   ددددددددددة ا ت ددددددددددرير ا  ددددددددددنرية ا  إجددددددددددرايات

 .(3رلم  ا ت  ر عت بمرجب ا مليت ا راديرية ا عامة 
إذا كددددددداس ا مشدددددددغلرس لدددددددد لدددددددامرا با مراجعدددددددة رأبددددددددرا اهتمامددددددداً بمشددددددداركة مدددددددا -2

مي دددددددة الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا جديددددددددة را  ائمدددددددة، ييثمدددددددا يكدددددددرس 
 ذ   منا باً.

مدددددا جددددداي بدددددنص هدددددذة ا مدددددادة، إذا  دددددم يدددددتم ت دددددديم ا بيددددداس أر  دددددم يكدددددس متماشدددددياً مدددددت  -د 
 :ت رم ا هيئة بما يل 

 إصدار أرامرها  لمُشغل بالا ت ام بما جاي بهذة ا مادة. -3
ا  ددددددع  رفددددددت ت ددددددديرها، إ دددددد  ت بيددددددت الإجددددددرايات ا ج ائيددددددة  عدددددددم الا تدددددد ام -2

 .ا نئيةبمرجب ا  صل ا ثامس مس 
 اًثالث

 الموقع في شاركة الممراقبة مفاوضات 
 صلةالوتقديم الطلبات ذات 

شدددددددغليس  مي دددددددات الاتصدددددددالات ملددددددد  ا هيئدددددددة مرالبدددددددة ممليدددددددة ا مشددددددداركة بددددددديس ا مُ  -أ 
ا مدددددرف يس ( 2 ر( 3   رلمددددد لجددددددر يس  ا راديريدددددة ا عامدددددة ا جديددددددة أر ا  ائمدددددة رف ددددداً 

 .مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامةا تنظيمية بشاس  ا نئيةب
مي ددددددة اتصددددددالات  فدددددد  لمشدددددداركة منددددددد ا ترصددددددل إ دددددد  ات ددددددات بشدددددداس الا ددددددتعداد  -ب 

يجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغل ا ما ددددد  أر ا مبدددددادر  ،ا  ا دددددب راديريدددددة مامدددددة مدددددت ا مُشدددددغل
ا دددددراردة فددددد  ا مليدددددت ا  دددددريت الا ددددت ادة مدددددس ممليدددددة ت دددددديم ا  لبدددددات ذات ا م ددددار 

 . ليصرل مل  ا ترا يص ر/أر ا شهادات ا ن مة (1رلم  
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مي ددددددددة فدددددددد  مندددددددد نجددددددددا  ا م ار ددددددددات بشدددددددداس ا ترصددددددددل إ دددددددد  ات ددددددددات مشدددددددداركة  -  
 ا نئيددددددددةب( ا مرفددددددددت 2 لجدددددددددرل رلددددددددم   جديدددددددددة  ب دددددددداً  مامددددددددة اتصددددددددالات راديريددددددددة
، يباشدددددددددر ا مُشدددددددددغل مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة ا عامدددددددددةا تنظيميدددددددددة بشددددددددداس 

 (2رلددددددددددم  ا مبددددددددددادر إجددددددددددرايات ت ددددددددددديم ا  لبددددددددددات ي ددددددددددب ا مليددددددددددت ا ما دددددددددد  أر 
 . ليصرل مل  ا ترا يص ر/أر ا شهادات ذات ا صلة

بمراجعدددددة  لبدددددات ا مشددددداركة فددددد  مي دددددات الاتصدددددالات ملددددد  ا مشدددددغليس الا تددددد ام  -د 
ا راديريددددددة ا عامددددددة ا  ائمددددددة را جديدددددددة را ددددددرد مليهددددددا  ددددددنل فتددددددرة  منيددددددة لا تتعدددددددي 

  ( أيام ممل مس ا تنم  لبات ا مشاركة.1 
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 (2) الملحق رقم
 المراجعة السنوية لمدى الالتزام

 أولًا
 النطاق والأهداف

 مددددددددددص ا تددددددددد ام مي دددددددددات  ا  دددددددددنريةجدددددددددرايات ا مراجعدددددددددة إييددددددددددد هدددددددددذا ا مليدددددددددت  -أ 
الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة، ا تددددددد  يجدددددددب أس تجريهدددددددا ا هيئدددددددة با تن ددددددديت مدددددددت 

 .ا مُشغليس
ا تددددد ام مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة با يكدددددام  ا  دددددنريةتك دددددل ممليدددددة ا مراجعدددددة  -ب 

ا تنظيميدددددة  ا نئيدددددةر  ،ا نئيدددددةهدددددذة ر ا منصدددددرص مليهدددددا فددددد  لدددددانرس الاتصدددددالات 
، رجميددددددت ا  ددددددرارات ا  ددددددرص ذات مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددةبشدددددداس 

 .ا صلة ا صادرة مس ا هيئة را جهات ا معنية
إجدددددرايات ممليدددددة ا مليدددددت ( مدددددس هدددددذا 3-2بيدددددان  فددددد  ا شدددددكل  ا ير ددددد  ا ر دددددم  -  

 .الا ت ام مدص  ا  نرية ا مراجعة
 اًثاني

 وثائق الاعتماد الذاتي

ائت امتمددددددداد ذاتيدددددددة  دددددددنرية  كدددددددل مي دددددددة اتصدددددددالات راديريدددددددة ي ددددددددم ا مُشدددددددغلرس رثددددددد -أ 
 :الآت ي ب الإ ار ا  من  ر   ترجيهات ا هيئة مامة رف اً 

الامتمدددداد ا ددددذات  ا ر دددد   كددددل مي ددددة اتصددددالات راديريددددة مامددددة  رثددددائتتُ دددددم -3
بعدددددد ا يصدددددرل ملددددد   ( شدددددهراً 28 ر ( شدددددهراً 32 دددددنل فتدددددرة تتدددددرار  مدددددا بددددديس  
 .  ا تر يص ا نهائ   تل  ا مي ة

الامتمددددددداد ا دددددددذات  ا ني دددددددة  كدددددددل مي دددددددة اتصدددددددالات راديريدددددددة  رثدددددددائتتُ ددددددددم -2
 رثدددددددددائتمدددددددددس تددددددددداريخ ت دددددددددديم  اً ( شدددددددددهر 32  لا تتجدددددددددار  فتدددددددددرة دددددددددنل مامدددددددددة 

 .الامتماد ا ذات  ا  اب ة  تل  ا مي ة
الاتصددددددددالات ا راديريدددددددددة  اتالامتمددددددددداد ا ددددددددذات  مدددددددددص ا تددددددددد ام مي ددددددددرثددددددددائت تبدددددددديس  -ب 

مي دددددددات ا تنظيميدددددددة بشددددددداس  ا نئيدددددددة فددددددد ا عامدددددددة، با يكدددددددام ا منصدددددددرص مليهدددددددا 
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رجميدددددت ا  دددددرارات ا  دددددرص ا متعل دددددة  ،ا نئيدددددةهدددددذة ر ، الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة
 .ا ت  تصدرها ا هيئة را جهات ذات ا صلةر بذ   

الامتمددددددداد  رثدددددددائتتت دددددددمس ا معلرمدددددددات ا ن مدددددددة ا تددددددد  يدددددددذكرها ا مُشدددددددغلرس  دددددددمس  -  
 :ا ذات ، بيد أدن  ما يل 

 .مرلت ا مشررظ-3
 لهيئدددددددة  انبعاثدددددددات ا مرجدددددددات ا كهررمغنا ي ددددددديةبم دددددددتريات  بدددددددالا ت امإلدددددددرار -2

  .ا در ية
إلدددددرار بدددددالا ت ام بمت لبدددددات ا بلدددددديات لا دددددت را  تدددددر يص بنددددداي أر تدددددر يص -1

 إشغال  ريت ف  يال ت لبت شرر  ا ت ديم. 
بشددددددددرر  شددددددددهادة مدددددددددم ا ممانعددددددددة ا صددددددددادرة مددددددددس شددددددددئرس  الا ت امإلددددددددرار بدددددددد-8

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا  يراس ا مدن ، ف  يال
إلدددددرار بدددددالا ت ام باشدددددترا ات شدددددهادة مددددددم ا ممانعدددددة ا صدددددادرة مدددددس ا مجلدددددس -1

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا مل   لبيئة، ف  يال
دفدددداظ ة إلددددرار بددددالا ت ام باشددددترا ات شددددهادة مدددددم ا ممانعددددة ا صددددادرة مددددس لددددر -2

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا بيريس، ف  يال
دة مددددددددم ا ممانعدددددددة ا صدددددددادرة مدددددددس الإدارة إلدددددددرار بدددددددالا ت ام باشدددددددترا ات شدددددددها-1

 شرر  ا ت ديم.   ت لبت  ا عامة  لدفاظ ا مدن ، ف  يال
إلددددددددرار بددددددددالا ت ام باشددددددددترا ات شددددددددهادة مدددددددددم ا ممانعددددددددة ا صددددددددادرة مددددددددس إدارة -4

     الاتصالات بر ارة ا دا لية، ف  يال ت لبت شرر  ا ت ديم.
 ن  ة صييية مس شهادة ا تبار ا كهرباي را تاريض.-7
 ر بالا ت ام بايكام ا نئية. إلرا-32
   ا تصري  ا نهائ .ف   ةصرر ا يا ية  نرظ ا مي ة ا راردا -33

 امتماد ذات  ي دمها ا مُشغل. رثي ة كل  مرجعياً  تيدد ا هيئة رلماً  -د 
 اًثالث
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 محطات الاتصالات الراديوية العامة المتاحة للتدقيق

( أيددددددام ممددددددل مددددددس تدددددداريخ لبددددددرل ت ددددددديم رثددددددائت الامتمدددددداد 1ت ددددددرم ا هيئددددددة فدددددد    ددددددرس  
ا ددددددذات ، بمراجعددددددة كددددددل رثي ددددددة مددددددس رثددددددائت الامتمدددددداد ا ددددددذات   تيديددددددد مدددددددص ا ددددددتي ائها 

  لمت لبات  ت رير الآت :     
 يدددددتم إ دددددافة،  لمت لبدددددات الامتمددددداد ا دددددذات  م دددددترفاة رثي دددددةإذا لدددددررت ا هيئدددددة أس -3

مي ددددددددة الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ا مرتب ددددددددة بتلدددددددد  ا رثي ددددددددة إ دددددددد  لامدددددددددة 
 مراجعددددددة مدددددددص  (RIMSبيانددددددات نظددددددام إدارة معلرمددددددات مي ددددددات الاتصددددددالات  

 .ا تا ية ( شهراً 32 س ف    ر  الا ت ام
الامتمددددددداد ا دددددددذات   يدددددددر مكتملدددددددة أر تيتدددددددا  إ ددددددد  رثي دددددددة إذا لدددددددررت ا هيئدددددددة أس -2

 ل :ت رم بما يف ،م يد مس ا تر ي 
 دددددد  ثانيددددداً( ترجيددددده ا مُشدددددغل نيدددددر ت دددددديم رثي دددددة امتمددددداد ذاتددددد  من يدددددة  ب ددددداً (3

 .ا مليتمس هذا 
ا م ددددددددررة  ا جدددددددد ايات الإداريددددددددةيجددددددددر   لهيئددددددددة، ي ددددددددب ت ددددددددديرها، ت بيددددددددت (2

 مس ا نئية. ا ثامسبمرجب ا  صل 
 اًرابع

  الالتزامدى السنوية لم مراجعةلالخطة الداخلية ل

أ  دددددد س مددددددس كددددددل مددددددام مددددددس ر ددددددت   ددددددة تنتهدددددد  ا هيئددددددة لبددددددل نهايددددددة شددددددهر  -أ 
دا ليدددددة  مراجعدددددة مددددددص ا تددددد ام ميندددددة مدددددس مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة 

ا تنظيميددددة بشدددداس  ا نئيددددةشددددغل،  لأيكددددام ا منصددددرص مليهددددا فدددد  مُ  ا تابعددددة  كددددل
ا نئيدددددة رجميدددددت ا  دددددرارات ا  دددددرص هدددددذة ر  مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة

 .را جهات ذات ا صلة ذات ا صلة ا صادرة مس ا هيئة
، ا دددددددتي اي كدددددددل مي دددددددة مدددددددس كيددددددد أدنددددددد ت كددددددد ممليدددددددة ا تددددددددليت  مددددددددص الا تددددددد ام  -ب 

مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة  لمت لبدددددددددات ا دددددددددراردة فددددددددد  ا  صدددددددددل ا  دددددددددامس 
 .را  صل ا  ادس مس ا نئية

 اًخامس
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رجميدددددت ا  دددددرارات ا  دددددرص ا متعل دددددة  ،ا نئيدددددةهدددددذة ر ، الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة
 .ا ت  تصدرها ا هيئة را جهات ذات ا صلةر بذ   

الامتمددددددداد  رثدددددددائتتت دددددددمس ا معلرمدددددددات ا ن مدددددددة ا تددددددد  يدددددددذكرها ا مُشدددددددغلرس  دددددددمس  -  
 :ا ذات ، بيد أدن  ما يل 

 .مرلت ا مشررظ-3
 لهيئدددددددة  انبعاثدددددددات ا مرجدددددددات ا كهررمغنا ي ددددددديةبم دددددددتريات  بدددددددالا ت امإلدددددددرار -2

  .ا در ية
إلدددددرار بدددددالا ت ام بمت لبدددددات ا بلدددددديات لا دددددت را  تدددددر يص بنددددداي أر تدددددر يص -1

 إشغال  ريت ف  يال ت لبت شرر  ا ت ديم. 
بشددددددددرر  شددددددددهادة مدددددددددم ا ممانعددددددددة ا صددددددددادرة مددددددددس شددددددددئرس  الا ت امإلددددددددرار بدددددددد-8

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا  يراس ا مدن ، ف  يال
إلدددددرار بدددددالا ت ام باشدددددترا ات شدددددهادة مددددددم ا ممانعدددددة ا صدددددادرة مدددددس ا مجلدددددس -1

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا مل   لبيئة، ف  يال
دفدددداظ ة إلددددرار بددددالا ت ام باشددددترا ات شددددهادة مدددددم ا ممانعددددة ا صددددادرة مددددس لددددر -2

 شرر  ا ت ديم.ت لبت  ا بيريس، ف  يال
دة مددددددددم ا ممانعدددددددة ا صدددددددادرة مدددددددس الإدارة إلدددددددرار بدددددددالا ت ام باشدددددددترا ات شدددددددها-1

 شرر  ا ت ديم.   ت لبت  ا عامة  لدفاظ ا مدن ، ف  يال
إلددددددددرار بددددددددالا ت ام باشددددددددترا ات شددددددددهادة مدددددددددم ا ممانعددددددددة ا صددددددددادرة مددددددددس إدارة -4

     الاتصالات بر ارة ا دا لية، ف  يال ت لبت شرر  ا ت ديم.
 ن  ة صييية مس شهادة ا تبار ا كهرباي را تاريض.-7
 ر بالا ت ام بايكام ا نئية. إلرا-32
   ا تصري  ا نهائ .ف   ةصرر ا يا ية  نرظ ا مي ة ا راردا -33

 امتماد ذات  ي دمها ا مُشغل. رثي ة كل  مرجعياً  تيدد ا هيئة رلماً  -د 
 اًثالث
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 التدقيق في مدى الالتزام السنوي

 اتمي دددددا تددددددليت فددددد  بعدددددض يجدددددر   لهيئدددددة أر   دددددر  ثا دددددا نيابدددددة مدددددس ا هيئدددددة  -أ 
ا تابعددددة  كددددل مُشددددغل  لتي ددددت مددددس مدددددص ا تدددد ام هددددذة  عامددددةا راديريددددة ا تصددددالات الا

صدار لرار بشاس ا مي ات  .هذا ا تدليتأر إ  الها ف   اتنجا  ا مي  را 
كدددددددل مي دددددددة مدددددددس مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة  ت دددددددرم ا هيئدددددددة فيمدددددددا ي دددددددص -ب 

 بما يل : ليتتبيس مدم ا ت امها مس  نل ا تد ا ت  ا عامة
فتددددرة   ددددنلترجيدددده ا مُشددددغل نيددددر ا شددددررظ فدددد  ات دددداذ إجددددرايات تصدددديييية -3

 .يت  يمكس  تل  ا مي ة ا رفاي با ت اماتها ةميدد ة مني
ا م دددددددددررة  ا جددددددددد ايات الإداريدددددددددةيجدددددددددر   لهيئدددددددددة، ي دددددددددب ت دددددددددديرها، ت بيدددددددددت -2

 مس ا نئية.ا ثامس بمرجب ا  صل 
مدددددس مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة  %(72 فددددد  يا دددددة نجدددددا  ألدددددل مدددددس  -  

ا تدددد    ددددعت  هددددا، الا تدددد ام ا تابعددددة  يددددد ا مُشددددغليس فدددد  اجتيددددا  مراجعددددة مدددددص 
 :ت رم ا هيئة بما يل 

بييدددددا تشدددددمل ن دددددب إ دددددافية مدددددس الا تددددد ام تر ددددديت ن دددددات ا مراجعدددددة  مددددددص -3
مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا تابعدددددددة  لمُشدددددددغل، رتكدددددددرار تلددددددد  

 ما ت ت   ا  رررة يت : ا عملية ي ب
مددددددددددددس مي ددددددددددددات الاتصددددددددددددالات ا راديريددددددددددددة ا تابعددددددددددددة  %(72 نج  تدددددددددددد(3

 الا ت ام.  مراجعة مدص لمشغل ف  اجتيا  
مددددددددددس مي ددددددددددات الاتصددددددددددالات ا راديريددددددددددة ا عامددددددددددة  %(322 مراجعددددددددددة (2

 ا تابعة  لمُشغل.
يجدددددددددب أس تيددددددددددد ا هيئدددددددددة الإ دددددددددار ا  منددددددددد  لإجدددددددددراي ممليدددددددددات ا مراجعدددددددددة -2

 .ا مر عة ي ب ا ياجة

71 

 

 محطات الاتصالات الراديوية العامة المتاحة للتدقيق

( أيددددددام ممددددددل مددددددس تدددددداريخ لبددددددرل ت ددددددديم رثددددددائت الامتمدددددداد 1ت ددددددرم ا هيئددددددة فدددددد    ددددددرس  
ا ددددددذات ، بمراجعددددددة كددددددل رثي ددددددة مددددددس رثددددددائت الامتمدددددداد ا ددددددذات   تيديددددددد مدددددددص ا ددددددتي ائها 

  لمت لبات  ت رير الآت :     
 يدددددتم إ دددددافة،  لمت لبدددددات الامتمددددداد ا دددددذات  م دددددترفاة رثي دددددةإذا لدددددررت ا هيئدددددة أس -3

مي ددددددددة الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ا مرتب ددددددددة بتلدددددددد  ا رثي ددددددددة إ دددددددد  لامدددددددددة 
 مراجعددددددة مدددددددص  (RIMSبيانددددددات نظددددددام إدارة معلرمددددددات مي ددددددات الاتصددددددالات  

 .ا تا ية ( شهراً 32 س ف    ر  الا ت ام
الامتمددددددداد ا دددددددذات   يدددددددر مكتملدددددددة أر تيتدددددددا  إ ددددددد  رثي دددددددة إذا لدددددددررت ا هيئدددددددة أس -2

 ل :ت رم بما يف ،م يد مس ا تر ي 
 دددددد  ثانيددددداً( ترجيددددده ا مُشدددددغل نيدددددر ت دددددديم رثي دددددة امتمددددداد ذاتددددد  من يدددددة  ب ددددداً (3

 .ا مليتمس هذا 
ا م ددددددددررة  ا جدددددددد ايات الإداريددددددددةيجددددددددر   لهيئددددددددة، ي ددددددددب ت ددددددددديرها، ت بيددددددددت (2

 مس ا نئية. ا ثامسبمرجب ا  صل 
 اًرابع

  الالتزامدى السنوية لم مراجعةلالخطة الداخلية ل

أ  دددددد س مددددددس كددددددل مددددددام مددددددس ر ددددددت   ددددددة تنتهدددددد  ا هيئددددددة لبددددددل نهايددددددة شددددددهر  -أ 
دا ليدددددة  مراجعدددددة مددددددص ا تددددد ام ميندددددة مدددددس مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة 

ا تنظيميددددة بشدددداس  ا نئيددددةشددددغل،  لأيكددددام ا منصددددرص مليهددددا فدددد  مُ  ا تابعددددة  كددددل
ا نئيدددددة رجميدددددت ا  دددددرارات ا  دددددرص هدددددذة ر  مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة

 .را جهات ذات ا صلة ذات ا صلة ا صادرة مس ا هيئة
، ا دددددددتي اي كدددددددل مي دددددددة مدددددددس كيددددددد أدنددددددد ت كددددددد ممليدددددددة ا تددددددددليت  مددددددددص الا تددددددد ام  -ب 

مي دددددددددات الاتصدددددددددالات ا راديريدددددددددة  لمت لبدددددددددات ا دددددددددراردة فددددددددد  ا  صدددددددددل ا  دددددددددامس 
 .را  صل ا  ادس مس ا نئية

 اًخامس
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( مدددددددس مي ددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا تابعدددددددة %72يا دددددددة نجدددددددا   فدددددد   -د 
ا تدددددد    ددددددعت  هددددددا، ت ددددددرم  مالا تدددددد ا يددددددد ا مُشددددددغليس فدددددد  اجتيددددددا  مراجعددددددة مدددددددص 

 ا هيئة بإصدار شهادة افتراض الا ت ام ا كامل  لمُشغل.
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.الرس  الب     ل م    المراج   الس     لم   اللت ا (: 1-6 ال  ل   
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ˇ

 (7) الملحق رقم
 متطلبات منح التراخيص والشهادات 

 الحامليكل الهإلى  استناداً

يل دددددص ا جددددددرل ا تدددددا   ا تدددددرا يص ر/أر ا شدددددهادات ا تددددد  يتعددددديس ملددددد  كدددددل جهدددددة ذات 
صدددددددارها  لأنددددددراظ ا م تل ددددددة مددددددس مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا تدددددد  إصددددددلة 

 ا ياملة  ها: ي رم ا مُشغلرس بإلامتها ا تناداً إ   ا هياكل

الر
 ق 

    محط  
التص ل  
 الرا     

 الب      اله ئ 
 ئ   
الط را  
 الم   

ق م 
 ف   
 البحر  

اة ارم 
ال  م  
ل  ف   
 الم   

 
المج س 
ا     
 ل ب ئ 
 

إ ارم 
التص ل  
ف    ارم 
 ال ا    

3 
 بر  رتدي
(Guyed 
Mast) 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

2 
 بر  شبك 
(Lattice 
Mast) 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 عةنمما

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

1 
 بر  أيادي

(Monopole 
Mast) 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

8 
بر  فرت 
 ا    

(Rooftop 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

م
رق

ال
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Mast) 

1 
 بر  ممرد
(Stub 
Mast) 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي
)*  

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

2 

هرائيات مثبتة 
 مل  ا جدار

(Wall 
Mount) 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
 بناي
)*  

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

1 
 مي ة م لتة

 
تصري  
 نهائ 

تر يص 
إشغال 
 ريت 
ف  يال 
الامتها 
مل  
ا  ريت 
ا عام 
  ن 
ذ   
 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

 إ  ار

4 

ا مي ات 
ا مثبتة مل  
 مرافت ا  رت
(Street 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
إشغال 
 ريت 
ف  يال 

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة
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صدددددار شددددهادة تددددر يص أر شددددهادة مدددددم ممانعددددة إتعندددد  أندددده لا يت لددددب  ة اااار م طباااا :

( مددددس لددددانرس الاتصددددالات 14ا مددددادة  بمددددا جدددداي بددددنص مددددس تلدددد  ا جهددددة بشددددر  الا تدددد ام 
 ا نئية. ( مس2ا مادة   بها رف اً  يكام را   ار ا هيئة

works)  ا  ريت
ا عام 
  ن 
ذ   
 ير 
 من بت

7 

مي ات 
صغيرة ا يجم 
باشكال مرافت 
ا  رت رمل  
راجهات 
 ا مبان 

 

تصري  
 نهائ 

تر يص 
إشغال 
 ريت 
ف  يال 
ا  ريت 
ا عام 
  ن 
ذ   
 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

شهادة 
مدم 
 ممانعة

شهادة 
مدم 
 ممانعة

32 

مي ات 
صغيرة ا يجم 
 دا ل ا مبان 

 

 ير 
 من بت
 

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت

 ير 
 من بت
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بددددددر  رمي ددددددات مددددددس نددددددرظ  منددددددد إلامددددددة *(: يت لددددددب ا يصددددددرل ملدددددد  تددددددر يص بندددددداي 

 رفدددددة  إنشدددداي أر تركيددددبفدددد  يا دددددة رذ دددد   رملددددد  ا جدددددار ا مثبتددددة تا هرائيددددارر أ رممددددرد
ا ياجددددددة لإجددددددراي أي تعددددددديل ملدددددد  ا بندددددداي رفددددددت  مندددددددمعدددددددات ملدددددد   دددددد   ا بندددددداي أر  ل
مليدددده فدددد  لددددانرس تنظدددديم ا مبددددان . مدددددا ذ دددد  فددددإس ا يصددددرل ملدددد   مددددا هددددر منصددددرص 

 تر يص بناي مس ا بلدية  ير من بت.
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 لمحطات الاتصالات الراديوية العامة المسموح بهاالتصميم  خيارات

 لًاأو
 المسموح بهاخيارات التصميم 

 حطصصصصصصصصص  ‌تر صصصصصصصصصص ر ‌تا ت ي يصصصصصصصصص ‌‌ صصصصصصصصصص  ي يلخصصصصصصصصصا‌تالصصصصصصصصص   ‌تا صصصصصصصصص ا ‌خيصصصصصصصصص  ت ‌ -أ‌
‌تاع   ‌تا س  ح‌به ‌حسب‌ صنيف‌تا نطق .

 صصصصصص  ‌تاهييصصصصص ‌خ يطصصصصص ‌ حصصصصص  ‌ نصصصصص طة‌تا صصصصصصنيف‌تا خ ل صصصصص ‌تاصصصصص ت   ‌ صصصصص ‌تالصصصصص   ‌ -ب‌
تاصصصصصصصصصص ت  ‌أ نصصصصصصصصصص ف‌ا سصصصصصصصصصص ت  ‌تا لتصصصصصصصصصص لي ‌ صصصصصصصصصص ‌ت ليصصصصصصصصصص ‌ ح يصصصصصصصصصص ‌  ن يصصصصصصصصصص ‌تا صصصصصصصصصص تخيا‌
 تاتصصصصصصه  ت ‌ ت ‌تاصصصصصصصل ‌ا حطصصصصصص  ‌تر صصصصصصصص ر ‌تا ت ي يصصصصصص ‌تاع  صصصصصص ‌   صصصصصص  ‌ لصصصصصصص ‌

 .(RIMSاخ يط ‌   ح ‌ت ‌ط ية‌نظ  ‌إ ت  ‌ عل    ‌تا حط  ‌)ت

 نوع المحطة‌

 المنطقة

حل 
 التمويه أو
 التخفي

الحلول )
 غير

 المرئية(

الهوائيات 
على مثبتة ال

  الحائط
 / برج عمود

محطة 
 صغيرة
 الحجم

 برج أحادي
فوق  برج

 السطح

برج 
أو  شبكي

 وتدي

 ت ‌ط بع‌أ    ‌
  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به‌خ ا

 غي 
‌ س  ح‌به

غي ‌ س  ح‌
 به

 غي 
 س  ح‌

 به

022‌   ‌‌  
  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به‌)*(‌تاط ة‌تا ييسي 

 غي 
  س  ح‌به

غي ‌ س  ح‌
‌به

 غي 
 س  ح‌

 به
 غي غي ‌ س  ح‌‌به‌ س  ح  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به‌ ن طة‌س ني 
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 س  ح‌ به )**(بت  ط‌
 به

 س  ح‌‌غي   س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به‌ ن طة‌ ل  ي 
 به

غي ‌ س  ح‌
 به

 غي 
 س  ح‌

 به

 س  ح‌  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به‌ ن طة‌صن تي 
 به

‌/‌ ن طة‌ ي ي 
‌ ن طة‌قليل ‌تاس   

‌/‌  قع‌ن ء ‌
  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به  س  ح‌به

 س  ح‌
 به

‌
‌‌‌:ملحوظة

 ‌ صصصصصصصص ‌022 صصصصصصصص ‌تاط يصصصصصصصصة‌تا ييسصصصصصصصص  ‌أ ‌أقصصصصصصصص ‌ صصصصصصصص ‌ ‌022 عنصصصصصصصص ‌  سصصصصصصصص   ‌)*(-
  ن صف‌تاط ية‌تا ييس .

أ ‌تاهصصصصصصصصصصصصص تي ‌ تا عصصصصصصصصصصصصص ت ‌تا ه ب ييصصصصصصصصصصصصص ‌ عنصصصصصصصصصصصصص ‌  سصصصصصصصصصصصصص  ح‌بصصصصصصصصصصصصصه‌بتصصصصصصصصصصصصص  ط ‌‌)**(-
أ ‌ صصصصصصص ‌ألصصصصصصص ‌بصصصصصصصص   ‌ ن سصصصصصصصب ‌ تا ي  ني يصصصصصصص ‌تا تت صصصصصصص ‌يلصصصصصصصب‌أ ‌يصصصصصصص  ‌   يههصصصصصصص ‌

‌‌‌‌ق  ‌تلإ    .‌غي ‌  يي ‌    
 ثانياً

 المسموح بهاإضافية بخصوص خيارات التصميم  شروطاً

اصصصصص ‌يقصصصصص  ‌ صصصصص ‌تا ق  حصصصصص ‌‌تا صصصصصص  ي ا قيصصصصصي ‌أ نصصصصص ف‌‌  بصصصصصع‌تاهييصصصصص ‌تاتصصصصص  ط‌تلإ صصصصص  ي ‌تاصصصصص ت   
تا لتصصصص  ‌  سصصصصي ت ‌ قنعصصصصص  ‌تلصصصصي‌أ ‌خيصصصص  ت ‌تا صصصصصص ي ‌تاب يلصصصص ‌سصصصص ف‌  صصصصص  ‌ نسصصصص ب ‌أ  صصصصص ‌
ا حطصصصصصصصص ‌ت صصصصصصصصص ر ‌ ت ي يصصصصصصصص ‌ت  صصصصصصصص ‌ عينصصصصصصصص  ‌  اصصصصصصصص ‌بنصصصصصصصص ء ‌تلصصصصصصصصي‌تاتصصصصصصصص  ط‌تا  علقصصصصصصصص ‌

  ايصصصصصص ‌ تال  ايصصصصصص ‌ غي  صصصصصص ‌ صصصصصص ‌تاتصصصصصص  ط‌ت خصصصصصص  ‌  صصصصصص ‌ب اصصصصصصصح ‌ تاسصصصصصص   ‌ تال تنصصصصصصب‌تا
   ‌ بي ‌أ ن ف:
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 ي صصصصص ‌ي علصصصصصة‌ب ا   يصصصصصه‌أ ‌تاحلصصصصص  ‌غيصصصصص ‌تا  ييصصصصص  ‌   صصصصص ‌تاهييصصصصص ‌أ ‌ي ن سصصصصصب‌ اصصصصص ‌-1
 تاح ‌ ع‌تابيي ‌تا حيط ‌به.

 ي صصصصصص ‌يخصصصصصصا‌ت بصصصصصص ت ‌ت ح  يصصصصصص  ‌ ت بصصصصصص ت ‌تاتصصصصصصب ي  ‌ ت بصصصصصص ت ‌تا   يصصصصصص  ‌ ت بصصصصصص ت ‌-0
‌تا يحصصصصصص (‌ صصصصصص ‌11نصصصصصص ‌) صصصصصصص(‌ صصصصصص ‌تا صصصصصص   ‌) صصصصصص ة‌تاسصصصصصصطح ‌تاخ  صصصصصصع ‌ ح صصصصصص  ‌تاب

 ‌سصصصصصص ف‌ لصصصصصص  ‌تاهييصصصصصص ‌ حطصصصصصص  ‌تر صصصصصصص ر ‌تا ت ي يصصصصصص ‌تاع  صصصصصص تا نظي يصصصصصص ‌بتصصصصصص  ‌
  ‌  ‌ب  ‌ق ي .022تا ت لي ‌بإق   ‌تا حط ‌خ   ‌ تي  ‌نصف‌قط   ‌

ب انسصصصصصب ‌ا بصصصصص ت ‌ت ح  يصصصصص  ‌ ت بصصصصص ت ‌تاتصصصصصب ي  ‌ ت بصصصصص ت ‌تا   يصصصصص  ‌   صصصصص ‌تاهييصصصصص ‌-3
‌ ق  ن ‌ب  ب ت ‌تاتب ي  ‌ ت ب ت ‌تا   ي .ت ب ت ‌ت ح  ي ‌

ب انسصصصصصب ‌ا بصصصصص ت ‌ت ح  يصصصصص  ‌ ت بصصصصص ت ‌تاتصصصصصب ي  ‌ ت بصصصصص ت ‌تا   يصصصصص  ‌   صصصصص ‌تاهييصصصصص ‌-4
 إق   ه ‌بحيث:

ي صصصصصصصصص  ‌تابصصصصصصصصص  ‌ حلصصصصصصصصص ب‌ صصصصصصصصص ‌خصصصصصصصصص  ‌تا  صصصصصصصصص  ي ‌أ ‌تا طصصصصصصصصص ء‌تانبصصصصصصصصص   ‌أ ‌(1
 .تا ب ن ‌ غي   ‌  ‌تاهي   ‌ت خ  

ييصصصصصص  ‌تر  صصصصصص ت ‌ صصصصصصع‌تابييصصصصصص ‌ي  صصصصصص ‌ا بصصصصصص ت ‌تا صصصصصص ‌ ح صصصصصص ‌صصصصصصص  ف‌ صصصصصص ‌تاه ت(0
 تا حيط ‌به ‌  ‌تات  ع‌أ ‌ ع‌ ي   ‌تا  ت ة‌تا ن ت  .

     ‌ت ب ت ‌بعي ت ‌ت ‌أتي ‌تاع   .(3
‌  ‌تاق ت  .(‌ 32)ر‌ي ي ‌ت    ع‌تاب  ‌ت ‌(4

ب انسصصصصب ‌ا بصصصص ت ‌ صصصص ة‌تاسصصصصطح ‌ صصصصإ ‌تاهييصصصص ‌   صصصص ‌تنصصصص   ‌ي  صصصص ‌تابصصصص  ‌إاصصصصي‌أتلصصصصي‌‌-5
بصصصصصص  ‌ بصصصصصص  ‌أقصصصصصصصي‌تالهصصصصصص  ‌لإخ صصصصصص ء‌أ ‌ صصصصصص ‌ت   صصصصصص ع‌تا بنصصصصصصي‌تاصصصصصص  ‌  صصصصصصع‌  قصصصصصصه ‌

   يصصصصصه‌تابصصصصص  ‌ صصصصص  ‌أ ‌  تء‌تاسصصصصص   ‌تاهن سصصصصصي ‌تا  لصصصصص   ‌أ ‌تال يصصصصص  ‌الحصصصصص ‌ صصصصص ‌
   صصصصصصع‌ت بصصصصصص ت ‌تا صصصصصص ‌  بصصصصصص ‌ صصصصصص ة‌تاسصصصصصصطح‌‌  لصصصصصص  ‌ مي هصصصصصص ‌ صصصصصص ‌تاطصصصصصص ة‌تاع  صصصصصص 

‌بعي ت ‌ت ‌ تله ‌تا بني‌الح ‌  ‌   ي   ‌تلي‌ت  ‌تا بني.
تالصصصصصصصصص  ت  ‌   صصصصصصصصص ‌تاهييصصصصصصصصص ‌ حطصصصصصصصصص  ‌له تييصصصصصصصصص  ‌تا صصصصصصصصص ‌  بصصصصصصصصص ‌تلصصصصصصصصصي‌اب انسصصصصصصصصصب ‌‌-6

تر صصصصصصصص ر ‌تا ت ي يصصصصصصص ‌تاع  صصصصصصص ‌تا صصصصصصص ‌   صصصصصصص  ‌بهن سصصصصصصص ‌تا بنصصصصصصصي‌تاقصصصصصصص ي ‌حيصصصصصصصث‌يصصصصصصص  ‌
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طصصصصصصصصص ء‌تال حصصصصصصصصص  ‌أ ‌إخ  يهصصصصصصصصص ‌ب صصصصصصصصص ت ‌    تصصصصصصصصصي‌ صصصصصصصصصع‌سصصصصصصصصص   ‌تا صصصصصصصصصص ي ‌ تا صصصصصصصصص ت ‌
 تا س خ   ‌  ‌إنت ء‌تا بني.

أر‌ي لصصصص   ‌ت   صصصص ع‌‌يلصصصصبتا صصصص ‌اهصصصص ‌ق تصصصص   ‌‌(Stub Masts)‌ب انسصصصصب ‌ا ت صصصص  -7
  صصصص ‌ صصصص ‌سصصصصطح‌تا بنصصصصي ‌ صصصصع‌إبع   صصصص ‌تصصصص ‌تا تلهصصصص ‌الحصصصص ‌ صصصص ‌(‌0)ت صصصص  ‌ لصصصص ‌ت 

    ي   ‌تلي‌ت  ‌تا بني.
 ظصصصصصص ‌تا حطصصصصصص  ‌صصصصصصص ي  ‌تاحلصصصصصص  ‌ تا حطصصصصصص  ‌تا ن سصصصصصصب ‌ا  ت صصصصصصة‌تاطصصصصصص ة‌تاع  صصصصصص ‌-1

    ‌تاخي  ‌تا    ‌الهيي ‌ ل  ‌أ   ‌ ا .
تا صصصصصصصصص   ‌طبقصصصصصصصص  ‌ حصصصصصصصص ‌‌تا صصصصصصصص ف ‌   صصصصصصصص ‌تاهييصصصصصصصص ‌(shelters)ب انسصصصصصصصصب ‌ال صصصصصصصص ف‌-9

‌:تلآ ي ا ص ي ‌ ع يي ‌ت
ا  صصصصصص  ‌  ن سصصصصصصصب ‌ صصصصصصص ‌تان حيصصصصصص ‌تا ع   يصصصصصصص ‌ صصصصصصص ‌حيصصصصصصصث‌‌يصصصصصص  ‌ صصصصصصصص ي ‌تا صصصصصصص ف(1

تا صصصصصصص ت ‌ تاتصصصصصصص  ‌تاخصصصصصصص  ل ‌ صصصصصصصع‌تا بصصصصصصص ن ‌ صصصصصصص ‌تا نطقصصصصصصص ‌تا حيطصصصصصصص ‌ب حطصصصصصصص ‌
‌تر ص ر ‌تا ت ي ي ‌تاع   .

يصصصصصص  ‌إخ صصصصصص ء‌تا صصصصصص ف‌خلصصصصصصف‌تاعصصصصصص   ‌تاصصصصصص  ‌ صصصصصص   ف‌تا نصصصصصص ظ ‌تاطبيعيصصصصصص ‌بصصصصصصص   ‌(0
 ‌ صصصصصصع‌ سصصصصص   ‌ت   صصصصصص ع‌تا   صصصصص  صصصصصص  ‌تلصصصصصي‌ن صصصصصص ‌ ع اصصصصص ‌طصصصصص ت ‌تاعصصصصصص  ‌ تا صصصصص ‌ 

 لصصصصصص  ‌لصصصصصص ت ‌ صصصصصصصن ع‌ صصصصصص ‌ صصصصصص   ‌ ع  صصصصصص ‌إ ت‌اصصصصصص ‌ي صصصصصص ‌ نصصصصصص  ‌طصصصصصص ة‌   يصصصصصصه‌
‌أخ  ‌   ح .

إ ت‌  صصصصصصصصع ‌تا   صصصصصصصص ‌ صصصصصصصص ة‌تاسصصصصصصصصطح‌ إنصصصصصصصصه‌يصصصصصصصص  ‌إخ  يهصصصصصصصص ‌أ ‌   يههصصصصصصصص ‌إاصصصصصصصصي‌(3
أقصصصصصي‌قصصصص  ‌   صصصص ‌بحيصصصصث‌ قصصصص ‌ عهصصصص ‌إ   نيصصصص ‌ مي هصصصص ‌أ ‌ بصصصص  ‌   نهصصصص ‌لصصصص ء‌

‌  ‌تا بني‌ت صل .
حب ‌ صصصصصصإ ‌تاهييصصصصصص ‌   صصصصصص ‌ صصصصصص ‌تا صصصصصص ب  ‌ تخصصصصصص ‌ ي صصصصصص ‌ي علصصصصصصة‌ب ا صصصصصص ب  ‌تا صصصصصصص -12

لصصصصص  ت ‌تا بنصصصصصي‌ صصصصص ‌اصصصصص ‌  صصصصص ‌ط يقصصصصص ‌ تصصصصصيي ‌تا بنصصصصصي‌ر‌ سصصصصص ح‌بصصصصص ا ‌  صصصصص ‌ح اصصصصص ‌
 عصصصصص  ‌ صصصصص ‌تا صصصصص ب  ‌ تخصصصصص ‌تا بنصصصصصي‌ي عصصصصصي ‌إخ صصصصص ء‌ لصصصصص  ‌تا صصصصص ب  ‌أ ‌  لهصصصصص ‌

  ع‌تابيي ‌تا حيط ‌به ‌ق  ‌تا س ط ع.
‌
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 (1الملحق رقم )
 المتطلبات التقنية الإضافية

 أولًا
 النطاق والتطبيق

مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا جديددددددددة جميدددددددت ي بدددددددت هدددددددذا ا مليدددددددت ملددددددد  
ريتعدددددديس ملدددددد  ا مُشددددددغليس بدددددداس تلتدددددد م مي دددددداتهم  ،را  ائمددددددة ا  ا ددددددعة  يكددددددام ا نئيددددددة

ا  ائمدددددة ا تابعدددددة  هدددددم ا ت امددددداً تامددددداً بايكدددددام ا نئيدددددة لبدددددل أر  دددددنل ا  تدددددرة ا تددددد  تيدددددددها 
ا  منيدددددة ا دددددراردة فددددد   با مرايدددددلمدددددت مددددددم الإ دددددنل ر  ،(32ا هيئدددددة  ب ددددداً  لمليدددددت رلدددددم  

 رريدددددددة ا مُشدددددددغليس ممدددددددل الإجدددددددرايات ا تصددددددديييية ا يجدددددددب ملددددددد  (، 32ا مليدددددددت رلدددددددم  
ب صدددددرص أي مي دددددة اتصدددددالات راديريدددددة مامدددددة تشدددددكل   دددددراً ملددددد  ا مدددددس را صدددددية 

 را  نمة أر لد تشكل مصدراً  م ا ر بيئية ميتملة. 
 اًثاني

 التحمل الإنشائيمتطلبات 

أس تلتددددد م تصدددددميمات مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة ا عامدددددة ا ت امددددداً تامددددداً يجدددددب  -أ 
ملددددددد  ا نيدددددددر ا مشدددددددار إ يددددددده فددددددد   بايددددددددا إصددددددددارات ا معدددددددايير ا در يدددددددة ا متبعدددددددة

رأيددددة ( مددددس ا نئيددددة، كمددددا يجددددب أس تلتدددد م بمراصدددد ات أممددددال ا بندددداي 22ا مددددادة  
 تشريعات أ رص معمرل بها ف  هذا ا شاس.  

يجددددددب أس يكددددددرس ا تصددددددميم  ي بددددددر  م تددددددر  مددددددس ا ناييددددددة الإنشددددددائية را كهربائيددددددة  -ب 
غل رمددددددددس جميددددددددت ا جرانددددددددب ا  ددددددددرص ي ددددددددم  با ددددددددتيعاب جميددددددددت هرائيددددددددات ا مُشدددددددد

رأي ددددددددداً ي دددددددددم  با دددددددددتيعاب ا هرائيدددددددددات ا مماثلدددددددددة ا تابعدددددددددة ا مبدددددددددادر، ا ما ددددددددد  أر 
أر  اً متدددددر  (12  مُشدددددغليس اثنددددديس إ دددددافييس ملددددد  ا لدددددل إذا  اد  دددددرل ا هيكدددددل مدددددس 

إ ددددد  ( 34  مُشدددددغل إ ددددداف  رايدددددد ملددددد  ا لدددددل إذا تدددددرار   دددددرل ا هيكدددددل مدددددا بددددديس
   .اً متر ( 12 

بإمدددددددادة ترتيددددددددب ملددددددد  نيدددددددر ي دددددددم  م أي بدددددددر  م تدددددددر  يصدددددددميدددددددات  تيجدددددددب أس  -  
ا هرائيددددددات ا مثبتددددددة فرلدددددده فدددددد  ا م ددددددت بل كمددددددا يجددددددب أس يكددددددرس ا تصددددددميم ي ددددددم  
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ريتعدددددديس ملدددددد  ا مُشددددددغليس ا  ددددددما   ،بتثبيددددددت ا هرائيددددددات ملدددددد  ارت امددددددات م تل ددددددة
بتثبيدددددددددددددت ا هرائيدددددددددددددات الإ دددددددددددددافية، ا تددددددددددددد  يمتلكهدددددددددددددا ر/أر يشدددددددددددددغلها ا مُشدددددددددددددغلرس 

 .  الآ ررس، مل  أبراجهم
س ت يدددديم ا تصددددميم ا ددددذي  دددديتم مددددس  ن دددده ا تيددددار نددددرظ ا بددددر  يجددددب ملدددد  ا مشددددغلي -د 

رفدددددد  أ را مت لبددددددات ا  اصددددددة با ا ددددددات ا بددددددر  ا ددددددذي  دددددديتم إلامتدددددده فدددددد  ا مرلددددددت
يا ددددة إ ددددافة معدددددات إ دددد  بددددر  لددددائم أر هيكددددل ا دددددمم، رمددددس ا ميتمددددل أس تدددد دي 
تلدددددد  الإ ددددددافات إ دددددد   يددددددادة ا يمددددددال الإنشددددددائية، يجددددددب إجددددددراي ت يدددددديم  لتيمددددددل 

 لبر  فيما يتعلت با يمال الإ افية.الإنشائ   
مرت دددددت  ددددبل تددددرفير ا يمايددددة مندددددد ا يددددرا  مثددددل يدددددراج  بندددداي يكددددرس  ي لامدددددة  -ه 

كمدددددا ليمايدددددة مدددددس ا  ددددد ر  مدددددس أملددددد  ا مكددددداس   ل دددددنمة، أر درابددددد يس أر  يرهدددددا 
يجددددددب أس تكددددددرس لامدددددددة ا هيكددددددل لريددددددة بمددددددا يك دددددد  رمنا ددددددبة  تددددددرفير مثددددددل هددددددذة 

 ا يماية مند ا يرا .
يجدددددب أس  ارا دددددديناميك  كمدددددا ثابدددددت را يمدددددل مرامددددداة ظدددددرر  ا ريدددددا ، لابدددددد مدددددس  -ر 

را عمددددددر ، يرامدددددد  ا تصددددددميم إمكانيددددددة ا رصددددددرل إ دددددد  ا مرلددددددت، را ددددددتمرارية ا  دمددددددة
، رمت لبددددددددددات ا تشددددددددددغيل را صدددددددددديانة  مي ددددددددددة الاتصددددددددددالات ا راديريددددددددددة ا تشددددددددددغيل 
 ا عامة. 

جميدددددددددت ا تصدددددددددميمات ا هند دددددددددية رالإنشدددددددددائية مكاتدددددددددب ملددددددددد  يجدددددددددب أس تُصددددددددددت  -  
 ل  دددددرة  لبدددددل مجلدددددس تنظددددديم م ار دددددة ا مهدددددس ا هند دددددية رف ددددداً  هند دددددية معتمددددددة مدددددس

 ( مس ا نئية.31 مادة   د( مس ا
 اًثالث

 متطلبات المعدات

 ددددددنل ممليددددددة إلامددددددة مي ددددددة الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة، يجددددددب ملدددددد  ا مُشددددددغل أس 
مددددددت ي ددددددت دم أيدددددددا مراصدددددد ات ا معدددددددات رأكثرهددددددا ارتبا دددددداً بعمليددددددة إمددددددداد ا تصددددددميم 
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مرامدددددددداة ا  صددددددددائص ا  ي يائيددددددددة را ترجيهددددددددات الإرشددددددددادية   ري ددددددددة ا تعامددددددددل را تشددددددددغيل 
 را صيانة ا  اصة بتل  ا معدات.

 اًرابع
 فحص الموقع الجديد والمسح التقني المبدئي

 ،م دددددارل كددددد ي رت ن ا  يدددددص ا جيددددد ي دددددرم بعمليدددددةاس بدددددتت لدددددب ا مرالدددددت ا جديددددددة  -أ 
 :الآتيةا  يص ا مت لبات  هذا ريجب أس يت مس

 .   جل بئر ا ي ر-3
 ا تبارات ا تربة.-2
ملدددددد  تيمددددددل ا تربددددددة  ل ددددددغ   مددددددت الإشددددددارة إ دددددد ، رت ن ا جيدددددد نتددددددائ  ا  يددددددص-1

 .هإنشائ ا م متا  اس بنية منا بة ت يد مس م ترص  أبعاد
 .الا تنتاجات-8
 .ا ترصيات-1
 بر ر . ا ي ر ت  ي  ر رمات ا مرلت مت تميي  أماكس آبار-2

يدددددتم إجدددددراي م ددددد  كامدددددل  من  دددددة ا بنددددداي بالإ دددددافة إ ددددد  ت يددددديم ا م دددددا ر ا ناجمدددددة  -ب 
ري ددددامد ذ دددد  فدددد  تيديددددد ا م ددددا ر را   ددددار فدددد  ا  ريبددددة، مرالددددت ا مددددس جميددددت 

 .مرلت ا عمل رمعايير ا تشغيل ا متعل ة با تصميم
 اًخامس

 الموجودة فوق الأسطح المحطاتن أإرشادات إضافية بش

لإلامدددددددة ا مي دددددددات فدددددددرت    الارت امدددددددات ا عا يدددددددة ليدددددددد مدددددددس ا ياجدددددددة  لعمدددددددل فددددددد -أ 
 ا  ددددد   رت ريرهدددددا رصددددديانتها، لابدددددد مدددددس مرامددددداة أس تكدددددرس ا معددددددات ا  ا دددددية

 لا تت لب صيانة دررية رذ     ترات  ريلة.        رملي اتها
 ينبغدددددد  تيديددددددد رت يدددددديم ا م ددددددا ر ا مرتب ددددددة با ممددددددال ا تشددددددغيلية را صدددددديانة فدددددد  -ب 

ذا تعدددددددذر إ ا دددددددة أ دددددددباب رجدددددددرد ا م دددددددا ر ا  ائمدددددددة فدددددددرت  ا مي دددددددات ا  ددددددد  ، را 
لابدددددد مدددددس تددددددريس إجدددددرايات ا رلابدددددة  ليدددددد مدددددس تلددددد  ا م دددددا ر رلابدددددد مدددددس ر دددددت 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

89

86 

 

ايتمددددددال اندددددددلاظ يريددددددت فدددددد  ا ي ددددددباس أثندددددداي أداي ا ممددددددال ا تشددددددغيلية رأممددددددال 
 ا صيانة.

ينبغددددد  تجندددددب ا تدددددرات  ددددد   ا  ددددد   كلمدددددا أمكدددددس ذ ددددد  رلابدددددد مدددددس إصدددددن  أي  -  
  ا  ددددددد   ملددددددد  ا  دددددددرر  ت دددددددادي   دددددددر يددددددددرا ت دددددددريب ا تدددددددرات ييددددددددا   ددددددد 

  لمياة. 
 سادساً

 جودة المواد المستخدمة في بناء الموقع

 :  الج  م ال  م  ل م ا  -أ 
 م اب ة  مراص ات أممال ا بناي.أ ا يب رمراد ا بناي  يجب أس تكرس-3
رأس تكددددددرس منئمددددددة ا ددددددت دامها  يجددددددب أس تتنا ددددددب مددددددراد ا بندددددداي مددددددت  ددددددرض-2

 ا بيئية.كذ    لظرر  
مدددددددادها را ددددددت دامها رتركيبهددددددا -1 يجددددددب ا تعامددددددل مددددددت مددددددراد ا بندددددداي رت  ينهددددددا را 

يجددددددب أس ت دددددد   كمدددددداا مُصددددددنعة شددددددركة  يدددددددا ا ترصدددددديات مددددددس لبددددددل ا  رف دددددداً 
ا لدددددددل، با مت لبدددددددات ا منصدددددددرص  ا جدددددددردة ا عامدددددددة  ليرفيدددددددة را مهدددددددارة، ملددددددد 

 BS  مليهددا فدد  أيدددا ا ن ددخ ا يا يددة مددس مت لبددات ا ك دداية بمرالددت ا بندداي
8000 Workmanship on Building Sites.) 

 :    الم ا  -ب 
 مددددددراديجددددددب أس ي تصددددددر ر س ا مددددددراد ملدددددد  ا م دددددددار ا ددددددذي يمكددددددس أس تتيملدددددده -3

بامددددددددداس رلا يجدددددددددر  ر دددددددددت ا مدددددددددراد، بصددددددددد ة  الإنشدددددددددائية ددددددددددمامات را ا ت ددددددددد ي 
 .م لتة أر دائمة، ف  مرلت لا يمكنه تيملها

 تكمدددددسييدددددا مباشدددددرة لا يجدددددر  ر دددددت ا مدددددراد را يمدددددال ا دائمدددددة ملددددد  ا  ددددد   -2
ا م ددددددا رة بيدددددددرا ت ددددددريب  لميدددددداة مددددددس جددددددراي ا تمدددددد ت أر الارت ددددددام ا تدددددد  لددددددد 

 ييدا مند ن ل هذة ا مراد.
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الإنشدددددائية يجدددددب تركيددددد  ا يمدددددال ا ث يلدددددة فدددددرت ا جددددددراس ا منا دددددبة مدددددس ا ناييدددددة -1
ة، را دددددددددت دام معددددددددددات رفدددددددددت ا ر اس ا ث يلدددددددددبييدددددددددا يكدددددددددرس بإمكانهدددددددددا تيمدددددددددل 

 .الإنشائيةا  ر انة را  ن م، را ممدة، را عرارض 
 معرفددددة مدددددص لدددددرتها ملدددد  تيمددددل الإنشددددائية لابددددد مددددس ا تي ددددت مددددس ا عددددرارض -4

را  ددددددد  أي مددددددددص تتنا دددددددب يددددددددرد انيرافهدددددددا مدددددددت رظدددددددائ  الإنشدددددددائية ا يمدددددددال 
 ا  دددددد  ، رألا يت ددددددبب الانيددددددرا  فددددد  تدددددددمير مددددددراد ا ت دددددد ي ،  ا مبنددددد  ر كدددددد 

 ا مرجردة. ا  دمات رأ
 ا ملا  الق ئم   أملا  ا طرا  ا  ر : ف   ال مل -  

شدددددددغل را م دددددددار يس ا تددددددابعيس  ددددددده ا ت  دددددددي   لأممدددددددال رتن يدددددددذها ملددددددد  ا مُ  يجددددددب-3
 لأمددددددددن  ا  ائمددددددددة بييددددددددا يصدددددددددر ألددددددددل لدددددددددر مددددددددس الإ مددددددددا  ر/أر ا  ددددددددرر 

ريجددددددددب يمايددددددددة كافددددددددة ا مبددددددددان  ا مرجددددددددردة مددددددددس رأمددددددددن  ا  ددددددددرا  ا  ددددددددرص 
 لا   ددددددددددس را ميدددددددددداة  ددددددددددرال فتددددددددددرة الإنشدددددددددداي رأثندددددددددداي فترتدددددددددد  ا تشددددددددددغيمرامددددددددددل 
 را صيانة. 

ملددددددد  ا م دددددددارل ترثيدددددددت ممليدددددددة الإنشددددددداي با صدددددددرر ريجدددددددب ت دددددددجيل أي  يجدددددددب-2
مدددددس أجددددد اي ا مبنددددد  أثنددددداي تن يدددددذ ا ممدددددال مدددددس  دددددنل  جددددد ي  دددددرر يليدددددت بددددداي

 .  صرر فرتر رافية را ية ريتم ت ديمها  مهندس الإنشايات
بييدددددددا  ما دددددد ر بدددددددا مرلت ملدددددد  نيددددددر مددددددرض   لإصددددددن  كافددددددة ا  ددددددرا يجددددددب-3

 رذ   لبل مغادرة ا م ارل ا م  رل  لمرلت. تعرد  يا تها ا صلية،
 سابعاً

 الإضاءة

كدددددل  دددددرايً تدددددم تثبيتهدددددا ملددددد  اا هي لمبدددددان  أر ا معددددددات أر لا ي دددددم  بددددداي إ ددددداية  -أ 
 أر شدددددئرس ا  يدددددراسا هيئدددددة  ت لبهدددددامدددددا  دددددم  ان  ددددده الإنشددددداياتا ر دددددية أر ملددددد  

 ا مدن .
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ا مرلت بشدددددر  أس تكدددددرس بدددددا هياكدددددل ا ملي دددددة ا مبدددددان  را معددددددات ر ي دددددم  بإ ددددداية  -ب 
ذات شددددددددة من   دددددددة ريدددددددتم ترجيههدددددددا إ ددددددد  ا ددددددددا ل أر ا  ددددددد ل رألا ت دددددددر  مدددددددس 

 يدرد ا مرلت.
يجدددددددددب تثبيدددددددددت إ ددددددددداية منا دددددددددبة بجميدددددددددت ا مبدددددددددان  ا تددددددددد  ي دددددددددرم فيهدددددددددا ا فدددددددددراد  -  

د  ددددددددري با ممددددددددال، ربا م ددددددددارات ا م ديددددددددة إ دددددددد  تلدددددددد  ا مبددددددددان    ددددددددماس رجددددددددر 
ريجدددددددب تثبيدددددددت  ي دددددددم   هدددددددم بممار دددددددة أممدددددددا هم بامددددددداس بييدددددددا صدددددددنام  كددددددداف 

أ دددددددددراي  دددددددددرارئ رامتمادهدددددددددا رفدددددددددت مت لبدددددددددات الإدارة ا عامدددددددددة  لددددددددددفاظ ا مددددددددددن  
 (. I.S. 3217: Emergency Lighting  رمت لبات

فإنددددددده يجدددددددب   لبدددددددر ، إ ددددددد  ا تصدددددددميم ا معتمدددددددد مندددددددد إ دددددددافة تركيبدددددددات ا  دددددددراي -د 
ملددددددددد   لريدددددددداً  بييددددددددا لا تل ددددددددد  رهجدددددددداً  ر  ن  ددددددددهبدددددددددتثبيتهددددددددا ملدددددددد  ا تصددددددددميمها ر 

 ا ملكيات أر ا  رت ا مجاررة.
 ثامناً

 التحذيرية اللوحات

تر ددددددييية ا  ددددددنمة صددددددرر ا تيذيريددددددة منا ددددددبة با ددددددت دام  ريدددددداتيجددددددب تثبيددددددت   -أ 
 ركلمات رأ راس تعبر مس:

 .ا م ا ر ا كهربائية-3
 . رت ا رصرل-2
فيهددددددا أنظمددددددة رجددددددرب ارتددددددداي أي مددددددة ا مدددددداس فدددددد  ا يددددددالات ا تدددددد  ترجددددددب -1

 .منت ا   ر  رليرد ا عمل ذ  
 .  ا يرا   ير ا ميمية/ م ا ر ا تعثر-8
 م ا ر ا مرجات ا كهررمغنا ي ية ا منبعثة.-1

تلتددددد م جميدددددت ا مرالدددددت كيدددددد أدنددددد  بتثبيدددددت  ريدددددات تيذيريدددددة منا دددددبة فددددد  ا مرالدددددت  -ب 
 :الآتية
 .نظرف  م ترص ا  بييا تكرس ا نهائ   ل   ا مد ل -3
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مثبدددددت  مندددددت ا رصدددددرل إ ددددد  ملمدددددرس فددددد  مكددددداس را ددددد  ملددددد  أي يددددداج  -2
 الا ت ام.منا ت  ير  ا عة   رامد 

 نظر. ف  م ترص ا  بييا تكرس بجرار ا هرائ -1
ن دددددا  /ا تيدددددذير مدددددس الإشدددددعاظ  يدددددر ا مددددد يس فددددد  ن  دددددة  ريددددداتت يدددددتثبيدددددتم -8

رملدددددددد  ا هرائيددددددددات ن  ددددددددها ا تدددددددد  يددددددددتم ا ددددددددتيكم با ددددددددد رل إ يهددددددددا ا رصددددددددرل 
 إ اف .كإجراي رلائ  

يجدددددب تر دددددييها فددددد   دددددجل ر دددددرمات  أر دددددية،فددددد  يا دددددة رجدددددرد كدددددابنت  -  
 ا مرلت.

أر  ا بدددددددر يجدددددددب ا دددددددت دام ا لريدددددددات ا تيذيريدددددددة الإ دددددددافية ا تا يدددددددة فيمدددددددا ي دددددددص  -د 
 ا مرلت ي ب ا يا ة:

أر أي شدددددبكة ن دددددل أر معددددددات  ا مي دددددة مندددددد ا ياجدددددة  جهدددددد مدددددا    تشدددددغيل-3
  دددددرر  –ا   ذات صدددددلة، يجدددددب منددددددها تثبيدددددت  ريدددددات تيذيريدددددة رجهدددددد مددددد

ملدددد  ا  ددددرر أر ا يددددائ  ا ميددددي  با هيكددددل رتبعددددد مددددس بع ددددها  دائمدددداً  تثبيتدددداً 
 .  أمتار( 2 ا بعض بم افة لا تتعدص 

 بييا:  ريات تيذيرية رممنرظ تجار  هذة ا ن  ةر -2
ملدددددد  ا  ددددددرر أر ا يددددددائ  ا ميددددددي  با هيكددددددل  دائمدددددداً  يددددددتم تثبيتهددددددا تثبيتدددددداً (3

 .متراً  (32 رتبعد مس بع ها ا بعض بم افة لا تتعدص 
رتثبددددت ملدددد  ارت دددداظ  (متددددر 2.1 تُكتددددب بيددددرر  لا ي ددددل يجمهددددا مددددس (2

الارت ددددددددداظ ا لصددددددددد   ل دددددددددرر أر ا يدددددددددائ  ا ميدددددددددي  فدددددددددرت  (متدددددددددر 3.1 
 با هيكل.

ر ددددددة م ددددددت لة إذا كدددددداس ميتددددددرص ا لريددددددة مُ  يجددددددر  تثبيتهددددددا ملدددددد  أرتدددددداد(1
  ليجب ب بب ا عرائت ا ميي ة.

ت ددددددد  بغدددددددرض  ( دددددددم 82×82 يجدددددددب أس ييتدددددددري ا مرلدددددددت ملددددددد   ريدددددددة أبعادهدددددددا  -ه 
، ا بدددداتنبيدددده ا شدددد اص فدددد  ا من  ددددة ا ميي ددددة يددددرل ا هددددرائ  ا ددددذي  دددده لدددددرات 
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مشدددددغل  ا هرائيدددددات  أررمشدددددغل  ن  دددددماي ا مدددددأ أر دددددم اريجدددددب أس تيتدددددري ملددددد  
ملدددد   مثبتددددة يتعدددديس أس تكددددرس ا لريددددة كمددددا اتدددد  ا  ددددرارئر بالإ ددددافة إ دددد  أرلددددام ه

 ،ة ا رصدددددرل  لمرلدددددتا مشدددددغل رتكدددددرس مرئيدددددة مدددددس ن  ددددديجدددددرة ا معددددددات ا  اصدددددة ب
 با ن ددددبة إ ددددد ا يجددددرة ا مرجددددردة فدددد  معددددددات ا ما دددد   يددددذكر فيهددددا ا ددددمريجددددب أس 

يجددددددرة معدددددددات، مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة ا تدددددد  لا تيتددددددري ملدددددد  
 ا لرية مل      ت هل ر يته. يجب أس تثبت

 تاسعاً
 المعداتغرف 

 :   مأح     -أ 
هدددددددذا ببندددددددرد ملددددددد  ا لدددددددل ملت مددددددداً ا معددددددددات  دددددددر  تصدددددددميم أس يكدددددددرس يجدددددددب -3

را مت لبدددددددات ا  دددددددرص ا معمدددددددرل بهدددددددا ا  اصدددددددة با  دددددددنمة را صدددددددية ا مليدددددددت 
 .ا عمال را تشريعات ا متعل ة ب نمة

ا مراصدددددددد ات  يدددددددددا  الإنشددددددددائيةا تصددددددددميمات جميددددددددت ا تدددددددد ام يجددددددددب مرامدددددددداة -2
ممدددددددددال ا بنددددددددداي أرمراصددددددددد ات  (I.S.EN 1990-1999 ا ررربيدددددددددة ر
ا متعل ددددددددة با بيئدددددددددة ر ا مملكددددددددة بهددددددددا فدددددددد  ا معمددددددددرل  ا مراصدددددددد اترا تشددددددددريعات ر 

لدددددددددددرائ  ا تنظيميدددددددددددة ذات را صدددددددددددية را  دددددددددددنمة بالإ دددددددددددافة إ ددددددددددد  ا  رامدددددددددددد را 
 ا عنلة.

ممكندددددة مدددددس ييدددددا مرامددددداة ا  دددددنمة ا  دددددرت ا ا معددددددات باف دددددل ي دددددظ يجدددددب -1
 .را ك اية ي ب ظرر  كل مرلت

يجددددددب أس يتبددددددت ي ددددددظ ا معدددددددات ر ددددددرمات ا تصددددددميم ا م صددددددلة ا تدددددد  تر دددددد  -8
 .ا منئمة ترفر ا م اية

ا معدددددددددددات، يجددددددددددب أس تكددددددددددرس ا جدددددددددددراس را ر دددددددددديات  ددددددددددر  فيمددددددددددا ي ددددددددددص -1
تنا دددددب ا مبنددددد  أر ا بيئدددددة ا تددددد  ترجدددددد بهدددددا  بييدددددا را  ددددد   م ارمدددددة  ليريدددددت

 .أر ي ب اشترا ات الإدارة ا عامة  لدفاظ ا مدن 
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ا معددددددات، يجدددددب مرامددددداة مددددددم تجدددددار  م دددددتريات  رفدددددة فيمدددددا ي دددددص تصدددددميم -2
تلددددددد   ،بمدددددددا فيهدددددددا مكيددددددد  ا هدددددددراي  معدددددددداتيجدددددددرة اا  ر ددددددداي ا ناتجدددددددة مدددددددس 

ا ميددددددددددة فدددددددد  ا م دددددددداييس را تشددددددددريعات ذات ا صددددددددلة رتيدددددددددد ا معمددددددددرل بهددددددددا ر 
م دددددتريات  ر ددددداي ريددددددات تكييددددد  ا هدددددراي مدددددس معلرمدددددات ا مندددددت  ا صدددددادرة 

 .مس ا صانت
ض ن دددددددل الاهتددددددد ا ات ا  دددددددانا معددددددددات  رفدددددددة تصدددددددميم  فددددددد  يتعددددددديس أس يرامددددددد -1

 ممكس.  بادن  يد مس أ    إ   ما يجاررها
 نرميس:إ     ر  ا معداتتن  م ر -4

 ريدات يماية  ارجية.(3
 .دا ل ا مبان يجرات (2

  ح ا  الحم    ال  رج  :  -  
يجدددددددب تصدددددددميم جميدددددددت ريددددددددات ا يمايدددددددة ا  ارجيدددددددة رملي دددددددات ا هياكدددددددل ا تددددددد  -3

 لارتددددداداترتلتدددد م بم ددددافة اتن ددددجم مددددت ا بيئددددة ا ميي ددددة  بييددددا معددددداتت ددددم ا 
ا تصدددددددني  بمن  ددددددة  ةا  اصددددددا منصددددددرص مليهددددددا فدددددد  الاشدددددددترا ات ا تنظيميددددددة 

 ا رالعة بها.
   ددددريا معدددددات ا تدددد  يددددتم تثبيتهددددا ملدددد  ا رض با ددددت دام ك دددداي يددددتم يجددددب -2

 يددددددر   ددددددري أكثددددددر بغ دددددداي منئددددددم مددددددا مدددددددا ا يددددددالات ا تدددددد  يكددددددرس ا يجددددددب 
 مت ا  ابت ا معماري  لمن  ة ا ميي ة. منئمة ران جاماً 

ي ريدددددددة ا يمايددددددة ا  ارجيددددددة ملدددددد  أجهدددددد ة إ  دددددداي تعمددددددل بثددددددان  يجددددددب أس تيتددددددر -1
 أك يد ا كربرس رفت اشترا ات الإدارة ا عامة  لدفاظ ا مدن .

ا مدددددادة ا مصدددددنرمة منهدددددا بييدددددا ، ا يمايدددددة ريددددددةتصدددددميم  أس يرامددددد  فددددد  يجدددددب-8
 تكرس:

 . ت رب ا مياة  مانعة(3
 .  م ارمة  عرامل ا   س(2
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 ب هر ة مند اندلاظ ا يرائت.  ا تعامل معهايمكس (1
 .أي صرت صادر مس ا معدات    ض مع ر ة صرتياً (8
 . ميمية  د يرارة ا شمس(1
 .   ير ا مصر  بها د رل م منة  د (2
 هيكلها مصمم  يتيمل أر اس ا تركيبات ا دا لية را معدات ا داممة.(1
ريدددددددددات ا يمايددددددددة ا  ارجيددددددددة فدددددددد   تثبيددددددددت -كلمددددددددا أمكددددددددس  – يددددددددتم يجددددددددب أس -1

م ددددددترص  دددددد   ا رض ملدددددد  لامدددددددة  ر ددددددانية ليا ددددددية  ل ددددددما  برصددددددرل آمددددددس 
 ر هل  لأفراد.

فددددددد  ا يدددددددالات ا تددددددد  يكدددددددرس مددددددددس ا  دددددددررري فيهدددددددا تشدددددددييد ريددددددددات ا يمايددددددددة  -2
 ا  ارجية مل  ا    :

 ن دددل ا يمددددرلات إ ددد  مناصدددر هيكددددل  يجدددب ا دددت دام إ دددار دمددددم إنشدددائ (3
 .ا مبن 

 . امير رب   تثبيت ا ريدات با  امدةيجب ا ت دام م(2
 -+/م دددددترية  يتعددددديس أس تكدددددرس ا  امددددددة ا تددددد  يدددددتم إر ددددداي ا ريددددددات مليهدددددا (1

 رمرا ية  ل    ا ف  . (مم 3222 مل  م اية  (مم 2.1
يجدددددب أس  ،مندددددد تركيدددددب لامددددددت  ممدددددرد أر أكثدددددر بجدددددرار بع دددددهما ا دددددبعض(8

ا  امددددددة  مدددددس (مدددددم 2.1 -/+ يكدددددرس ا رجددددده ا علدددددري  ل امددددددة ملددددد  م دددددترص 
  ل    ا ف  . ا  رص رمرا ياً 

را ممدددددال ا جديددددددة مدددددت نظدددددم ا  ددددد   اس تترافدددددت أممدددددال إصدددددن  بددددد مالا تددددد ا(1
 رمنتجات ا     ا مرجردة.

 :الحجرا   ا ل المب    -  
جميددددددددددت  تصددددددددددمم ا يجدددددددددرات ا دا ليدددددددددة ا  ددددددددددذ بعددددددددديس الامتبدددددددددار مندددددددددديجدددددددددب -3

 . رائ  تنظيم ا مبان اشترا ات ر 
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ا يرائددددددت م ارمددددددة  اصددددددية را ر دددددديات را  دددددد   بيجددددددب أس تتمتددددددت ا جدددددددراس -2
 نرظ ا مبن  ا ذي ترجد به ا يجرة.مت نا ب تت بييا

ة ا  ارجيدددددة مثدددددل يدددددظدددددرر  ا بيئليجدددددب أس تكدددددرس ا يجدددددرات ا دا ليدددددة م ارمدددددة  -1
ا ر ربددددددددة رتغيددددددددر ا يددددددددرارة ا تدددددددد  مددددددددس شددددددددانها ا تدددددددداثير ملدددددددد  ممددددددددل ا معدددددددددات 

 .ا مرجردة دا لها
دا ليدددددة ملددددد  نيدددددر يمندددددت أي د دددددرل  يدددددر يجدددددب أس يدددددات  تصدددددميم ا يجدددددرات ا -8

 مصر  به إ   ا معدات.
مددددا  ي ددددببدا ددددل ا يجددددرة ا دا ليددددة  معدددديس تثبيددددت ا معدددددات فدددد  مر ددددت يجددددب-1

 ر دددددددددرماتا منصدددددددددرص مليددددددددده فددددددددد  ر دددددددددم م  ددددددددد  ا معددددددددددات ا دددددددددرارد بهدددددددددر 
 تصميم. ل ا ت صيلية

تثبيدددددددت ا معددددددددات بدددددددا رض با دددددددت دام م دددددددامير ربددددددد  منا دددددددبة   بيعدددددددة  يجدددددددب-2
تثبيدددددددت ا ريددددددددة با يدددددددائ  ا  ل ددددددد  رفدددددددت تعليمدددددددات تركيدددددددب ريجدددددددب  ا ر دددددددية.

 ا ريدة ا صادرة مس ا صانت.
م ارمددددة رأس تكددددرس ذات  يددددد أدندددد ك فددددردة رايدددددة مددددس يجددددب أس تكددددرس ا بددددراب-1

، كمددددا نددددرظ ا مبندددد  ا ددددذي ت ددددت بدددده ا يجددددرة مددددت تنا ددددبائددددت بييددددا تمعتمدددددة  لير 
ا بددددراب ريددددتم ا تيددددار  ة  ليريددددتتدددددرجددددة م ارمبييددددا تددددذكر يجددددب  ددددتم ا بدددداب 

ا بدددداب  ( رصدددداف  ارت دددداظمددددم 422  فتيددددة ا بددددابصدددداف  مددددرض كددددرس يبييددددا 
 مل  ا لل. (مم 3712 

يجددددددب ت ريددددددد أبددددددراب يجددددددرات ا معدددددددات بم ددددددابض مددددددس ا دددددددا ل رمددددددس ا  ددددددار  -4
 رذراظ تيكم  منت انغنت ا باب مس  ريت ا   ا.

 (مددددددم 2  دددددمكه  ،(PVC)يجدددددب أس يكددددددرس تشددددد يب ا ر ددددددية با دددددت دام  ددددددر  -7
  منئددددددم بنصددددددت كامددددددل ا تشدددددد يب ملدددددد   دددددد   أف دددددد  م دددددددار مثبددددددت ب دددددد ر 

 كمدددددددا فدددددد   ددددددد  م ددددددت يم فدددددد  جميددددددت الاتجاهددددددات مددددددم(1222 ×مددددددم2 تيملدددددده 
ديكدددددددررات  تشدددددددذيب ا يدددددددرا  را  ار ملددددددد  رينبغددددددد  أس يشدددددددمل نظدددددددام ا ر دددددددية 
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يجدددددب أس تكدددددرس أ  يدددددة ا ر دددددية م دددددادة  لكهربددددداي ا ثابتدددددة رتكدددددرس ر  ا يدددددائ 
 مانعة  نن لات.

را جددددددراس أر  نئهدددددا   لدددددت بيئدددددة نظي دددددة  ا يدددددة مدددددس  يجدددددب تغ يدددددة ا  ددددد  -32
ا ناييددددددة مددددددس منا ددددددبة  دددددد   ا جدددددددراس را  بيعددددددة تكددددددرس  ، ريجددددددب أسا غبددددددار

 تيمددددددددددل ا معدددددددددددات را تركيبددددددددددات ا تدددددددددد  تثبددددددددددت ملدددددددددد  ا جدددددددددددراس  الإنشددددددددددائية
     رملي اتها.را 

أ ددددددد   من صدددددددلة  تغ يدددددددة فيهدددددددا أس يدددددددتم تركيدددددددب فددددددد  ا يدددددددالات ا تددددددد  يلددددددد م -33
ريددددددتم تركيددددددب أ ددددددرا   دام إ ددددددار دمددددددم بم ددددددامير معدنيددددددةا يجددددددرة، يددددددتم ا ددددددت 

با جاندددددب ا  ددددد ل  مدددددس الإ دددددار  (مدددددم 32.1 يدددددائ  م ارمدددددة  ليريدددددت  دددددمكها 
 ريتم  صت ر تم جميت ا رصنت ب ب تيس مس ا  ني ا م تيلب.

 ال  م   ال هرب ئ  :     -  
مرالدددددددت ا مشدددددددغل بددددددداس يدددددددتم تصدددددددميم رتركيدددددددب جميدددددددت ا تركيبدددددددات فددددددد  شدددددددتر  ي-3

أدنددددددد  كيدددددددد فددددددد  ا مملكدددددددة  معدددددددايير هيئدددددددة ا كهربددددددداي را مددددددداي ا كهربائيدددددددة رفدددددددت
جميدددددت ا تركيبدددددات ا كهربائيدددددة بمدددددا  تتصددددد بالإ دددددافة إ ددددد  ذ ددددد ، يجدددددب أس 

 يل :
يجدددددددب ر دددددددت ملصددددددد ات  تعريددددددد  رتيديدددددددد جميدددددددت ا تركيبدددددددات ا كهربائيدددددددة (3

ا كهربائيددددددددددددة ا  اصددددددددددددة عدددددددددددددادات ملدددددددددددد  ا  دددددددددددد   ا دا ليددددددددددددة  بددددددددددددراب ا 
 .  شغلا مُ ب
شدددددددغل بيا دددددددة ا كهربائيدددددددة ا  اصدددددددة با مُ  ا مرف ددددددداتجميدددددددت يجدددددددب أس تكدددددددرس (2

 .  جيدة  لعمل  أي  ير مت ررة(
ا كهربائيددددددة مغل ددددددة بامدددددداس ر ا يددددددة مددددددس  ا مرف دددددداتجميددددددت يجددددددب أس تكددددددرس (1

 أ رار ظاهرة. ةأي
با معددددددات ا مثبتدددددة مدددددس  ريدددددت يكدددددرس ترصددددديل ا يمدددددال ا كهربائيدددددة يجدددددب أس -2

بم تددددا  لددددا ت أر مددددس  ددددنل ريدددددات ترصدددديل مدددد ردة  مر ددددعيةمدددد ل م دددداتي  
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ترصددددددددديل : ريجدددددددددب أس يشدددددددددمل تركيدددددددددب جميدددددددددت ا  ددددددددددمات ا كهربائيدددددددددة تيدددددددددار ل
يجدددددب أس  كمدددددا ا كدددددابنت ر نفدددددهتعريددددد  ا كدددددابنت رتركيدددددب   دددددر  ا دددددرب  ر 

  لمراصددددددددددد اتي دددددددددددمس ا مشدددددددددددغل أس جميدددددددددددت ا  دددددددددددن  ا كهربائيدددددددددددة ت  دددددددددددت 
 ا معمرل بها ف  ا مملكة.

بدددددت يثر  ،رايا هددددد  ريدددددة تر يدددددت تكييددددد   ددددديي ظدا لددددد   صدددددندرتيجدددددب تدددددرفير -1
 مددددددس أ دددددد ل ا صددددددندرت إ دددددد   (مددددددم 3822 ملدددددد  ارت دددددداظ ألصدددددداة  ا صددددددندرت

ريثبددددددت ملدددددد  بدددددداب ا صددددددندرت مددددددس  (م ددددددترص ا ر ددددددية ا تدددددد  تددددددم تشدددددد يبها
كمددددا يجددددب مددددس لرا ددددت ا دددددائرات  لددددا ت كددددلا دددددا ل ملصدددد ات ميميددددة تيدددددد 

  ارج   ار  ا باب.ا مر د ل   اص م بس أس يتم ت ريد
بيددددددددد  (مددددددددم 3222 يجددددددددب تددددددددرفير  ر  مت ددددددددابت مددددددددس أ ددددددددراي ا  لرر ددددددددنت -8

ريجددددددددب رجددددددددرد أ ددددددددراي  ددددددددرارئ (، م2×2 ألصدددددددد   كددددددددل من  ددددددددة م ددددددددايتها 
 صيانة.ا   لا ييتا   برا  ة  ري صنام  مركب

يجددددددب أس يددددددتم ا ددددددتيكم بالإ دددددداية ا عاديددددددة مددددددس م تددددددا  إ دددددداية ي ددددددت بجانددددددب -1
ن  إ ددددددددد  ريتعددددددددديس أس ترصدددددددددل ا  ددددددددد ملبدددددددددة ا معددددددددددات إ ددددددددد  جدددددددددرار ا بددددددددداب

( بيددددددددد أدندددددددد  ربا ددددددددت دام 2مددددددددم 3.1  (PVC)ا تركيبددددددددات با ددددددددت دام كابددددددددل 
 .(A 2 مصغر  ليماية مس نرظ دائرة لا ت 

مدددددس  يجدددددب ت ريدددددد أ دددددراي  ارجيدددددة أملددددد  ا بدددددراب ري  دددددل أس ت ددددداي ذاتيددددداً -2
 تعمل مند الالتراب.دائرة ا ت دام  ريت 

 تكددددددددددرس م ددددددددددار  ا م ددددددددددابس فدددددددددد  ا مرالددددددددددت ا مر ددددددددددية بر ددددددددددرمات ا تصددددددددددميم-1
 دددددن  ا متصدددددلة بالإ دددددافة إ ددددد    ددددداي لابدددددل  ل ددددد ، ربا ن دددددبة  لأا م صدددددل 

 2.1مددددددس نددددددرظ   (PVCبا ددددددت دام كابددددددل  تركيبهددددددا يجددددددب  ،بم ددددددار  ا م ددددددبس
( بيددددد أدندددد  منددددد تركيددددب   ددددر  ا ددددرب  فدددد  ا ميددددي  ربا ددددت دام لددددا ت 2مددددم
إ دددد  مرا ددددت  رأس تكددددرس مرصددددلة (A 2 رة مصددددغر  ليمايددددة مددددس نددددرظ ئدددددا

 (.PVCا م ر  ف  مجرص  
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يددددددتم ترصدددددديله  بييددددددا إنددددددذار  ددددددارج  بنظدددددداما يجددددددرة ا دا ليددددددة ت ريددددددد  يجددددددب-4
 بصندرت إنذار  ارج  مر   مرلعه بر رمات ا تصميم ا م صل.

ا كهربددددددداي  صدددددددندرتبجدددددددرار رأس يدددددددتم تركيبددددددده يجدددددددب تدددددددرفير ل ددددددديب تددددددداريض -7
تصدددددل ذي تا عدددددام ا ددددديكدددددرس ذ ددددد  ا   ددددديب هدددددر ا  دددددر  ا ددددددا ل  رينبغددددد  أس 

يشددددددتر  كمددددددا  ،يددددددة را معدددددددات دا ددددددل ملبددددددة ا معددددددداتبدددددده جميددددددت ا   ددددددت ا معدن
  مددددددددد رد ا  الدددددددددة تددددددددداريض رئي ددددددددد ل ددددددددديب  رصدددددددددلة (21   جميدددددددددت ا مرالدددددددددت

 ا متصل بلرية ا تر يت ر لتاريض ا م صص  جميت ا معدات ا مركبة.
أر بشددددددبكة ا تر يدددددددت  مدددددد رد ا  الددددددة ا متدددددددردد بعددددددداد  دددددداصيجددددددب أس يتصددددددل -32

 ا مبن .ا  اصة بتغذية ا مرجردة 
صدددددددددددر ا تغذيددددددددددة ا كهربائيددددددددددة ا رئي دددددددددد  ملدددددددددد  ر ددددددددددرمات م تر ددددددددددي يجددددددددددب -33

تعريدددددد  يجدددددب با  عدددددل، كمدددددا تن يدددددذها ا تددددد  ا تصدددددميم ا م صدددددل را م   دددددات 
ا يجدددددددرة ا مبنيدددددددة  أر ا صدددددددندرتمصددددددددر ا تغذيدددددددة ا كهربائيدددددددة ا رئي ددددددد  دا دددددددل 

 رذكر ت اصيل ا  ابت را يجرة را لرية.
أملدددددد  ا عددددددداد  ا صددددددندرت أرمددددددس ا مر ددددددت متددددددردد يددددددتم ترصدددددديل كابددددددل تيددددددار -32

 دددددددددت دا دددددددددل يجدددددددددرة ي ا دددددددددذيا ددددددددددا ل   ا كهربدددددددددائ  ا صدددددددددندرترينتهددددددددد  مندددددددددد 
 ا معدات.

، كمدددددا عر دددددة  لت دددددررميجدددددب تغ يدددددة مجدددددرص كابدددددل ا  ددددددرة فددددد  ا مرا دددددت ا -31
يجددددب أس يددددتم ترصدددديل كابددددل ا  دددددرة بيجددددرة ا معدددددات مددددس مرلددددت م تلدددد  مددددس 

 رة.كابنت ا تغذية، أي إنه يجب ترفير ن  ة د رل من صلة  كابل ا  د
أ ددددددد ل  مر دددددددتمدددددددس ي  دددددددل أس يدددددددد ل كابدددددددل ا  ددددددددرة إ ددددددد  ا يجدددددددرة مباشدددددددرة -38

 .ا متردد ا تيار صندرت
 ت     اله ا :  - ه

كمدددددددا ينبغددددددد  أس  يجددددددب تثبيدددددددت ريدددددددات تبريدددددددد فددددددد  جميددددددت يجدددددددرات ا معدددددددات-3
بدددداس تكددددرس درجددددة ا يددددرارة ا تشددددغيلية مدددددس  ا معدددددات ي ددددظنظددددام يكددددرس تصددددميم 
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رت ددددددددب  درجددددددددة يددددددددرارة ا يجددددددددرة  ،مئريددددددددة (11+ إ دددددددد   (22+ درجددددددددة يددددددددرارة 
 .مئرية (12  درجة يرارة ا ميي ة مند

بييدددددا إندددددذار  ددددددرجات ا يدددددرارة ا عا يدددددة  بنظدددددام ريددددددات ا تبريدددددد تددددد ردأس يجدددددب -2
 ا كررنددددددة بكتلددددددةريددددددتم ترصدددددديله  ئريددددددة( م14درجددددددة يددددددرارة   منددددددديددددددتم  ددددددب ه 

 krone block). ينبغدددد  ألا تتعدددددص ريدددددات ا تهريددددة ملدددد  ا منددددا ت  كمددددا
يثبددددت ا نظددددام ملدددد  ا جدددددار بإيكددددام  ا مغل ددددة، ريجددددب أسفدددد  ا من  ددددة ا معتمددددة 
 .(كيلررا  32 ذا لدرة مل  تيمل  عة تبريد تصل إ   رأس يكرس 

 :ترت   ال  بل المح ري -  
ليدددددددالات ا تددددددد  يجدددددددب ترصددددددديل كدددددددابنت ا تغذيدددددددة فيهدددددددا مبدددددددر  ددددددد   با ن دددددددبة  -3

 م دددد  ، يجددددب تيديددددد مجددددرص ا كابددددل بييددددا يكددددرس ألصددددرها  يددددرب  بدددديس مرلددددت
ا هددددددددرائ  ريجددددددددرة ا معددددددددددات ا تدددددددد   ددددددددتيمل ا كدددددددددابنت  ددددددددنل نصدددددددد  ل دددددددددر 

 الانيناي ا ميدد.
رامددددد  مندددددد ا تيدددددار مجدددددرص ا كابدددددل إجدددددرايات  دددددنمة ا مرلدددددت راتبددددداظ ا تصدددددميم يُ -2

مدددددددس يدددددددرا  ا  ددددددد    ا دددددددذي ي دددددددمس مدددددددد ا كابدددددددل بم دددددددافة ممدددددددل آمندددددددة بعيدددددددداً 
ي ا مكشدددددرفة رالابتعددددداد مدددددس م دددددا ر ا تعثدددددر رم دددددايات ا  ددددد   ا هشدددددة رأ دددددرا

 ا     رأي م ا ر أ رص با مرلت رذ   كلما أمكس.
ا ددددددذي يغ دددددد  ا  دددددد   منددددددد تصددددددميم   لأم دددددداريجدددددب مرامدددددداة ا غ دددددداي ا م دددددداد -1

ريجددددددب الاهتمددددددام  تثبيددددددت ا نظددددددام با  دددددد   ا م دددددد   ا تدددددد   دددددديتم بهددددددا  ري ددددددةا 
بشددددددكل  دددددداص منددددددد تركيددددددب مجددددددرص ا كابددددددل رذ دددددد    ددددددماس مدددددددم إيددددددداا أي 

 ن . رت ي دي إ   د رل مياة إ   ا مب
 :مل  الآت ا كابنت ا ف ية  صتشمل الاشترا ات ا عامة  مجر -8

تتيمددددددددددل كددددددددددابنت  مجددددددددددرصت ددددددددددير ا كددددددددددابنت رملي اتهددددددددددا ملدددددددددد  ييددددددددددب أس (3
 (galvanized)فددددددد  مدددددددادة مجل ندددددددة  ةرأس تكدددددددرس مغمدددددددرر الا دددددددت دام ا ث يدددددددل 

 .ةرمث ب
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 يةا  ر ددددددان رصدددددد ا  أ ددددددرا مجددددددرص ا كددددددابنت ملدددددد  ر يمام دددددد تثبيددددددتيجددددددب (2
 2ا بر ي دددددتريس ملددددد  بعدددددد كدددددل  مدددددس ل دددددت ملددددد  مجل ندددددة با دددددت دام معل دددددات 

 .متر(
 عدددددددد ريجددددددم ا كددددددابنت  ا كددددددابنت منا ددددددباً مجددددددرص يجددددددب أس يكددددددرس مددددددرض (1

 .أي اً ا مجرص ا ن مة ريرام  ترتيبهم دا ل 
 مند ا ياجة.ا مجرص ت ت دم ا م لصات  تصغير مرض (8
ا كددددابنت فددددرت ممشدددد  فدددد  ا  دددد   يجددددب تغ يتهددددا مجددددرص فدددد  يا ددددة مبددددرر (1

 مددددددددس لتنبيدددددددده ي شددددددددديد ا تيمددددددددل ر نئهددددددددا بددددددددا لرس ا  ددددددددرد را صدددددددد ر بغ ددددددددا
 ا   ر.

ا يدددددرا  ا يدددددادة  تا كدددددابنت، يجدددددب إ ا دددددة جميدددددمجدددددرص مندددددد ا ياجدددددة    دددددت (2
أر تغ يتهدددددددا  تجندددددددب أي م دددددددا ر تتعلدددددددت با صدددددددية را  دددددددنمة رأي أ دددددددرار 

منددددددددد ل ددددددددت أي صددددددددندرت يجددددددددب  ددددددددني  ب تدددددددديس مددددددددس ر  كددددددددابنت ا تغذيددددددددة 
 ا   ت. مكاس  مل ا  ني ا مجل س فرراً 

 ف  يا ة مد كابنت مبر ا جدراس  رايً مس  ن ها أر مليها مس ا  ار :-1
 222  تبعددددددد كددددددابنت رتثبيتدددددده با يددددددائ  فدددددد  مراكدددددد مجددددددرص يجددددددب ا ددددددت دام (3

منلددددددددددات م ددددددددددامير مثبتددددددددددة ر  مثبددددددددددت بدددددددددديس لر دددددددددديس أر با ددددددددددت دام  (مدددددددددم
 با جدار.

،  عدددددددد ريجددددددم ا كددددددابنت ا كددددددابنت يجددددددب أس يكددددددرس منا ددددددباً مجددددددرص مددددددرض (2
 .ا مجرص يرام  ترتيب ا كابنت دا لكما يجب أس 

يدددددددددال  ددددددددد رم   ددددددددداي  مجدددددددددرص ا كدددددددددابنت  يدددددددددتم تركيبددددددددده، يجدددددددددب أس تكدددددددددرس (1
ا كددددددابنت م دددددد ية رمل رفددددددة بربددددددا  أر مثبتددددددة بإيكددددددام إ دددددد  جانددددددب بع ددددددها 
ات ا ددددبعض أر أس تكدددددرس مرتبدددددة فدددددرت بع ددددها ملددددد  ا مجدددددرص با دددددت دام مثبتددددد

 .(مم 222 ف  مراك  تبعد 
 مبر جدراس منا بة.  يمل ا كابنت أف ياً  ا ذرظ ذات ا نتريات ت دم ت -2
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جميددددددت مجريددددددات ا كددددددابنت يجددددددب أس تكددددددرس م ددددددادة  نيتددددددرات رميميددددددة  ددددددد -1
 .ا معمرل بهارذ   بالا ت ام با مراص ات ا يريت 

يجدددددددب أس تكدددددددرس ن دددددددا  د دددددددرل ا كدددددددابنت با جددددددددار ا  دددددددارج  م دددددددادة  لميددددددداة -4
   را رأ  . منت ا ت رب ا ف 

 ملددددد  ا ميافظدددددةيجدددددب ا جددددددراس ا م دددددادة  ليريدددددت مندددددد مدددددررر ا كدددددابنت مبدددددر -7
، يجددددددددب أس يكددددددددرس ا مجددددددددرص يمايددددددددة دائددددددددمرظي ددددددددة ا جدددددددددار با ددددددددت دام يدددددددداكم 

ا م دددددددددداد ا جدددددددددددار ملدددددددددد  جددددددددددانب   ا يديدددددددددددي  لكددددددددددابنت را  ددددددددددن م من صددددددددددليس
  ليريت.

 عاشراً
 الدخول

  :   ل ا فرا  -أ 
ا م ددددددددا ر ا متعل ددددددددة ت  دددددددديض را مرالددددددددت  جميددددددددت ا هياكددددددددل  تصددددددددمم أس يجددددددددب-3

بعدددددددديس مدددددددت ا  ددددددددذ  إ دددددددد  أدندددددددد  يدددددددد ممكددددددددس ممليدددددددداً   لمرلدددددددتا فددددددددراد بدددددددد رل 
ا مترلددددددددت را درات را معدددددددددات ا ددددددددد رل الامتبددددددددار  صددددددددائص ا مرلددددددددت رتددددددددردد 

إ ددددد  أيدددددد مناصدددددر ا دددددد رل را ك دددددايات ا متايدددددة  لأفدددددراد ا دددددذيس يجدددددب ملددددديهم 
 ا مرلت.

آمدددددددس  لأفدددددددراد را درات را معددددددددات أثنددددددداي بدددددددد رل يجدددددددب أس ي دددددددم  ا تصدددددددميم -2
الاتصددددددال ا راديريددددددة  رتركيددددددب مي دددددداتا تشددددددييد را عمليددددددات ا ني ددددددة رصدددددديانة 

 ا عامة.
 ا كابنت را هرائ . من  ة  رص ا فراد ا م هليس إ  يد ل يجب ألا -1
ا دددددد رل تر دددددي   دددددرت  منددددددما يت لدددددب ا مدددددر د دددددرل م دددددتمر يجدددددب أس يدددددتم-8

 م صل.الآمنة مل  ر رمات ا تصميم ا 
 يدددددددر ا مصدددددددر  بددددددده إ ددددددد  ا مرلدددددددت أر ا دددددددد رل يجدددددددب ر دددددددت إجدددددددرايات  مندددددددت -1

 ا معدات با مرلت مند تصميم ا مرلت أر تشييدة أر تعديله.
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 ح اج  م ع التس    ج را  الح     ا س ار  الب اب  :  -  

جميدددددددت ا مرالدددددددت ا تددددددد  يمكدددددددس ت دددددددل ها با دددددددت دام نظدددددددام  دددددددلم أر مبدددددددر ت دددددددلت -3
ييثمددددددا كدددددداس  يجددددددب أس تدددددد رد بمددددددانت  لت ددددددلت  دددددداص بددددددا مرلت ،ا هيكددددددل ن  دددددده

 .ذ   ممكناً 
جددددددراس ا يددددددرد يجدددددب أس تكدددددرس مدددددس ا ندددددرظ ربالارت ددددداظ ا دددددذي تشدددددتر ه الإدارة -2

 ا عامة  لدفاظ ا مدن .
امتدددددددداد ا  دددددددرر رمرلدددددددت ا برابدددددددة يجدددددددب أس ير ددددددد  ملددددددد  ر دددددددرمات ا تصدددددددميم -1

 مل  ا رض.ا م صل بكل مرلت 
 مل  أمس ا مرلت.يجب ألا ت ثر أي تعدينت -8
 (211س  إدرجددددددددددة بكددددددددددرس ي ليددددددددددرا  يجددددددددددب أس   دددددددددديا  ا رتدددددددددداد ا يديديددددددددددة-1

 S275 ) جميدددددددت ا معدددددددايير را لدددددددرائ  ذات ت دددددددرير ا نظدددددددام ريجدددددددب أس يمتثدددددددل 
 ا صلة.

ة  يمايدددددددة تشدددددددييد يجدددددددب أثنددددددداي ممليدددددددة ا تشدددددددييد   دددددددرر م لدددددددت، مندددددددد ا ياجدددددددة-2
فدددددددد   مدددددددداً يجددددددددب أس يكددددددددرس ا  ددددددددرر لائ ، كمدددددددداا عامددددددددة را ييرانددددددددات را ممتلكددددددددات

جميددددددت ا رلددددددات  يمايددددددة من  ددددددة ا عمددددددل رفددددددت جميددددددت ا معددددددايير را لددددددرائ  ذات 
 ا صلة.

شددددددغل بتركيددددددب برابددددددة آمنددددددة م صصددددددة   بيعددددددة ا مرلددددددت مددددددت ا  ددددددذ يلتدددددد م ا مُ -1
الامتبدددددار إيدددددداثيات ا مرلدددددت رم   ددددده رليدددددرد ا رصدددددرل إ يددددده ريجدددددب أس عددددديس ب

 تكرس  لبرابة أنظمة إ نت فعا ة.
يجدددددب ا ددددددت دام كمددددددا  بشدددددبكة تدددددداريض ا مرلدددددتيجدددددب أس يتصددددددل نظدددددام ا  ددددددرر -4

 تاريض  رصل ا برابات با هيكل ا رئي    ل رر.رصنت 
  دددددددرب، يدددددددتم ا دددددددت دام  دددددددرر مدددددددس ا  ر دددددددانة أر ملددددددد  ا رض لمرالدددددددت ا تددددددد  -7

رفيمدددددددا ي دددددددص  ،أي مدددددددادة أ دددددددرص منئمدددددددةا رتددددددداد أر  مدددددددس اً ا بنددددددداي أر  دددددددياج
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مرالدددددددت ا  ددددددد  ، يدددددددتم إلامدددددددة برابدددددددة آمندددددددة أر بددددددداب أر فتيدددددددة را  نلهدددددددا  مندددددددت 
 ا رصرل  ير ا مصر  به  لمعدات.

 د دددددرلينبغددددد  تركيدددددب ا بدددددراب را نرافدددددذ بدددددا مبن  بصدددددررة كافيدددددة ت دددددمس مددددددم -32
 .بعيس الامتبار  بيعة ا مرلتأ ذ  مت هم  ير ا مصر  

أ دددددددرص  كشددددددد  ا دددددددد ني يجدددددددب ر دددددددت نظدددددددام إندددددددذار  لدددددددد ني أر أي ر ددددددديلة -33
رينبغدددددد  أس يددددددتم ترصدددددديل نظددددددام كشدددددد  ا ددددددد ني با شددددددبكة ا منا ددددددبة  ،بددددددا مرلت

  مرك  ا مرالبة.
 :أسطا ا ب   ال ص ل إل   -  

بالإ ددددددددافة إ دددددددد  الإجددددددددرايات ا م رر ددددددددة    ددددددددض ا عمددددددددل ملدددددددد  الارت امددددددددات -3
مدددددس هدددددذا ا مليدددددت، فدددددإس مريلدددددة ا تصدددددميم  مرالدددددت ملددددد  فددددد    ام ددددداً(  ا دددددراردة

يجدددددددب أس ت دددددددت فددددددد  ا ي دددددددباس ا لريدددددددات ا تيذيريدددددددة رممدددددددرات  أ ددددددد   ا بنيدددددددة
ا مشددددددد  ا م صصدددددددة رالإ ددددددداية را ددددددددراب يس ا ثابدددددددت أر ر دددددددائل مندددددددت ا  ددددددد ر  

 ا  رص.
يجدددددب تر دددددي  جميدددددت  دددددرت ا دددددد رل  لعمدددددال ملددددد  ا  ددددد   ا علدددددري با دددددت دام -2

 ا لريات ر ني ا يدرد لإي ا   رت ا رصرل الآمنة.
ا صددددددديانة ملددددددد  ا  ددددددد   فددددددد   م صصدددددددة   دددددددراض ا ممدددددددرات ايجدددددددب تيديدددددددد -1

 ما يل :ا ممرات ريجب أس يرام  تصميم  ،ر رمات ا تصميم ا م صل
 ا تمرارية يماية ا يرا  مند ا  رررة.(3
إلامددددة نظددددم يمايددددة مددددس ا  دددد ر  بييددددا تكددددرم منئمددددة فدددد  ا مدددداكس ا تدددد  لا (2

 يمكس تركيب ا يماية ا دائمة ا  رررية.
ج دددددددرر  عبدددددددرر ا نابيدددددددب ا مددددددددا ل  يدددددددر ا م ددددددددردة بمدددددددا فددددددد  ذ ددددددد  تدددددددرفير (1

 را  نرات را عرائت ا  رص.
 ا     ا مانعة  نن لات.(8
 ترفير أنظمة منت   ر  منا بة.(1
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 إ اية جيدة ف  ا ماكس ا ت  ييتا  ا رصرل إ يها ف  ا ليل.(2
آمدددددس  لعمدددددال  دددددنل د دددددرل يجدددددب أس تكدددددرس الإ ددددداية ا مرجدددددردة كافيدددددة  ت دددددديم -8

ييثمدددددا أمكدددددس ا دددددد رل  ريدددددت  ريجدددددب أس ييتدددددري  دددددامات ا عمدددددل ا م دددددمر  بهدددددا
   ددددددددراي ا  ددددددددرارئ( 1231أي اس  ملدددددددد  أ ددددددددراي  ددددددددرارئ ت ددددددددابت معيددددددددار 

 IS 3217–Emergency Lighting). 
فددددددراد ا يجددددددب ملدددددد   ،مرالددددددتا معدددددددات أر ا إ دددددد  ا ددددددد رل فيمددددددا ي ددددددص  ددددددرت -1

مددددس يافددددة  يددددر ميميددددة أر ييددددا ترجددددد م ددددا ر  (متددددر 2 ا عمددددل ملدددد  م ددددافة 
دائمددددددة  ليافددددددة فدددددد  ا تصددددددميم رتثبيتهددددددا فدددددد   يجددددددب إ ددددددافة يمايددددددةكمددددددا  ا رلددددددرظ

 مريلة ا تشييد.
غيددددر مصددددر  بدددده  لمرالددددت ملدددد  ا ددددد رل ا يجددددب ت بيددددت إجددددرايات منئمددددة  منددددت -2

 ا     أر  معدات ا مرلت.
  :لال ص ل ب لسلا  -  

ا رصدددددددرل  بييددددددا ت دددددددمسا  ددددددن م مبدددددددر ا منددددددارر أر ا  تيدددددددات  تصدددددددميم يجددددددب-3
 3 امتددددداد ا  ددددلم  م ددددافة بدددداس يكددددرس  مالا تدددد االآمددددس مددددس  ن هددددا بمددددا فدددد  ذ دددد  

 ا م دددددابض ا  دددددرص رذ ددددد    دددددماسملددددد  ا لدددددل فدددددرت ن  دددددة ا رصدددددرل أر  (متدددددر
ملددددد  م دددددت دم  ا مبنددددد  أر ت دددددد م دددددار  ا  دددددرارئ  أس ا  دددددن م لا تمثدددددل   دددددراً 

  رت ا رصرل.ر 
 ددددن م، يجددددب ت بيددددت إجددددرايات ا فدددد  ا يددددالات ا تدددد  يت لددددب فيهددددا ا عمددددل ملدددد  -2

 بالإب اي مل  ثنا ن ا  اتصال.منئمة  ل ما   لعامل 
يجددددددددب مرامدددددددداة اشددددددددترا ات ا  ددددددددنمة را صددددددددية ا تا يددددددددة فيمددددددددا ي ددددددددص ا  ددددددددن م -1

 ا ثابتة بيد أدن :
 يتم تثبيت ا  ن م ا ثابتة مت نظام  ليماية مس ا   ر . ،ييثما أمكس(3
رفددددت  رأس يددددتم تركيبهدددداجميددددت ا  ددددن م ا ثابتددددة يجددددب أس تكددددرس بيا ددددة جيدددددة (2

  ل ن م ا ثابتة.( BS 4211:2005 أيدا ن  ة مس مراص ات 
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 ت لت.ا نت ام نظاميجب أس تيتري ا  ن م ا ثابتة مل  (1
يجددددددب تجنددددددب ا رصددددددرل إ دددددد  ا  دددددد   أر ا منددددددا ت ا عا يددددددة با ددددددت دام  ددددددن م -8

ت يدددددديم مندددددددما يددددددتم ري دددددت دم ف دددددد  فدددددد  يا ددددددة امتمدددددادة ذ دددددد   ن ا دددددة كلمددددددا أمكددددددس
 ر   ف  الآت .كما هر م م ا ر ا تصميم

يجدددددددب  ،فددددددد  ا مرا دددددددت ا تددددددد  يصدددددددمم ا رصدددددددرل إ يهدددددددا با دددددددت دام  دددددددن م ن ا دددددددة-1
تدددددرفر م ددددداية آمندددددة منا دددددبة بييدددددا ت دددددمس أس أي رلدددددرظ مدددددس ملددددد  ا  دددددلم  دددددس 

ريجددددددددب أس تكددددددددرس م ددددددددافات  ا بنددددددددايأملدددددددد  يت ددددددددبب ب دددددددد ر  ا م ددددددددت دم مددددددددس 
ا  دددددنمة ا تا يدددددة متددددددرافرة فددددد  جميددددددت الاتجاهدددددات رذ ددددد   لأفددددددراد مندددددد  دددددد ر هم 

 مل  ن  ة لامدة ا  لم ا ن ال:بناي معيس مس مل  
 (متدددددددر 8  لددددددد أس تكدددددددرس لامددددددددة ا  دددددددلم ا ن دددددددال ا دددددددذي لا ي يدددددددد ارت امهدددددددا م(3

م ددددافاً إ يهددددا  ددددرل ا  ددددلم مددددس يافددددة  (متددددر 1  يددددر مر ددددرمة ملدددد  بعددددد 
م( فإنددددده يجدددددب أس يكدددددرس ملددددد  1.1ا  ددددد  ، مدددددثنً إذا كددددداس  دددددرل ا  دددددلم  

     .( مس يافة ا1+ 1.1م( أي  2.1بعد  
 ةمدددددددر  (متدددددددر 8  ملددددددد تكدددددددرس لامددددددددة ا  دددددددلم ا ن دددددددال ا دددددددذي ي يدددددددد ارت امهدددددددا (2

 3 رنصددددد  أكبددددددر مددددددس ييدددددا الارت دددددداظ مددددددس أملددددد  ن  ددددددة بالإ ددددددافة إ دددددد  
 2  دددددددلم ا : إذا كددددددداس  دددددددرل مدددددددس أي يافدددددددة  ل ددددددد  ، مدددددددثنً  بعيدددددددداً  (متدددددددر
بعيددددددددددًا  أي  (أمتدددددددددار 32 فإنددددددددده يجدددددددددب أس يكدددددددددرس ملددددددددد  ا لدددددددددل  (أمتدددددددددار

 ا    .( مس يافة 3(+3.1×2 
 ال ص ل ب لحب ل  المرس م: -ه 

ينبغدددد  تجنددددب كددددرس  ريددددت ا رصددددرل ا رييددددد  صدددديانة ا معدددددات هددددر ا يبددددال أر -3
ا هبددددددر  مددددددس أملدددددد  فدددددد  يا ددددددة رجددددددرد يددددددل بددددددديل يددددددتم تثبيددددددت أنظمددددددة ا يبددددددال 
را مر ددددددداة ف ددددددد  برصددددددد ها إجدددددددراي  مندددددددت ا  ددددددد ر  فددددددد  يا دددددددة صدددددددعربة ت بيدددددددت 

 إجرايات منت ا   ر  ا  رص.
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شددددييد فدددد  مرالددددت بهددددا أنظمددددة منددددت مددددس ا  دددد ر  با ددددت دام منددددد تن يددددذ مشدددداريت ت-2
رييثمددددددا أمكددددددس يددددددتم تركيددددددب  ،تم مراجعددددددة تصددددددميم ا مرلددددددتيددددددا يبددددددال را مر دددددداة، 

 منت مس ا   ر .بديلة  لأنظمة 
ملددددد   فددددد  يا دددددة ا ياجدددددة  ن دددددا  ا مر ددددداة، يدددددتم تن يدددددذ جميدددددت ا تركيبدددددات ممرديددددداً -1

  مر اة ا جدراس. ا     رأف ياً 
ا تبارهدددددددا بمعرفدددددددة أفدددددددراد مددددددد هليس ييملدددددددرس شدددددددهادات يجدددددددب تثبيدددددددت ا مر ددددددداة ر -8

ذات صدددددددددلة كمدددددددددا لا يجدددددددددر  ا دددددددددت دام أي م دددددددددامير  اصدددددددددة با مر ددددددددداة لبدددددددددل 
 أشهر مس تاريخ ا ت دامها بمعرفة م تص ذا ك اية.( 2 ا تبارها ب ترة 

 لطر :م  ا ال ص ل -ر 
جميدددددت ا  دددددرت رممدددددرات ا مشددددداة دا دددددل ا مرلدددددت را مجددددداررة  ددددده يجدددددب صددددديانتها -3

أي أ ددددددرار تليددددددت ر را ي دددددداظ ملدددددد  نظافتهددددددا ر لرهددددددا مددددددس ا م ددددددا ر را ي ددددددام 
بدددددددددا  رت رممدددددددددرات ا مشددددددددداة ب دددددددددبب ا مدددددددددررر فددددددددد  ا مرلدددددددددت أر  يدددددددددرة يجدددددددددب 

بددددددددددر ارة ا شددددددددددغال رشدددددددددد رس ا معنيددددددددددة ي ددددددددددب ا لددددددددددرائ  را معددددددددددايير إصددددددددددنيها 
 .آ رما   مت لبات أي  عمران  أر ا بلديات را ت  ي  ا

ربا ن ددددددددبة  فددددددد  ر ددددددددرمات ا تصددددددددميم ا م صددددددددلا ددددددددد رل ت يدددددددديدددددددتم تر ددددددددي   ر -2
يدددددات  ريدددددت ا دددددد رل، يجدددددب أس تر ددددد  ا  ب دددددة ا  ددددد لية ا تددددد   دددددر  يدددددتم ي ر  

يكامهددددددددا ر  لبددددددددل أس تدددددددد دي مرامددددددددل ا تعريددددددددة إ دددددددد  إتددددددددن   اتغ يتهددددددددرصددددددددها را 
ري  ملددددددددد  أنظمدددددددددة تصدددددددددا دددددددددد رل يجدددددددددب أس ييتدددددددددري  ريدددددددددت  ، كمددددددددداا رض

 ي ام أر مياة أم ار إ   ا  رت ا عامة. ةمنئمة  تجنب انجرا  أي
ينبغدددددددد  تثبيددددددددت لافتددددددددات تيذيريددددددددة بددددددددا مرلت فدددددددد  ا مرا ددددددددت ا منا ددددددددبة ي ددددددددب -1

 را  رانيس را لرائ  ا  رص.ا نئية اشترا ات 
يجدددددددب بييدددددددا ا مرلدددددددت امتدددددددداد أي  دددددددرت جديددددددددة  ر دددددددرماتيجددددددب أس تر ددددددد  -8

    .هات  ي  ا يصرل مل  إذس 
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 ا تشدددددددييد،ممليدددددددات  يمدددددددرلات  تتيمدددددددل مدددددددرررا دددددددد رل يجدددددددب تصدددددددميم  دددددددرت -1
ت دددددددم  فددددددد  كمدددددددا يجدددددددب أس شددددددداينات ت دددددددليم ا  ر دددددددانة را رافعدددددددات ا متيركدددددددة 

رصددددددرل إ دددددد  ا مرلددددددت  م ددددددارأي ا رلددددددت ن  دددددده با رصددددددرل   ددددددراض ا صدددددديانة 
 ملددددد  ا دددددتيعاب رافعدددددة متيركدددددة ذات  دددددعة ت دددددم  برفدددددت  يجدددددب أس يكدددددرس لدددددادراً 

 (م1 يكدددددددرس مدددددددرض م دددددددار ا رصدددددددرل  يجدددددددب أس مر دددددددعه كمدددددددا إ ددددددد  ا بدددددددر 
 مل  ا لل. (مم 122 رمم ه 

يجددددددددب أس تيتددددددددري تركيبددددددددة ا  ريددددددددت ملدددددددد  أيجددددددددار م تتددددددددة م ددددددددغر ة ملدددددددد  -2
يدددددتم ت لدددددب ا مدددددر يا دددددة  تصدددددري ، رفددددد لامددددددة فرميدددددة صدددددلبة ا ندددددراة رلندددددرات 

 تش يبها ب امدة  ريت م غر ة.
درراس  ارم دددددد ب ريددددددت م دددددددرد، يددددددتم إلامددددددةا ددددددد رل فدددددد  يا ددددددة انتهدددددداي م ددددددار -1

 ا صيانة را تشييد. فرت  ت هيل مررر
أي رصدددددددرل أر إجدددددددا ة رصدددددددرل أ دددددددرص لا مدددددددة  تشدددددددييد ا مرلدددددددت، يدددددددتم تنظيمهدددددددا -4

 شغل ا ذي يتيمل ا تكل ة را تشييد رصنت منافذ رصرل جيدة.بمعرفة ا مُ 
 حادي عشر

 المنع من السقوط أنظمة

ا تكددددددرس كافددددددة تدددددددابير ا يمايددددددة مف دددددد  منددددددد ت ددددددت دم أنظمددددددة ا منددددددت مددددددس ا  دددددد ر  -أ 
يجددددددب أس تكدددددددرس جميدددددددت كمدددددددا ا رلائيددددددة ا  دددددددرص  مثددددددل ا ددددددددراب يس(  يدددددددر ممليددددددة، 

رأس يددددتم ا  ددددامهم  لتدددددريب ا منددددت مددددس ا  دددد ر  منا ددددبة  لأفددددراد أنظمددددة مكرنددددات 
 بإمكانهم ا ت دام هذة ا نظمة. يكرس ك  

ل أ دددددد يجددددددب أس تصددددددمم أنظمددددددة ا منددددددت مددددددس ا  دددددد ر  مددددددت تددددددرفير م دددددداية كافيددددددة  -ب 
 .آمس بشكلا   ر  يالات ي ا  مكاس ا عمل  ل ما  بإ

يددددددددتم ا ددددددددذيس يجددددددددب أس يكددددددددرس هنددددددددا  نظددددددددام فعددددددددال لإن دددددددداذ أي مددددددددس ا شدددددددد اص  -  
، ريجددددب أس يشددددمل ذ دددد  نظددددام مملدددد  ا نظددددام مددددس  ددددنل هددددذا  دددد ر هم ا تصدددددي 

 .لانتشال مس يتم   ر هم با  رمة ا ممكنة  منت رلرظ إصابات إ افية
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 -( (I.S.EN 365:2004شددددددددددغل ا معددددددددددايير ا ررربيددددددددددة رلددددددددددم يتبددددددددددت ا مُ  -د 
Personal Protective Equipment Against Falls from a 

Height  -  ا مت لبددددددات را شددددددرر  ا عامددددددة  تعليمددددددات ا تشددددددغيل رأممددددددال ا صدددددديانة
ا تعليمددددددات لإتبدددددداظ  –را  يددددددص ا دددددددرري را تصددددددلي  را ت ددددددريت را تعبئددددددة را تغليدددددد  

ا دددددت دام معددددددات ا مندددددت مدددددس ا  ددددد ر ، بمدددددا فددددد  ذ ددددد  را ترجيهددددات ا  اصدددددة يدددددرل 
 تعليمات الا ت دام را صيانة را  يص را تصلي .

 ثاني عشر
 أعمال الحفر

ير دددددددد   رأس، يدددددددداتجميددددددددت أممددددددددال ا ي ر ن ددددددددات إ دددددددد   يشدددددددديرأس ا مشددددددددغل ملدددددددد   -أ 
يجدددددب  ذ ددددد ، إ ددددد  ا ت صددددديلية، إ دددددافةفددددد  ر دددددرمات ا تصدددددميم  ا ر دددددية م دددددترص
 يددددددددر ا منا ددددددددبة  ممددددددددال ا بندددددددداي را تشددددددددييد  مددددددددس ا رض منددددددددا ت ا ر ددددددددرةا إ ا ددددددددة 

مادة ملأها.  را 
فدددددد  ر ددددددرمات ا م لربددددددة  يدددددداتأممددددددال ا ي ر  يجددددددميشددددددير إ دددددد  أس  ا مشددددددغلملدددددد   -ب 

، بمددددددا فدددددد  يدددددداتأس يددددددتم تيديددددددد جميددددددت أممددددددال ا ي ر  ا ت صدددددديلية، ملدددددد ا تصددددددميم 
را صددددددددر  ا صددددددددي  را ممددددددددرات ا  ا ددددددددات ذ دددددددد  ملدددددددد   ددددددددبيل ا مثددددددددال، أممددددددددال 

ات   مددددددددادات ا كهربائيدددددددة ركدددددددابنت ا  يدددددددا  رأنظمدددددددة ا ن مدددددددة  لمجددددددداري را  ندددددددر 
ا يمايدددددددددددة مدددددددددددس ا صدددددددددددرامت را كدددددددددددابنت ا ميرريدددددددددددة ملددددددددددد  ر دددددددددددرمات ا تصدددددددددددميم 

بدلدددددة  تر دددددي  هدددددذة ا معلرمدددددات مدددددت ا مددددداكس ا نهائيدددددة ةرمدددددس ثدددددم إمدددددادا ت صددددديلية 
 .(As Built Drawing)تم إنجا ة مل  ر رمات ما

 3.21 ي دددددرة أممدددددت مدددددس  يجدددددب ت دددددديم ا يمايدددددة ا ن مدددددة  ي شددددد ص يعمدددددل فددددد  -  
تكددددددرس هددددددذة ا يمايددددددة  ا ي ريددددددات، رلدددددددجرانددددددب أممددددددال  انهيدددددداررذ دددددد   ددددددد  (متددددددر

( أر الانيددددددار  تددددددري  أممدددددال ا ي دددددر( ا ي ريدددددات دمدددددم أممدددددال  دمدددددمهيئدددددة ملددددد  
ربغددددددض ا نظددددددر ممددددددا ت دددددددم، يجددددددب  أر  يرهددددددا مددددددس ا  ددددددرت را  ددددددا يب ا منا ددددددبة

جميددددددددت أممددددددددال فدددددددد   ا منا ددددددددببا  دددددددددر ر تددددددددرفير تدددددددددابير يمايددددددددة ر ددددددددنمة كافيددددددددة 
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متددددددر( را من  ددددددة  3.21ا ي ددددددر،  بمددددددا فدددددد  ذ دددددد  ا ي ددددددر ا تدددددد  ي ددددددل مم هددددددا مددددددس 
جميددددددت ا فددددددراد ا ددددددذيس ييددددددت  هددددددم ،   ددددددماس  ددددددنمة رأمددددددس رصددددددية ا ميي ددددددة بهددددددا

 .إ   هذة ا منا تا د رل 
 ثالث عشر

 أعمال الأساسات

 م  ليددددددد ا دندددددد  ا ددددددن رف دددددداً  كددددددرس م دددددداية ا ي ددددددر  ممددددددال ا  ا دددددداتتيجددددددب أس  -أ 
 بندددددداي أممددددددال ا  دددددداس، ممددددددا ي ددددددم  بتركيددددددب ا  را ددددددب را دددددددمامات ا ن مددددددة منددددددد 

رصدددددها بشدددددكل  تميددددجافدددددة رأس  يجددددب أس تكدددددرس لامدددددة أممدددددال ا ي ددددر اا ياجددددة كمددددد
مدددددس  دددددنل  ب دددددة مدددددس ا رض ا ياملدددددة  لأ ا دددددات جيدددددد، ريجدددددب يمايدددددة م دددددترص 

يجددددددددب ردم  اتالانتهدددددددداي مددددددددس بندددددددداي أممددددددددال ا  ا ددددددددربعددددددددد ا م لددددددددر   ا  ر ددددددددانة
را رصدددددددرل بهدددددددا إ ددددددد  ا م دددددددتريات ا مشدددددددار إ يهدددددددا فددددددد  ر دددددددرمات رصدددددددها ا ي دددددددر ر 

 ا تصميم ا ت صيلية.
ا مت دددددت مليهدددددا الإنشدددددائية يجدددددب تصدددددميم أممدددددال ا  ددددداس  تتنا دددددب مدددددت ا  ددددددمات  -ب 

رت اصدددددديل  معلرمدددددات فيدددددص ا تربدددددة الامتبدددددار فددددد  ا  دددددذرمعدددددايير ا تيميدددددل مدددددت 
 ا م   ا م جلة  مرلت معيس.

  ددددددماس الا ددددددت ادة مددددددس ا هياكددددددل رالإنشددددددايات  اتمددددددال ا  ا دددددديجددددددب تصددددددميم أم -  
مددددددت مراصدددددد ات ا تصددددددميم  بشددددددكل كامددددددل ب ري ددددددة تترافددددددت تمامدددددداً  مليهدددددداا ميمر ددددددة 

 را لرائ  ذات ا صلة. ا معمرل بها ا تصميمالإنشائية ركردات 
 .أمكس ر( كلمامت 3 مس ا  ا ات  يد ممت ييجب ألا  -د 
 ة ت اصدددددديل أممددددددال ي ددددددر ا  دددددداسيجددددددب أس ت دددددددم ر ددددددرمات ا تصددددددميم ا ت صدددددديلي -ه 

 :الآتية
 ة. درجة ا  ر ان-3
 .درجة يديد ا ت لي -2
 .أبعاد ا  امدة-1
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 .ا ممال مدادلاجميت ا ت اصيل ا ن مة -8
 .  يديد ا ت لي جدرل ترتيب -1
 .اتجاهات ا  را ب-2
 ا مثبتة  لهيكل ا رئي  . ا برا  ترتيب -1

 يدددددر ا  ا دددددات  إ ددددد  مددددددم إمكانيدددددة ا دددددت دامنتدددددائ  م ددددد  ا مرلدددددت تشدددددير منددددددما  -ر 
 ا ت دام ا  ا ات ا مدمرمة با ركائ .ا نظر ف   مشغل مل  ا، ا عمي ة

ت ددددددددليم يددددددددتم  ،با ركددددددددائ  ا مدمرمددددددددة ا  ا دددددددداتا ترصددددددددية با ددددددددت دام فدددددددد  يا ددددددددة  -  
م دددددددددارل مت صدددددددددص رم هددددددددل فددددددددد  أممدددددددددال ا دددددددددمم با ركدددددددددائ   ل يدددددددددام  ا م دددددددد ر ية 

 باممال ا تصميم را تركيب.
  ا ددددات ا  ديمددددة را  دددداظ را مصددددار  رمددددا اهدددددم تر ددددي  ت اصدددديل أس يددددتم يجددددب  -  

إ دددددددد  ذ دددددددد  فدددددددد  ر ددددددددرمات ا تصددددددددميم ا ت صدددددددديلية  ل ددددددددما  بتركيددددددددب ا  ا ددددددددات 
 .ا م ل ات ا ر يةنهايات ا تصري  را  ا ة  لت ا جديدة ر 

رأس ا م ل دددددات  ا يدددددة مدددددس  ا ددددددفاس ا مجلربدددددة  لمرلدددددتيجدددددب أس تكدددددرس جميدددددت مدددددراد  -  
 ا م لرب. تكرس صا ية  لغرض

تيددددت ا  ددددرت ا دددددفاس ا تدددد  يددددتم ا ددددت دامها فدددد  ا صدددد رية أس تكددددرس ا مددددراد  يجددددب -ي 
 ا  بيعية ا م يرلة. رر را هياكل رالإنشايات مس ا ص

 رابع عشر
 الخرسانة

 ال رس    اة   ئ  :  -أ 
يلتددددددددد م ا مشدددددددددغل أس تكدددددددددرس جميدددددددددت مناصدددددددددر ا  ر دددددددددانة الإنشدددددددددائية مصدددددددددممة -3

ا مملكدددددددة رالإصددددددددار أممدددددددال ا بنددددددداي ا  دددددددارية فددددددد  لمراصددددددد ات رمبنيدددددددة رف ددددددداً  
ا  يدددددر مدددددس ا كدددددردات ا ررربيدددددة ذات ا صدددددلة رف ددددداً  مدددددا هدددددر منصدددددرص مليددددده 

 ا نئية. ف 
أر ا معمدددددددارييس ا معينددددددديس فددددددد  /يجدددددددب امتمددددددداد جميدددددددت ا مهند ددددددديس ا مددددددددنييس ر-2
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مجدددددال تصدددددميم ا  ر دددددانة الإنشدددددائية مدددددس لبدددددل مجلدددددس تنظددددديم ممار دددددة ا مهدددددس 
ميم ا متعل دددددددددددة ب  ددددددددددداظ ا هند دددددددددددية مدددددددددددت ا ك ددددددددددداية ا م لربدددددددددددة  ت دددددددددددديم ا تصدددددددددددا

 الاتصالات.
يجددددب صدددددب ا  ر ددددانة بدلدددددة يدددددرل ا  را ددددب ريديدددددد ا ت ددددلي ، ريكدددددرس  دددددغ ها -1

 بدلة با ت دام ا ه ا ات ا ميكانيكية.
رف دددددداً  لمراصدددددد ات ا معمددددددرل  يجددددددب يمايددددددة ا  ر ددددددانة بعددددددد صددددددبها رمعا جتهددددددا-8

بهددددددددا، ريجددددددددب ا ددددددددت دام ب انيددددددددة ا عدددددددد ل ا يددددددددراري منددددددددد ا ياجددددددددة  ليددددددددد مددددددددس 
 ب بب الانكماش ا يراري. ا يرارية رت ليل م ا ر ا تش  ات الا تنفات

 ب دددددددة مدددددددس ا  ر دددددددانة ا م لر دددددددة   دددددددد  ب دددددددة ا تا ددددددديس رت دددددددديم ممدددددددل يجددددددب -1
من  دددددة ممدددددل نظي دددددة، ملددددد  أس يدددددتم ر دددددت هدددددذة ا  ب دددددة ملددددد   ب دددددة تا ددددديس 

 م غر ة رم ترية رجافة رنظي ة.
 ددددددة لبددددددل إنجددددددا  أممددددددال ا  ر ددددددانة ا م ددددددلية، يجددددددب تنظيدددددد   دددددد   هددددددذة ا  ب-2

 بصررة منا بة. مس ا  ر انة
  رج  ال رس   :  -ب 

يجددددب تيديددددد درجددددات ا  ر ددددانة ا م ددددت دمة فدددد  ا مرلددددت بنددددايً ملدددد  يا ددددة كددددل -3
فدددددد  ر ددددددرمات ا تصددددددميم  مرلددددددت، رأس يددددددتم ذكددددددر هددددددذة ا دددددددرجات بر ددددددر 

 ا ت صيلية.
يجددددددددب أس تترافددددددددت جميددددددددت أممددددددددال ا  ر ددددددددانة مددددددددت مراصدددددددد ات أممددددددددال ا بندددددددداي -2

 I.S. EN 206-1: 2002, Concrete – Part)را معدايير ا ررربيدة 
1). 
يجدددددددب أس يكدددددددرس ا  ددددددد    ا يددددددداً مدددددددس ا  را دددددددات أر ا نتدددددددريات أر  يرهدددددددا مدددددددس -1

ا عيددددددرب ا كبيددددددرة، ريجددددددب أس يكددددددرس ا  دددددد   ا مرئدددددد  ا مصددددددنرظ مددددددس ا  ر ددددددانة 
م دددددددارياً، رأس تكدددددددرس يدددددددرا  أممدددددددال ا  ددددددداس ا ميي دددددددة ظددددددداهرة كمدددددددا يجدددددددب 

 ل دددددددما  بتصدددددددري   (3:82 تشددددددد يب أ ددددددد   ا  ا دددددددات بن دددددددبة تددددددددر  تبلددددددد  
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 ا مياة رمنت تكرس ا بر .
 الق ال : -  

يجدددددب بنددددداي جميدددددت ا  را دددددب مدددددس ا  شدددددب أر ا صددددد ائ  ا معدنيدددددة أر  يرهدددددا مدددددس -3
ا مدددددددراد ا  دددددددرص ا معتمددددددددة را  دددددددادرة ملددددددد  ايتدددددددراي ردمدددددددم رتشدددددددكيل ا  ر دددددددانة 
ا ر بدددددددة رصدددددددرلًا إ ددددددد  ا مريلدددددددة ا نهائيدددددددة ا م لربدددددددة ييدددددددا يكدددددددرس  دددددددديها ا  دددددددرة 

 ذاتياً.مدممة ا كافية  تكرس 
يجددددددب دمدددددددم ا  را دددددددب بدلددددددة ررب هدددددددا ر دددددددب ها ملدددددد  نيدددددددر كدددددددا   ددددددددمم ر س -2

 ا  ر انة ا ر بة را  غ  ا مترتب رأي اً مس مملية رص ا  ر انة.
انيددددددرا  لا مبددددددرر  يجددددددب أس تكددددددرس ا  را ددددددب جامدددددددة با  دددددددر ا كدددددداف   منددددددت أي-1

 ددددده  ل را دددددب بددددداس يكدددددرس بعيدددددداً مدددددس ا  ددددد  ا م دددددت يم، كمدددددا يجدددددب إيكامهدددددا بمدددددا 
 فيه ا ك اية  منت ا   داس ا م ر   لمياة مس ا  ر انة.

ا منار ددددددة را  ا ددددددة ا  ر ددددددانة بيجددددددب أس ي ددددددم  يجددددددم رترتيددددددب ريدددددددات ا  را ددددددب -8
  أممال ا ت كي ( با  در ا ن م را م لرب.

ررة جيدددددددة  منددددددت ت ددددددرب ا ميدددددداة را تدددددد  تدددددد دي إ دددددد  يجددددددب إيكددددددام ا  را ددددددب بصدددددد-1
 يدرا الانبعاجات.

 ددددد   ا  را ددددددب بمدددددادة  اصددددددة بييدددددا تمنددددددت ا تصدددددات ا  ر ددددددانة   ددددددنييجدددددب -2
ا ر بدددددددددة ب دددددددددرة إ ددددددددد  ا  را دددددددددب  ت دددددددددهيل إ ا تهدددددددددا ر تجندددددددددب يددددددددددرا ا  دددددددددرار 

 .با  ر انة با  رت مل  ا  را ب أثناي الإ ا ة
تكدددددرس مكشدددددرفة بشدددددكل دائدددددم، يجدددددب  با ن دددددبة   را دددددب ا  ر دددددانة ا  ارجيدددددة ا تددددد -1

ترتيدددددددددب كدددددددددل ا م اصدددددددددل ا ف يدددددددددة را رأ دددددددددية رأرب دددددددددة ا  را دددددددددب بييدددددددددا تشدددددددددكل 
 ا   ر  ا مشتركة ر  ر  رب  ا  را ب نم  مريد مل  رجه ا  ر انة.

يجدددددب أس تكدددددرس أرجددددده ا  را دددددب ا متنم دددددة مدددددت ا  ر دددددانة  ا يدددددة مدددددس ا عرامدددددل -4
ت ر يرهدددددددا مدددددددس ا عيدددددددرب ا  ارجيدددددددة ا نصددددددد ة را   دددددددباس ا  دددددددال ة رالان  ددددددداما

كمددددددددا يجددددددددب أس تكددددددددرس جميددددددددت ا  را ددددددددب نظي ددددددددة ر ا يددددددددة مددددددددس ا ميدددددددداة ا راكدددددددددة 
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 را ر اخ رأممال ا نجارة ر يرها مس ا مراد ا غريبة ا  رص.
 يجب ر ت جميت ا  ر انات ا مرئية ف  لرا ب ناممة.-7
مثددددددددل شددددددددرائ   مشدددددددد رفهيجددددددددب أس يكددددددددرس  جميددددددددت ا  دددددددد   ا مل دددددددداي  رايددددددددا -32

 .(مم 12× مم  12 الإما ة برجه مام م اس 
يجدددددددددب تشدددددددددكيل جميدددددددددت أممدددددددددال ا تشددددددددد يبات با دددددددددت دام ا  ددددددددد   ا مل ددددددددداي -33

ريجدددددب إيكدددددام ا  را دددددب ا تددددد  يدددددتم ر دددددعها ملددددد   ددددد    ر دددددانة لدددددائم  مندددددت 
 مر رب فيها. ا تشكيل ا تدرجات  ير 

يجدددددب تدددددر   ا يدددددذر   دددددماس ا  دددددرت ملددددد  ا  را دددددب رذ ددددد   يكدددددرس ذ ددددد  درس -32
 إتن  أر ر ت يمر ة  ائدة مل  ا  ر انة.

لبددددددددل صددددددددب ا  ر ددددددددانة، يجددددددددب تددددددددر   ا يددددددددذر   ددددددددماس أس تركيددددددددب جميددددددددت -31
برا دددددددد  ا تثبيددددددددت ا  دددددددد لية أر أي أنابيددددددددب أر لنددددددددرات أر أي تركيبددددددددات أ ددددددددرص 
 دددددديتم بنا هددددددا فدددددد  أماكنهددددددا ا صددددددييية، بالإ ددددددافة إ دددددد  ا تجدددددداري  را جهدددددد ة 

تثبيتهددددددا ب ددددددرمة مددددددس  ددددددنل ا  ددددددرص  تشددددددكيل ا ث ددددددرب را  تيددددددات ا تدددددد  يددددددتم 
 تثبيت ا  ا ب رما إ   ذ  .

 ح    التس  ا:  -د 
ب  دددددددددباس يديدددددددددد  يجدددددددددب أس تت دددددددددمس ر دددددددددرمات ا تصدددددددددميم ا ت صددددددددديلية لائمدددددددددة-3

 ا ت لي  ا م ت دمة ف  ا مرلت.
 يجدددددددب أس تكدددددددرس ل دددددددباس يديدددددددد ا ت دددددددلي   ا يدددددددة مدددددددس ا صددددددددأ أر ا  شدددددددرر أر-2

مدددددددس ا ميتمدددددددل أس ا  يتيدددددددة أر  يرهدددددددا مدددددددس ا  دددددددنيات ا  دددددددرص را تددددددد   ا مدددددددراد
 ت ع  ا تراب  بيس ا  ر انة را  رلاذ.

يجدددددددددب تيديدددددددددد ا م دددددددددافات بددددددددديس ل دددددددددباس يديدددددددددد ا ت دددددددددلي  را  ا دددددددددب أر رجددددددددده -1
ا  ر ددددددددانة   ددددددددماس رجددددددددرد   دددددددداي  ر ددددددددان  صدددددددديي  يددددددددرل يديددددددددد ا ت ددددددددلي  

  يماية ا صلب مس ا تآكل ر ترفير ا يماية ا كافية  د ا يريت. 
ا أي ا ددددتنل  ددددنل صدددددب يجددددب تركيددددب ا  راصددددل بشددددكل آمدددددس  تجنددددب يدددددر -8
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رترصددددديص ا  ر دددددانة ريجدددددب أس تكدددددرس لريدددددة بمدددددا فيددددده ا ك ايدددددة  لي ددددداظ ملددددد  
 ا غ اي ا م لرب مس ا  ر انة.

يجدددددب ا دددددت دام أنظمدددددة ا كرا ددددد  ا صدددددلبة  ددددددمم ا ت دددددلي  ا علدددددري را دددددذي  ددددديتم -1
، ريجدددددددب أس تكدددددددرس ا صددددددد ييةمدددددددس  ن ددددددده صدددددددب ا  ر دددددددانة ملددددددد  أ ا دددددددات 

 رص ا  ر انة.ا كرا   كافية بييا تدمم ر س ر 
مندددددد ا ياجدددددة، يجدددددب ت ددددد يس جميدددددت أندددددراظ يديدددددد ا ت دددددلي  فددددد  أكدددددرام من صدددددلة -2

 بعيداً مس ا رض ريجب أس تر ت ا تعاري  مليها   هر ة تيديدها.
ي دددددددددم ا مُشددددددددغل  ل ددددددددل ات را جهددددددددات ا معنيددددددددة منددددددددد  لددددددددب ذ دددددددد  ن دددددددد اً مددددددددس -7

ذات شدددددددهادات الا تبدددددددار را تددددددد  ت كدددددددد ا تددددددد ام جميدددددددت أندددددددراظ ا يديدددددددد  لمعدددددددايير 
 ا صلة.

 خامس عشر
 مواصفات الحديد

 :أح      م  -أ 
يجدددددب أس تكدددددرس مراصددددد ات ا يديدددددد ا م دددددت دم فددددد  ا بدددددرا  رهياكدددددل ا يديدددددد ذات -3

ا صدددددددلة رف ددددددداً  لمت لبدددددددات را شدددددددرر  ا ميدددددددددة را منصدددددددرص مليهدددددددا فددددددد  معظدددددددم 
 Standardالإصددددددددارات ا  يدددددددرة مدددددددس ا مراصددددددد ات ا معياريدددددددة ا ميدددددددددة 

Specifications for Construction Works and I.S. EN1993 
Euro code 3: Design of steel structures and I.S. 
EN1994 Euro code 4: Design of composite steel and 

concrete structures. 
ييددددددددد ا مشدددددددغلرس منتجدددددددات ا صدددددددلب ا تددددددد  تلبددددددد  مت لبدددددددات ا ترافدددددددت ا ررربددددددد  -2

رافدددددددت أي ددددددداً مدددددددت ا معدددددددايير  تصدددددددني  ا مجمدددددددت ا ررربددددددد ( را تددددددد  يجدددددددب أس تت
 ا در ية ا  رص را معايير ا ميلية ا م ب ة.

يتعددددددددديس ملددددددددد  ا مُشدددددددددغليس تيديدددددددددد ا منتجدددددددددات ا تددددددددد  تكدددددددددرس صدددددددددا ية  لغدددددددددرض -1
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ا م لدددددددرب مدددددددت ا  دددددددذ بعددددددديس الامتبددددددددار مت لبدددددددات رشدددددددرر  تصدددددددميم ا مشددددددددررظ 
رممددددددددددر ا تصدددددددددددميم رمت لبددددددددددات ا صددددددددددديانة را منار ددددددددددة ا يدريدددددددددددة را ن ددددددددددل را بنددددددددددداي 

 غيل  را عمل  را تكل ة.را رصرل ا تش
يجدددددددب تصدددددددميم جميدددددددت ا هياكدددددددل ا  رلاذيدددددددة  تتنا دددددددب مدددددددت ا ظدددددددرر  ا بيئيدددددددة فددددددد  -8

ا مرلددددددت، ييددددددا يجددددددب أس تكددددددرس جميددددددت ا هياكددددددل ا  رلاذيددددددة ا تدددددد  تكددددددرس ظدددددداهرة 
منددددددددما يكدددددددرس ا رلدددددددت هدددددددر ا عامدددددددل ا ميددددددددد يمكدددددددس ا دددددددت دام ا  دددددددرلاذ ر مُجل ندددددددة، 

ا ظددددددددرر  ر ددددددددت ا  ددددددددرلاذ لا يجددددددددر  تيددددددددت أي ظددددددددر  مددددددددس ر  ،ا م ددددددددارم  لصدددددددددأ
 ا م ارم  لصدأ منم اً مت ا   ر  ا مجل نة.

يجددددب تصددددميم ا هياكددددل ا  رلاذيددددة  لأل ددددام ا مجرفددددة بييددددا تمنددددت تصددددري  ا ميدددداة -1
أر أس يددددددددتم تغ يتهددددددددا بلريددددددددة مليرمددددددددة با كامددددددددل  منددددددددت د ددددددددرل ا ر ربددددددددة إ يهددددددددا، 
رمددددددددنرة ملدددددددد  ذ دددددددد ، يجددددددددب إدرا  فتيددددددددات ا تهريددددددددة ا تدددددددد  لا تمددددددددس ا  ددددددددنمة 

 كلية  ل  م ا مصنرظ مس ا صلب  ل ما  بتصري  ا ر ربة.ا هي
يجدددددب ر دددددت فتيدددددات ا تهريدددددة با  ري دددددة ا ميدددددددة  مندددددت د دددددرل رتدددددراكم ا ر ربدددددة -2

 مندما ي رم ا ش ص ا م رل بممار ة ا ممال ا دائمة.
يجددددددب ا تاكددددددد مددددددس إيكددددددام ا ميدددددداة مددددددس ا رصددددددرل إ دددددد  ا هيكددددددل ا رئي دددددد   ددددددنل -1

 مملية ا بناي را صب.
ت ت اصددددددديل دمدددددددم ا هياكدددددددل ا  رلاذيدددددددة رذ ددددددد   تجندددددددب ا ددددددددرراس يجدددددددب ذكدددددددر جميددددددد-4

أ بددددددددات الار ددددددددال، ريجددددددددب أس تترافددددددددت   لهرائيددددددددات ربرجدددددددده ا  صددددددددرصا م ددددددددر  
 (2.1 جميدددددت ا تصددددداميم مدددددت يدددددد ا تصدددددميم ا صدددددنام    بدددددات الإر دددددال بن دددددبة 

 درجة.
رفدددد   ،فدددد  ا مرلددددت ب دددددر الإمكدددداس ا مُجل نددددة يجددددب تجنددددب ل ددددت ا هياكددددل ا  رلاذيددددة-7

 رار إ ددددددد  ل دددددددت ا هيكدددددددل يجددددددب ت ريدددددددد أي ممدددددددل فدددددددرلاذي م  دددددددرظ يددددددال الا ددددددد
ب ب تدددددديس مدددددددس ا  دددددددني ا مُجل دددددددس ملددددددد  ا  دددددددرر بعدددددددد ممليدددددددة ا   دددددددت رذ ددددددد  رف ددددددداً 
 لترصدددددديات ا صددددددادرة مددددددس ا شددددددركة ا مُصددددددنعة، ريجددددددب الإشددددددارة إ دددددد  أي ممليددددددة 
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 ل ت  لأممال ا  رلاذية يجب أس يكرس لد تم ذكرها ف  ا ر رمات.
 :  التص  ع  الت     -  

جدددددب تنظيددددد  ا راجهدددددات ا مشدددددتركة  لأممدددددال ا  رلاذيدددددة ا تددددد   دددددر  يدددددتم تركيدددددب ي-3
ا  دددددد   ا م ددددددترية مليهددددددا، كمددددددا يجددددددب إ ا ددددددة جميددددددت ل ددددددرات ا  ندددددد  را م ددددددامير 
را   ددددددت ا بددددددار ة ب ري ددددددة منئمددددددة، ريجددددددب  يددددددام جميددددددت رصددددددنت ا برا دددددد  منددددددد 

 (ملددددددم 2.1 ي ددددددم  ف دددددد  برجددددددرد فجددددددرة لدددددددرها  ،بددددددا   ت ا هيكليددددددةنهايددددددة ا  ددددددرا  
فدددد  يا ددددة إيكددددام ربدددد  ا برا دددد  فدددد  ميددددي  ا لددددر ، شددددري ة أس يددددتم إيكددددام ا غلددددت 

ملدددددد   ، ددددددد د ددددددرل ا ر ربددددددة  ددددددنل ممليددددددة ا بندددددداي با ددددددت دام ا مددددددراد ا منا ددددددبة
 دددددددبيل ا مثدددددددال ا  ددددددددادة ا مصدددددددنرمة مدددددددس ا  ددددددديليكرس ا  دددددددام، ريجدددددددب ألا تددددددد ثر 

 ا  جرة مل  ممردية ا هيكل.
 ييظدددددرا مرا دددددت ا مُجل ندددددة، كمدددددا يجدددددب تددددداريض آثدددددار ل دددددت ا لهدددددب بعيددددددًا مدددددس -2

يجدددددددب  ل هدددددددا مدددددددس ر تدددددددر  ا تجددددددداري  ا  دددددددي ة بددددددديس أجددددددد اي ا صدددددددلب م تريدددددددة، 
  ريت ا ليام كما هر ميدد ف  ر رمات ا تصميم ا ت صيلية.

يجدددددددب ر دددددددت ا عنمدددددددات ملددددددد  جميدددددددت ا هياكدددددددل ا  رلاذيدددددددة رف ددددددداً  نظدددددددام ر دددددددت -1
 ا عنمات ا مر   مل  ر رمات ا تصنيت.

يجددددب ت دددد يس ا هياكددددل ا  رلاذيددددة بعيددددداً مددددس ا مرلددددت  مددددا  ددددم يت لددددب  ددددن  ذ دددد ،-8
لبددددل إدراجهددددا فدددد  ا ممددددال ا دائمددددة، كمددددا يجددددب ت دددد يس ا هياكددددل ا  رلاذيددددة  لتاكددددد 
مدددددس مددددددم تلرثهدددددا بدددددا تراب أر ا مددددداي أر ا مدددددراد ا  دددددارة ا  دددددرص رأنهدددددا  دددددس تكدددددرس 

 مر ة  لأ رار.
 :  التر     الت     -  

 لمبدددددادئ ا ترجيهيدددددة ا صدددددادرة مدددددس ا مدددددررد يجدددددب تركيدددددب ا هياكدددددل ا  رلاذيدددددة رف ددددداً -3
 رر رمات ا تصميم ا ت صيلية.

 يددددددر لابلددددددة  ننكمدددددداش   ددددددد ا رصددددددنت بدددددديس مددددددادة يجددددددب ا ددددددت دام  ب ددددددة مددددددس -2
بددددددديس  را  ر دددددددانة، كمدددددددا يجدددددددب ا دددددددت دام ن دددددددس ا مدددددددادة نهايدددددددة ا  دددددددرا  ا صدددددددلبة
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 ا راجهة ا علرية  ل ر انة را جانب ا   ل   لهياكل ا  رلاذية.
نددددددده يجدددددددب فإفددددددد  ا مرلدددددددت،  ممدددددددال ا تصددددددديييية ا   ي دددددددة  ل دددددددنيفددددددد  يا دددددددة ا -1

ا دددددت دام ا  دددددني ا مُجل دددددس رف ددددداً  لتعليمددددددات را ترجيهدددددات ا صدددددادرة مدددددس ا شددددددركة 
 ا مُصنعة.

يجدددددددددب تركيدددددددددب أي أنظمدددددددددة  دددددددددنمة م دددددددددت دمة فددددددددد  أممدددددددددال ا بنددددددددداي را تشدددددددددييد -8
را تبارهدددددددددددا رامتمادهدددددددددددا رف ددددددددددداً  لتعليمدددددددددددات را لدددددددددددرائ  ا صدددددددددددادرة مدددددددددددس ا شدددددددددددركة 

 عة.ا مُصن
 :  الم     ة ر المتم     -  

تكدددددرس رصدددددنت ا  دددددرلاذ ا م دددددارم  لصددددددأ إ ددددد  ا نيددددداس م بر دددددة مدددددس ييدددددا مدددددددم -3
 . ليةكل ا مراد ا مآت
  ليددددددةبدددددديس ا نيدددددداس را هياكددددددل ا  رلاذيددددددة ا م ا مباشددددددرةا رصددددددنت  لا ت بددددددل م ل دددددداً -2

را  ددددرلاذ ا م ددددارم  لصدددددأ را هياكددددل ا  رلاذيددددة،  ندددده يترتددددب ملدددد  ذ دددد  رجددددرد تآكددددل 
 ف  ظل رجرد ميلرل ا يكترر يت.  لية لمراد ا م

لا ت بدددددددل ا رصدددددددنت بددددددديس ا نيددددددداس ا صددددددد ر را نيددددددداس ا عدددددددادي إلا فددددددد  يا دددددددة -1
ا دددددددت دام مثب دددددددات ا تآكدددددددل ا منا دددددددبة فددددددد  ا رصدددددددنت، ييدددددددا يجدددددددب ا دددددددت دام 

 مند فيص ا رصنت. ا مثب ات  نرياً 
يجددددددر  ا ددددددت دام ا  مرنيددددددرم ا م لدددددد  با ك دددددديد فدددددد  رصددددددنت ا هياكددددددل ا  رلاذيددددددة -8

 دددددنل ممليدددددة ا ن دددددل را تركيدددددب  ا يدددددرص يجدددددببرجددددده مدددددام، رمدددددت ذ ددددد  ا مُجل ندددددة 
 رالا ت دام   ماس مدم إتن  ا  ب ة ا م لية با ك يد.

تدددددددد  تتيمددددددددل لا يجددددددددر  ا ددددددددت دام ا  مرنيددددددددرم ا م لدددددددد  با ك دددددددديد فدددددددد  ا بيئددددددددة ا -1
ملدددددد   ددددددبيل ا مثددددددال ا مندددددداخ ا بيددددددري  تجنددددددب التددددددراس را درا  ميلددددددرل ا ملريددددددة، 

جيدة.  تهرية رت لب رجردالا ت  اب، 
يجددددددب تصددددددميم ممليددددددة ا تركيددددددب با شددددددكل ا ددددددذي ي ددددددمس مدددددددم الايت دددددداظ با ميدددددداة -2

  .  ف  أي هياكل فرلاذية
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 :ال ا م  ل ه ائ   تر    اله   ل الف ل     -ه 
تدددددددم تيديدددددددد ندددددددرظ ا تركيدددددددب ا دددددددذي  ا يامدددددددل ا جدددددددداربنيدددددددة يترتدددددددب ملددددددد   دددددددنمة -3

إجدددددراي ا م ددددد  ا كامدددددل  لجددددددار فددددد  يا دددددة رجدددددرد أي شددددد  فددددد   ، ريجدددددب تيدددددارةا
 ا جدار يت  يت ن  تيديد ا تركيب ا صيي .بنية تركيبة 

 يجددددددب تصددددددميم ألددددددراس ا تركيددددددب ا مثبتددددددة ملدددددد  ا مبندددددد  ا مرجددددددرد را  ددددددائم يا يدددددداً -2
 نظددددددام  ا مبندددددد  أربنيددددددة ار ملدددددد  با  دددددددر ا ددددددذي ي ددددددمس مدددددددم يدددددددرا أي أ ددددددر 

ملدددد  مدددداتت ا مشددددغل   ددددماس لدددددرة  ر يةئا م دددد ، رت ددددت هددددذةا   ددددسا يمايددددة مددددس 
 ا مبن  مس ا نايية ا هيكلية مل  إجراي ا تركيبات ا ن مة.

ت دددددرب يجدددددب تصدددددميم جميدددددت ا تركيبدددددات  تجندددددب رجدددددرد أي م دددددا ر ب صدددددرص -1
يجددددددب تدددددددار  أي أ ددددددرار كمددددددا  ا ميدددددداة رتدددددددهرر ن ددددددي  ا مبندددددد  را مددددددراد ا عا  ددددددة

ا ميددددددداة ا  دددددددرري رتصدددددددلي  هدددددددذا ا  دددددددرار  ت دددددددربلاي دددددددة بدددددددا مراد ا عا  دددددددة  دددددددد 
 رجعلها ف  يا ة جيدة.

مباشددددرة ملدددد  ا جدددددار، يجددددب ا ددددت دام ألددددراس ا   ددددب  ا هددددرائ فدددد  يا ددددة تعليددددت -8
  ري ة صييية.ا   با هرائا مثبتة مل  ا جدار   ماس مياذاة 

ملددددد  ممدددددرد  هيجدددددر  تعلي دددددف، ملددددد  ا جددددددار مثبتددددداً مباشدددددرةا هدددددرائ  إذا  دددددم يكدددددس -1
مرجددددددددردة مددددددددت ا  رلاذيددددددددة ا دمامات ا ددددددددملدددددددد  تثبيددددددددت هددددددددذا ا عمددددددددرد بييددددددددا يددددددددتم 

 ا ت دام ا مشاب  أر ا ليامات مل  مس ا دا ل.
يجدددددب ا دددددت دام ا هياكدددددل ا منا دددددبة ف دددددد  مدددددس ا ناييدددددة ا هيكليدددددة را تددددد  يجددددددب أس -2

 تركيدددددددددب م دددددددددتص معتمدددددددددد تكدددددددددرس معتمددددددددددة مدددددددددس مهنددددددددددس إنشدددددددددائ  معتمدددددددددد أر 
 ا معدات.

 أقط   الم ا   :  -  
إندددددده مددددددس  يددددددر ا ممكددددددس تثبيتدددددده  ييددددددا ي ددددددت دم ل ددددددب ا مرا نددددددة  دددددددمم ا هددددددرائ -3

مباشددددرة با هيكددددل رتتكددددرس مددددس ل ددددب م ددددرص مدددددمرم ملدددد  منصددددة ث ددددل مددددرا س مددددس 
ا صدددددلب ريمكدددددس ا دددددت دام بن دددددات رصددددد   ر دددددانية  تكدددددرس بمثابدددددة ا ث دددددل ري دددددت 
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ملدددددد  مدددددداتت ا مشددددددغل  ددددددماس أس ا  دددددددرة ا هيكليددددددة ا  ائمددددددة  ل دددددد   آمنددددددة  يمددددددل 
 ا   ب ا مرا س.

مدددددرا س، فيجدددددب ا تاكدددددد مدددددس أس هدددددذا ا   دددددب ي دددددت إذا ا دددددت دم ا مشدددددغل ا   دددددب ا -2
ا كثافددددددة  تجنددددددب أي م ددددددا ر لددددددد تتلدددددد  مددددددراد مددددددا    ذر مدددددد ل ملدددددد  لدددددداظ
 ا ت  ي .

 
 سادس عشر

 الأنابيب

 :   مأح     -أ 
ا بنيددددددة  يجددددددب تركيددددددب ا نابيددددددب رمددددددا يددددددرتب  بهددددددا مددددددس أممددددددال رف دددددداً لإرشددددددادات-3

ا نابيددددددب ا تيتيددددددة  نتصددددددالات ا صددددددادرة مددددددس ا هيئددددددة رتشددددددمل هددددددذة ا عمليددددددة مددددددد 
با ميددددددداذاة مدددددددت مرامددددددداة تدددددددرفير  فددددددد  ا رمدددددددل ا ميدددددددي  را دددددددردم هارا ي ددددددر، رر دددددددع

 أ را  م لتة رأ ن   يب.
ب مجهدددددد ة ارتجاميدددددداً فدددددد  ا مجمددددددت، فيجددددددب أس يجهدددددد  ا م ددددددار نابيددددددالاإذا كانددددددت -2

ة  مكافيدددددددددة  دددددددددافيإة ا جديدددددددددد  لغ ددددددددداي ا نبدددددددددات  كمدددددددددا يجدددددددددب أس تر دددددددددت  ب ددددددددد
بددددددددل أس تدددددددددتم ا تغ يددددددددة ا نهائيدددددددددة ا مشدددددددداب ملدددددددد  ا م دددددددددار ا جديددددددددد  لأنابيدددددددددب ل

 م دددددددددددترص تشددددددددددد يب ا  ددددددددددد   ا نهدددددددددددائ  ا صدددددددددددل   مثدددددددددددل ا يصددددددددددد  را يجدددددددددددر 
 را   لت، ر يرهم(. 

 تكدددددددرس ا نابيدددددددب ا م دددددددت دمة فددددددد  ا مرالدددددددت مصدددددددنرمة مدددددددس ا مدددددددراد ا بن دددددددتيكية-1
ة رلي دددددددددة رييدددددددددي  بهدددددددددا يشدددددددددر ملدددددددددم( مدددددددددت  321ملدددددددددم، أر  312ملدددددددددم، أر  322 
 مس ا رمال. (ملم 322 
يددددددددددب تيددددددددددت ا  ددددددددددرت أر ا منددددددددددا ت ا م ديمددددددددددة يجددددددددددب ا ددددددددددت دام با ن ددددددددددبة  لأناب-8

 (ملددددددم 222 ة رفيعددددددة ريجددددددب أس يكددددددرس ا يددددددد ا دندددددد   لغ دددددداي م لر دددددد ر ددددددانة 
 تيت ا  رت أر مرال   ل يارات.  (ملم 722 أر 
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ت أر ا مندددددددا ت ا م ديمدددددددة مدددددددس  ب دددددددات ا  دددددددر يجدددددددب إمدددددددادة ردم ا  ندددددددادت فددددددد  -1
 .(مم 122  د مل متراصة لا ت ي

  ا يرا  ا عشبية كما ذكر  اب اً.مادة ردم إيجب -2
كمددددددا  مندددددددما يت لددددددب ا مددددددر ذ دددددد يجددددددب تددددددرفير ا دددددددمامات  ل نددددددادت ا م تريددددددة -1

يجدددددددب تركيدددددددب ر دددددددرة ا تر ددددددديت ر ددددددددادات ا مجددددددداري ا كهربائيدددددددة أر كليهمدددددددا معددددددداً 
  منت د رل ا  رارض.

 ف  ر رمات ا بناي. ا مُ ت دمة يجب ت جيل جميت ا نابيب-4
 :  ا   ب   ا رض   -ب 

بدددددددذل كافدددددددة ا جهدددددددرد ا ممكندددددددة  لتن ددددددديت مدددددددت ا جهدددددددات ا معنيدددددددة، ريجدددددددب يجدددددددب -3
ا يصدددددددرل ملددددددد  ا مراف دددددددة ا   يدددددددة  لأممددددددددال رف ددددددداً لإرشدددددددادات ا بنيدددددددة ا تيتيددددددددة 

ريجدددددب أس تكدددددرس صدددددية ر دددددنمة ا عامدددددة ذات أهميدددددة لصدددددرص فددددد   ، نتصدددددالات
 مثل هذة ا يالات.

ا تدددد  يجددددب ر ددددت ا نابيددددب كمددددا هددددر مبدددديس فدددد  ر ددددرمات ا تصددددميم ا ت صدددديل ، ر -2
يمكدددددس تعدددددديلها مددددددس لبدددددل ا مصدددددمم أر ا م ددددددارل أر كليهمدددددا معددددداً رف دددددداً  مدددددا تمليدددددده 

 ريجب ت جيل أية تغييرات مل  ر رمات ا بناي.  ،شرر  ا مرلت
ص م لربددددددددة، رت ددددددددت فدددددددد  من  ددددددددة متغيددددددددرة الاتجاهددددددددات بييددددددددا إذا   يدددددددد ددددددددر  ا-1

يجدددددددب أس تر دددددددت  فإنهدددددددار دددددددعت ا كدددددددابنت ا كهربائيدددددددة مباشدددددددرة ملددددددد  ا رض 
ملددددد  ا لدددددل  (ملدددددم 122 رايدددددد بييدددددا تكدددددرس هندددددا  ف دددددية رلددددددرها فددددد   نددددددت 

 مس ا نبرب، رتكرس ميمية ب ب ة مس ا رمال.
 212 يجددددددب إرفددددددات أشددددددر ة ا تيددددددذير بددددددا نبرب مباشددددددرة أر تر ددددددت ملدددددد  بعددددددد -8

كمددددددا يجدددددب أس تكددددددرس  ،ا كابدددددل أر فددددددرت ا كدددددابنت رتبدددددديس  بيعدددددة ا نبددددددرب (ملدددددم
بم يددددداس بدددددر يثيس، ريجدددددب أس تر دددددت  ا لدددددرسا شدددددر ة متراصدددددلة، رتكدددددرس مميددددد ة 

 تيت ا     مل   رل م ار ا مصدر ا كهربائ  ا رارد.
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يجدددددب أس تكدددددرس ا  ندددددادت صدددددغيرة بييدددددا تكدددددرس ممليدددددة الا دددددت دام بددددداكبر لددددددر -1
ممكدددددددس ربجراندددددددب ممرديددددددددة كمدددددددا يجددددددددب إ ا دددددددة ا  دددددددديس را صددددددد رر، را نتددددددددريات، 

 را   ت ا صلبة مس أ  ل ا  ندت.
ذا  يجددددددددب مددددددددلي ا  نددددددددادت ررصددددددددها جيددددددددداً -2 بعددددددددد تركيددددددددب ا نابيددددددددب را كددددددددابنت را 

 212 ر ددددددددعت ا  نددددددددادت فدددددددد  أرا دددددددد  صددددددددا ية  ل رامددددددددة، يجددددددددب ت صدددددددديص 
مددددس أملدددد  ا  ندددددت  مددددلأة بتربددددة  دددد يية كمددددا يجددددب إمددددادة ردم ا ي ريددددات  (ملددددم

رلا يجددددددب تددددددر   ،ملدددددد  ا  ريددددددت ا  ددددددريت أر ا  دددددد ر  ا مُعبدددددددة كمددددددا كانددددددت  دددددداب اً 
 ي مس أممال ا تشييد.أية أشياي مرئية مل  ا     مند الانتها

ب رمدددددد  تعريدددددد  رايددددددد رهددددددر رلددددددم كابددددددل ا  دددددديب الانابيدددددديجددددددب أس تا ددددددذ كافددددددة -1
ب م ددددددردة ريجدددددب أس تكدددددرس مرا دددددت الانابيدددددا مركدددددب ريجدددددب أس تكدددددرس أ دددددرا  

أ ددددددرا  ا نابيددددددب مُعرفددددددة بر ددددددر ، رذ دددددد  با ددددددت دام رتددددددد ملددددددرس ييدددددددد أمدددددداكس 
 ا رض. ا نابيب أر با ت دام أية  ري ة مماثلة مند م ترص     

  ا كلرريدددددددد متعددددددددد ا  ينيددددددددل ة مدددددددس بن ددددددددتييجدددددددب أس تكدددددددرس ا نابيددددددددب مصدددددددنرم-4
مددددددس كمددددددا يجددددددب أس تلبدددددد  هددددددذة ا نابيددددددب مت لبددددددات ا  بددددددرل  (ملددددددم 332 ب  ددددددر 

ذا ر ددددددددعت هددددددددذة ا نابيدددددددب تيددددددددت ا  ريددددددددت، فيجددددددددب أس  ،ا ناييدددددددة ا صددددددددنامية را 
 .(ملم 3322 يكرس ا يد ا دن   لعمت 

 :  مج ري ال  بلا  ال رس     -  
 ا ددددددددت داميجددددددددر   لمُشددددددددغل تيديددددددددد مجدددددددداري ا كددددددددابنت ا  ر ددددددددانية ا جدددددددداه ة مددددددددت 

ريجددددددددب أس تيدددددددددد ر ددددددددرمات  ،ا   يددددددددة ا م ددددددددلية ا تدددددددد  تصددددددددل   هددددددددذا ا غددددددددرض
ا تصددددددددميم ا ت صدددددددديل  م دددددددداس ا غ دددددددداي رنرمددددددددده ريجددددددددب أس يكددددددددرس لدددددددداظ ا  نددددددددددت 

، رمرصددددددددرص بشددددددددكل جيددددددددد، ريجددددددددب تركيددددددددب ا عناصددددددددر ا جدددددددداه ة رف دددددددداً يم ددددددددتر 
 صنعة. ترصيات ا شركة ا مُ 

 : فج م السح  / الفح ةر  -د 
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يجدددددب ملددددد  ا مشدددددغل تيديدددددد  دددددر  ا  يدددددص را رصدددددرل أر كليهمدددددا معددددداً را مشددددديدة -3
ندددددده يجددددددب إبددددددا  رب  فتشددددددييد هددددددذة ا غددددددر  ملدددددد  بن ددددددة لامدددددددة م ددددددلية رمنددددددد 

اس تُ لدددددددد  بم ددددددددتيلب مددددددددانت  ت ددددددددرب ا ميدددددددداة دا ليدددددددداً بددددددددا  ددددددددذ بعدددددددديس الامتبددددددددار 
 ر ارجياً. 

امتمددددداداً ملدددددد  مكدددددداس رجددددددرد ا غرفددددددة، يجددددددب أس يكددددددرس ا غ دددددداي إمددددددا مددددددس ا صددددددلب -2
ا مُجل ددددس، أر مدددددس ا يديدددددد رذ ددددد  منددددددما يكدددددرس مدددددس ا ميتمدددددل أس ت دددددت فددددد  مندددددا ت 
م ديمددددددة رتمددددددر فيهددددددا ا مركبددددددات ا ث يلددددددة رف دددددداً  كافددددددة ا معددددددايير را  ددددددرانيس را لددددددرائ  

 ذات ا صلة.
إمدددددددددا مدددددددددس ا بن دددددددددتي  أر ا ر دددددددددية  مندددددددددد ا ياجدددددددددة، يجدددددددددب أس تكدددددددددرس ا  جدددددددددرات-1

ا  ر دددددانة رتر دددددت ملدددددد  بن دددددة أر ملددددد  م ددددددترص  ددددد   ا رض كمدددددا يجددددددب أس 
يكددددددرس  هددددددا   دددددداي آمددددددس رأس تتددددددرفر  ددددددبل ا رصددددددرل  ن تبددددددارات ر ددددددبل ا  يددددددص 
ا رلائيدددددددددة  ليمايدددددددددة مدددددددددس ا برت/شدددددددددبكة ا تددددددددداريض كمدددددددددا يجدددددددددب أس تكدددددددددرس  دددددددددر  

 جافة. ا  يص
 تصر   الم  ه:   -ه 

علرمدددددات ا م ددددد  إ ددددد  رجدددددرد مشددددداكل با ميددددداة إذا انتهددددد  ت ريدددددر فيدددددص ا مرلدددددت رم-3
ا ر ددددددددية، أر رجددددددددرد تصددددددددري  أر دددددددد ، فيجددددددددب ملدددددددد  ا مُشددددددددغل تددددددددرفير  ددددددددبل 
ا تصددددددري  ا صدددددديية ا منا ددددددبة ريجددددددب ت ددددددديم معلرمددددددات ا تصددددددميم فدددددد  ر ددددددرمات 

، ا تددددددرجات، را م دددددال ، الان دددددنب ددددد  م دددددتريات إا تصدددددميم ا ت صددددديلية بالإ دددددافة 
 رمرالت ا تصري  بالارتشا .

ر ددددددددت جميددددددددت ا مصددددددددار  رف دددددددداً  لمراصدددددددد ات ذات ا صددددددددلة مددددددددس ر ارة يجددددددددب أس ت-2
ا شدددددددغال رشددددددد رس ا بلدددددددديات را ت  دددددددي  ا عمرانددددددد  رترصددددددديات ا صدددددددانعيس رملددددددد  

ا مرلدددددت لبدددددل تيديدددددد ت اصددددديل تن يدددددذ ي دددددرة  ا مُشدددددغل ا يصدددددرل ملددددد  مراف دددددة ما ددددد 
يجددددددددب أس يكددددددددرس كمددددددددا ريجددددددددب أس تبندددددددد  ا ي ددددددددرة دا ددددددددل  ،ا تصددددددددري  بالارتشددددددددا 

 لا تيعاب مت لبات ا تصري . م اس ا ي رة كا   



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018
124

121 

 

 سابع عشر
 تحت الأرضالمرافق 

 ملدددددد  ي ريددددددات أر دددددديةتيتددددددري تت لددددددب جميددددددت أممددددددال ا تصددددددميم را بندددددداي ا تدددددد   -أ 
مددددددس ا ممكددددددس ا ر دددددد   تجنددددددب ا م ددددددا ر ا تدددددد    ل يددددددصم دددددد  ممليددددددات  ملدددددد 

 بها.ا  رر ا تعرض  ها مس ا مرافت ا ر ية أر مس إ يات 
ر يرهدددددا مدددددس ا ريددددددات  ر دددددر  ا معددددددات،  ا بدددددرالا يجدددددر  إلامدددددة هياكدددددل مثدددددل  -ب 

م ددددددا ر إ ددددددافية لايترائدددددده ملدددددد   أن ددددددات ا مرافددددددت فدددددد ا  ارجيددددددة ا مرتب ددددددة بهددددددا 
  عمال ا بناي، ريمكس أس يمنت ا رصرل ف  ا م ت بل  تل  ا  دمات.

، تيدددددت ا رضإذا كددددداس مدددددس  يدددددر ا ممكدددددس تجندددددب إلامدددددة هيكدددددل ملددددد  ا مرافدددددت  -  
فيجدددددددددب ات ددددددددداذ ترتيبدددددددددات مدددددددددت مددددددددد رد ا مرافت/ا  دمدددددددددة ا معنددددددددد   تغييدددددددددر مكددددددددداس 

 .ةعمليممكناً مس ا نايية ا ا  دمة إذا كاس هذا 
  ا رلدددددت ا كددددداف تيدددددت ا رضيجدددددب أس يدددددرفر أي  لدددددب  تغييدددددر مكددددداس ا مرافدددددت  -د 

 ا معن   ت ييم هذة ا م تريات را  يام بعمله. ا  دمة م رد 
ا مرافدددددت ا جرفيدددددة، بعدددددد ا تشدددددارر مدددددت  را دددددتمتشدددددمل ا  يدددددارات ا  دددددرص  تغييدددددر  -ه 

 :الآت هيئة ا مرافت ا معنية 
تغييددددددر مكدددددداس ا هياكددددددل أر أجدددددد اي مددددددس ا هياكددددددل   ددددددماس تجنددددددب الاتصددددددال -3

 مت ا مرافت ا جرفية يال تن يذ ا عمل.
ا ترتيددددب  لترريددددد ا ددددرارد مددددس  دددددمس ا مرافددددت ا جرفيددددة  تكددددرس من صددددلة أثنددددداي -2

 فترة ا عمل.
بعددددددض ا  ددددددرت  ا ددددددت داميدددددتم ، ا  يددددددارات ممكندددددداً  إذا  دددددم يكددددددس أي مددددددس هدددددذة-1

 .اتا ر ية  يماية ا  دما عرارض  تجنب الاتصال، مثل ا ت دام 
 ثامن عشر

 صيانة الموقع

 مح ط الم قع  المجمع: -أ 
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ا  دددددرار بشدددددكل مع دددددرل بييدددددا تمندددددت ا دددددد رل  يدددددر ا مصدددددر  صدددددمم يجدددددب أس ت-3
بدددده إ دددد  ا مرلددددت، كمددددا يجددددب أس تكددددرس برابددددات ا ددددد رل تعمددددل بشددددكل جيددددد  أي 

، را م صدددددددنت، ا دددددددخ( بييدددددددا تكدددددددرس رأنظمدددددددة فدددددددت  ا برابدددددددةا مددددددد ا  ، را ل دددددددال، 
 :  لأ رار.BS 1722ملت مة  لمعيار 

شددددددددددير أس تكدددددددددرس منمددددددددددات ا تيدددددددددذير را ددددددددددية  لعامددددددددددة ريجدددددددددب أس تركددددددددددب  ت-2
 ا من  ة ا مغل ة ه  من  ة ميظررة.

يجددددددددب أس تلتدددددددد م ا معدددددددددات ا ميكانيكيددددددددة ا تدددددددد  تصدددددددددر  ر دددددددداي راهتدددددددد ا ات -1
رت دددددددددبب إ مدددددددددا   لمبدددددددددان  ا م ت دددددددددي ة  لمرالدددددددددت را بيئدددددددددة ا ميي دددددددددة بم دددددددددترص 

 BSا  دددجي  ا متددددا ل مدددت ا رايدددة ا عاديدددة أر ر دددائل ا رايدددة فددد  ا معيدددار: 
 ا صرت ر  ض ا  ر اي  لمبان . م ل - 1999 :8233

يجددددب ألا تتددددر  ا شددددياي ا تدددد  لددددد ت ددددبب الاندددد لات، أر ا تعثددددر أر الإصددددابة فدددد  -8
 ا مرلت.

يجدددددب ألا تتدددددر  أي لمامدددددة أر م ل دددددات ترجدددددت  لمدددددراد ا مرجدددددردة فددددد  ا مرلدددددت أر -1
 ف  ا منا ت ا ميي ة به.

رذ ددددد   رمرصدددددرص بدددددا مرلت م دددددتري يجدددددب أس يكدددددرس  ددددد   ا مجمدددددت ا  ددددداص-2
ريجدددددددب ألا يكدددددددرس هندددددددا  أممدددددددال فرلاذيدددددددة ناتئدددددددة  ،أي م دددددددا ر تعثدددددددر تجندددددددب 

رلا يجدددددر  أس تبدددددر  أي أممددددددال  ،  دددددراً ميدددددتمنً  بييدددددا يمكدددددس أس ي دددددبب هدددددذا
مدددددددس  ددددددد   ا مرلدددددددت، ريجدددددددب ألا يكدددددددرس  (متدددددددر 2.3 فرلاذيدددددددة بمدددددددا ي يدددددددد مدددددددس 

 هنا  أممال فرلاذية ناتئة مس ا رض  لت ليل مس   ر ا تعثر.
ا رض آمنددددددة، رفدددددد  ا مكدددددداس ا صدددددديي ، رأس  يجددددددب أس تكددددددرس أ  يددددددة فجددددددرات-1

تكددددددرس مصددددددممة بييددددددا لا تت ددددددرر مددددددس جددددددراي ا مركبددددددات رأس تكددددددرس م اب ددددددة 
 : يماية ا هياكل مس ا صرامت.BS 6651 لمعيار 

 ج را  ال     ح      الم ا  اله  ر  رب     المُ    : -  
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يجددددددب أس ا ميددددددي ، مددددددس أجددددددل منددددددت ا ت ددددددرب ا عر دددددد   ل يددددددرت إ دددددد  ا ر دددددد  -3
تكددددددرس كددددددل م ددددددا س ا رلددددددرد أر ا ددددددن   مي رظددددددة فدددددد  ياريددددددات ثانريددددددة منا ددددددبة 

 مدممدددددددة( كمدددددددا يجدددددددب أس يكدددددددرس م ددددددداس جددددددددار ا ددددددددمم   يدددددددر لابلدددددددة  لت دددددددريب
مدددددددددس  (٪21 مدددددددددس ا يدددددددددد ا لصددددددددد    ددددددددددرة ت ددددددددد يس أكبدددددددددر  ددددددددد اس أر  (332٪ 

 إجما   يجم ا   اس، أيهما أكبر. 
رد، رن دددددددا  ا تعبئدددددددة أر يجدددددددب أس تيدددددددري ا ياريدددددددة ا ثانريدددددددة كدددددددل م ددددددد رس ا رلددددددد-2

 ا تصري  ر  ر  ا رلرد ريجب أس يكرس جدار ا دمم مغل اً.
متددددد  كدددددداس مدددددس ا  ددددددررري تركيددددددب   دددددر  ا رلددددددرد  دددددار  ا جدددددددراس ا مدممددددددة، -1

يجددددددب يمايددددددة   ددددددر  ا رلددددددرد مددددددس ا تلدددددد ، ريجددددددب أس يكددددددرس هنددددددا  ياريددددددات 
ب رمددددداي منا دددددب  لت  يدددددر تركيدددددكمدددددا يجدددددب  ،ثانريدددددة ا منا دددددبة لايتدددددراي ا ت دددددرب

يدددددت أممدددددال ا نابيدددددب را معددددددات ا مرتب دددددة بهدددددا ريجدددددب أس يكدددددرس لدددددادر ملددددد  ت
ايتدددددددراي ميتريدددددددات ا رلدددددددرد فددددددد  أممدددددددال ا نابيدددددددب مدددددددس صدددددددمام مندددددددت الارتدددددددداد 
ذا  ددددد م ا مدددددر، تدددددتم تغ يتهدددددا  مندددددت د دددددرل ا م دددددار  را معددددددات ا مرتب دددددة بهدددددا را 

 را مراد  ير ا مر رب بها. 
أي  دددددددائل يدددددددد ل رمددددددداي  يجدددددددب تدددددددرفير ا رصدددددددرل ا كددددددداف   ل دددددددما  با دددددددت را -8

ريجدددددب  ،ا ت  يدددددر بامددددداس رب ري دددددة تمندددددت ا  دددددائل مدددددس ا  دددددرر   لر ددددد  ا ميدددددي 
تدددددرفير ا رصدددددنت فددددد  أممدددددال ا نابيدددددب إ ددددد  أدنددددد  يدددددد ممكدددددس ريجدددددب ا نظدددددر 

تركيبهددددددا ملدددددد  أ دددددداس  فدددددد  تركيددددددب أجهدددددد ة الإنددددددذار  جدددددددراس ا دددددددمم ييددددددا يددددددتم
 .ا م ا ر ا مترلعة

 الم  ظر الطب    :  -  
 ا مناظر ا  بيعية ف  ر رمات ا تصميم ا ت صيل . يجب تيديد أماكس -3
يجدددددب إصدددددن  ا  دددددرار ا تددددد   ي دددددت با مندددددا ت ا عشدددددبية را نباتدددددات أر كليهمدددددا -2

 معاً أثناي تن يذ ا ممال، أر ت  يس ا مراد. 
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يجدددددددب أس ت صدددددددل ر دددددددرمات ا تصدددددددميم ا ت صددددددديل  مت لبدددددددات  دددددددرس ا شدددددددجار -1
ا ممددددددال مددددددت ما دددددد  لات ددددددات ملدددددد  ن ددددددات را دا ددددددل ر ددددددار  ا من  ددددددة ا م ددددددررة

ريجددددددددددب إتايددددددددددة هددددددددددذة ا ت اصدددددددددديل ا مت ددددددددددت مليهددددددددددا  غددددددددددرض  لددددددددددب  ،ا مرلددددددددددت
 .  ا تصري 

لا يجدددددددر  أس تظهدددددددر أي مدددددددراد م دددددددرية ملددددددد  ا  ددددددد   ا مشددددددد بة ريجدددددددب أس -8
 ت لر ا من  ة با كامل مس ا مشاب ا  ارة. 

يلتدددددد م ا مشددددددغلرس با ميافظددددددة ملدددددد  م دددددداية ا مرلددددددت بييددددددا تكددددددرس  ا يددددددة مددددددس -1
ا شدددددجيرات را نباتدددددات را شدددددجار، ر يرهدددددا مدددددس ا نباتدددددات ا تددددد   ي دددددت جددددد ياً مدددددس 
ا منددددداظر ا  بيعيدددددة ا م  ددددد   هدددددا رت  دددددذ جميدددددت ا مدددددراد ا مدددددراد ا دددددت لص منهدددددا 

 مس ا مرلت  يتم ا ت لص منها ف  ا ماكس ا معتمدة. 
ا منددددداظر ا  بيعيدددددة را منددددداظر ا  بيعيدددددة ا مجددددداررة ا يا يدددددة  يجدددددب يمايدددددة جميدددددت-2

را ي ددددداظ مليهدددددا أثنددددداي ممليدددددة الإنشددددداي ملددددد  نيدددددر كدددددا   كمدددددا يجدددددب ا يدددددرص 
 مل  مدم الإ رار با شجار را مناظر ا  بيعية ا ميمية أر إ ا تها.

إذا كاندددددددت هندددددددا  ياجدددددددة  لتغييدددددددر ا م لدددددددت  لمنددددددداظر ا  بيعيدددددددة فيجدددددددب ألا يدددددددتم -1
ريجدددددب إمدددددادة ا منددددداظر ا  بيعيدددددة إ ددددد  ا يا دددددة  ،مددددد رد ا مرلدددددت ذ ددددد  إلا بمراف دددددة

ا مت ددددت مليهددددا را تدددد  تي ددددت ر ددددا مدددد رد ا مرلددددت ريددددتم ت ددددديم جدددددرل  ل رامددددة إذا 
 كانت هنا  ياجة  ممال الإمادة إ   ا يا ة ا  اب ة.

 تاسع عشر
 الدولية  الهيئةالالتزام بمعايير 

 :  ضع اله ائ  -أ 
دات ا ن ددددددددلكية، يتعدددددددديس ملدددددددد  ا مشددددددددغليس فيمددددددددا يتعلددددددددت ب يددددددددرد ا تعددددددددرض  لتددددددددرد-3

إيجدددداد م ددددافات معينددددة ت يددددد ا رجددددرد ا مترلددددت  لعمددددال رأفددددراد ا عامددددة ملدددد   ا عمددددل
 مس جميت هرائيات الإر ال.
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ملدددددد  رجدددددده ا  صددددددرص، يجددددددب ر ددددددت ا هددددددرائ  فدددددد  من  ددددددة تبعددددددد بيددددددد أدندددددد  -2
، كمدددددا هدددددر مبددددديس فددددد  ةمدددددامدددددس ا ع (متدددددر 21 مدددددس ا عمدددددال ر (متدددددر 31 م دددددافة 
 ا بيانية أدناة.ا ر رم 

 

 
 
 

 
 

مددددددس ا ممكددددددس تجاهددددددل ا م ددددددافات ا تدددددد  ت يددددددد ا عمددددددال را عامددددددة مددددددس ا هرائيددددددات -1
رذ ددددددد  فددددددد  يا دددددددة الا تبدددددددارات ا دددددددن م مملهدددددددا با معددددددددات ا معتمددددددددة مدددددددس لبدددددددل 

25m�Zone�- Members�of�the�general�public

25m�Zone�- Members�of�the�general�public
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ا مهندددددددددس ا معتمددددددددد  لتاكددددددددد مددددددددس أس إشددددددددعاظ ا تددددددددردد ا ن ددددددددلك  مترافددددددددت مددددددددت 
 إرشادات ا هيئة ا در ية. 

 
 م طق  الحظر: -  

تصددددميم ا مرالددددت بييددددا يددددتم منددددت د ددددرل ا شدددد اص إ دددد  أي من  ددددة مددددس يجددددب -3
ملددددد  ا هرائيدددددات تركيدددددب  ري  دددددل أس يكدددددرس هدددددذا مدددددس  ريدددددت مندددددا ت ا يظدددددر

متددددددر فددددددرت م ددددددترص ا ممشدددددد ( فددددددرت ا  دددددد    2.2  يددددددرا  ميددددددددة ارت امددددددات 
، مددددددس  ددددددنل تددددددرفير يددددددراج  أر لافتددددددات ا مجدددددداررة أر إذا  ددددددم يكددددددس هددددددذا ممكندددددداً 

يدددددتم الامتمددددداد ملددددد   لاأس  إ ددددد  من  دددددة ا يظدددددر ريجدددددبتيذيريدددددة مدددددس ا رصدددددرل 
 منمات ا     ريدها،  لدلا ة مل  منا ت ا يظر.

لا يجدددددر  بددددداي يدددددال مدددددس ا يدددددرال إنشددددداي من  دددددة يظدددددر ملددددد  من  دددددة رصدددددرل -2
رمن  دددددة ا رصدددددرل ا عامدددددة هددددد  ا من  دددددة ا تددددد  يمكدددددس ا رصدددددرل إ يهدددددا،  ،مامدددددة

 مثبتة.إما  يراً مل  ا لدام أر مس  ريت ا  ن م  ير ا 
شدددددغل يجدددددب تدددددر   ا يدددددذر  ت دددددادي ر دددددت ا معددددددات فددددد  ا مندددددا ت ا ميظدددددررة  مُ -1

.شغل آ رمُ  ، أر إنشاي منا ت يظر يرل معدات رآ 
منمدددددددات ا  دددددددنمة  لتيدددددددذير مدددددددس ا   دددددددار ا م صدددددددلة  مددددددددص  إظهددددددداريجدددددددب -8

مندددددددا ت ا يظدددددددر بشدددددددكل را ددددددد  فددددددد  جميدددددددت ا مرالدددددددت ا تشدددددددغيلية ا تددددددد  تشدددددددمل 
 ر ر( ا   دددددددرات  د( ر ه(بمرجدددددددب بمدددددددا هدددددددر م لدددددددرب  رف ددددددداً  تركيدددددددب ا هرائيدددددددات

 .مس  تا ت مشر( مس هذا ا مليت
 :م  ط  ال ص ل -  

يُيددددددد ا مُشدددددغل ا مندددددا ت ا مرجدددددردة فددددد  ن دددددات ا مرلدددددت أر ا ميي دددددة بددددده  تيديدددددد مددددددص 
ايتيددددددا  ا من  ددددددة  ت بيددددددت ليددددددرد ا هيئددددددة ا در يددددددة ملدددددد  ا عمددددددال را عامددددددة تتددددددرافر ثنثددددددة 

ا مددددداكس ا مُيدددددددة بييدددددا تتمثدددددل فددددد  أمددددداكس يدددددتم ا دددددتيكم أندددددراظ مثا يدددددة  لدددددد رل إ ددددد  
 .أماكس يتم ا رصرل ا يها ب يرد معينة رأماكس  رصرل ا عامةبا رصرل ا يها ر 
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ال  ل ااا    ااا  ا مااا    التااا   ااات   اله ئااا   جااا  مرا ااا م اللت امااا   الصااا  رم مااا  -  
  ت مل ت   اللت ام   م     : ،ال ه التح   ب ل ص ل 

 ا تددددد  ا مددددداكسا در يدددددة ملددددد  ا عمدددددال دا دددددل  ا هيئدددددةليدددددرد مرامددددداة ت بيدددددت  يجدددددب-3
ا در يددددة  ا هيئددددةت بيددددت ليددددرد منيظددددة كمددددا يجددددب  ،ا يهددددا با رصددددرل ا ددددتيكم يددددتم

 .ا ماكس تل ا عامة  ار  مل  أفراد 
لا ي ددددددم   منددددددا ت الا ددددددتثناي  بييددددددا تثبيددددددت كددددددل ا هرائيددددددات فدددددد  ر ددددددت يجدددددب-2

رفددددددد  يدددددددال  ، لهيكدددددددل( بيجدددددددب أر  يدددددددادة م دددددددار ا رصدددددددرل ا رئي ددددددد   ا يظدددددددر
ا هددددددرائ    يددددددرد  دا ددددددل ا بددددددر  مددددددسا رصددددددرل م ددددددار  ي  ددددددتا شددددددبكية،  ا بددددددرا 
 ا عمال. ا مُ ب ة مل  ر ا در ية  ا هيئة

جميدددددددددددددددت ا عمدددددددددددددددال شاشدددددددددددددددات مرالبدددددددددددددددة لريدددددددددددددددة تعمدددددددددددددددل با مجدددددددددددددددال  ي دددددددددددددددت دم-1
تددددددداميس ن دددددددات ا عمدددددددل ا متبعدددددددة أثنددددددداي أ دددددددا يب ر/أر إتبددددددداظ ا ي ددددددد  ا كهررمغن
   إ   ا هرائيات.ا عبرر 

م دددددددددافة منا دددددددددبة إذا تدددددددددرفر فددددددددد  ا مرلدددددددددت  يظدددددددددر من  دددددددددة   دددددددددرض ياجدددددددددةلا -8
لابدددددددد مدددددددس  ،رملددددددد  ا دددددددر م مدددددددس ذ ددددددد ا هرائيدددددددات،   تركيدددددددبالآمدددددددس(  ا تصدددددددميم 

تددددرفير منمددددات تيذيريددددة  لتنبيدددده إ دددد  رجددددرد إشددددعامات  يددددر م ينددددة، رر ددددعها 
   إ يها. با رصرل ا تيكم يتم ا ت  ا ماكسف  ن  ة/ن ا  ا د رل إ   

، رذ ددددد  ر يدددددةا د ا هيئدددددةت بيدددددت كافدددددة إرشدددددادات ب ميس الا تددددد ايجدددددب ملددددد  ا مُشدددددغل-1
 .ا عامةمل    رظ  ل يرد ا م ب ة با 

 جاااااا  أ  ت طباااااا  اللت اماااااا   الصاااااا  رم ماااااا  اله ئاااااا  ال  ل اااااا  للالت اماااااا    -ه 
 المطبق      ا م    الت   ت  التح   ب ل ص ل ال ه  بق    م    :

مددددداكس ا تددددد  ا يجدددددب مرامددددداة ت بيدددددت ليدددددرد ا هيئدددددة ا در يدددددة ملددددد  ا عمدددددال دا دددددل -3
كمددددددا يجددددددب مرامدددددداة ت بيددددددت ليددددددرد ا هيئددددددة  ،يددددددتم ا رصددددددرل ا يهددددددا ب يددددددرد معينددددددة

 من  ة ا مُ يدة.ا ا در ية مل  ا عامة  ار  
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 يجدددددددددب تثبيدددددددددت كدددددددددل ا هرائيدددددددددات فددددددددد  ر دددددددددت لا ي دددددددددم   مندددددددددا ت الا ددددددددددتثناي-2
 صرل ا رئي    لهيكل. ا يظر( بيجب أر  يادة م ار ا ر 

يتدددددد  يددددددتم ا ي دددددداظ ملدددددد  ا م ددددددافات  ب ري ددددددة ممليددددددةيجددددددب تثبيددددددت ا هرائيددددددات -1
ا مُ دددددددررة فددددددد  معدددددددايير  ا تصدددددددميم يشدددددددمل ا مددددددداس( ربا ن دددددددبة  لمرالدددددددت ا تددددددد  لا 

تكدددددرس ممليدددددة ا تثبيدددددت  بييدددددا( يتدددددرافر فيهدددددا معدددددايير  ا تصدددددميم يشدددددمل ا مددددداس
هندددددا  ياجدددددة  ر ددددددت ، ف ددددد  هدددددذة ا يا دددددة تكددددددرس ةأر  يدددددر ممكندددددد  يدددددر ممليدددددة

 ا يظددددددددر( رذ دددددددد  مددددددددس  ريددددددددت   ددددددددر   منمددددددددات   صددددددددل من  ددددددددة الا ددددددددتثناي
 ملرنة أر ياج .

 يجب ر ت لافتات تيذيرية مل  يدرد يافة ا مرلت.-8
يجددددددب ت دددددددير جميددددددت ا م ددددددا ر ا ميتملددددددة  لأمدددددداكس ا تدددددد  يددددددتم ا رصددددددرل ا يهددددددا -1

  دددددددماس ر دددددددت تددددددددابير مرالبدددددددة صددددددديية مندددددددد ا دددددددد رل  هدددددددذة  ،ب يدددددددرد معيندددددددة
 ا ماكس.

متعهدددددددي ا مرلددددددت رمددددددرظ يهم را م ددددددار يس ا  ددددددارجييس را ددددددذيس لددددددد يددددددد لرس إ دددددد  -2
 ا يظددددددر( بيكددددددم مملهدددددم، يجددددددب ا نمهددددددم ملدددددد  معلرمددددددات  مندددددا ت الا ددددددتثناي

 ب يدددددرد ا يهدددددا ا رصدددددرل يدددددتم ا تددددد  ا مددددداكس ا  دددددنمة ا كافيدددددة رتشدددددمل تصدددددميمات
جددددددرايات ان  ددددداظ ا  دمددددددة رالامتثدددددال  ليدددددددرد يندددددهمع  ،را عنمدددددات ا تر دددددييية را 

كمددددددا يجددددددب تددددددرفير هددددددذة ا معلرمددددددات  مددددددرظ يهم را م ددددددار يس ا  ددددددارجييس، ا ددددددذيس 
 لد يد لرس إ   منا ت ا يظر بيكم مملهم.

  اااا ل  م اااا ط  جاااا  مرا اااا م اللت اماااا   الصاااا  رم ماااا  اله ئاااا  ال  ل اااا    اااا   - 
   لهااااا      الحصااااا ل   ااااا  تصااااار ا      مااااال  م ااااا التااااا    هااااا ال  مااااا ، 

 : ت مل ت   اللت ام   م     ، ب ا  ه   الت قل
 لي دددداظ ملدددد  ا م ددددافات ا مُ ددددررة عمليددددة تثبيددددت ا هرائيددددات فدددد  ا مدددداكس ا  يجددددب-3

 .الآمس(ف  معايير  ا تصميم 
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الآمدددددس( بييدددددا تكدددددرس  ا تصدددددميم  تدددددرافر فيهدددددا معددددداييرت لمرالدددددت ا تددددد  لا  با ن دددددبة-2
معدددديس أر  ، ف دددد  هددددذة ا يا ددددة يجددددب ر ددددت يدددداج ة يددددر ممكندددد أرممليددددة  يددددر 

مدددددددس ا يظدددددددر ر دددددددت لافتدددددددات منا دددددددبة  مندددددددت ا دددددددد رل ا غيدددددددر متعمدددددددد  من  دددددددة 
ذا  دددددددم يُتدددددددا  أي مدددددددس ذ ددددددد ،  ددددددديت لب تثبيدددددددت ا هرائيدددددددات ا عامدددددددة ر  با دددددددت دام ا 

إ دددددد   ر ددددددائل دائمددددددة ر/أر ر ددددددائل ميكانيكيددددددة  تيديددددددد ا  الددددددة ا مُنتجددددددة رصددددددرلاً 
ا در يددددددددة  ليمايددددددددة مددددددددس  ا هيئددددددددةا م ددددددددترص ا ددددددددذي  دددددددديتي ت فيدددددددده ت بيددددددددت ليددددددددرد 

مندددددد ألدددددرب ن  دددددة يمكدددددس ا رصدددددرل   عامدددددةأفدددددراد املددددد    يدددددر ا مددددد يسالإشدددددعاظ 
 إ يها.

ا مرلددددددت رمددددددرظ يهم را م ددددددار يس ا  ددددددارجييس، ا ددددددذيس لددددددد يددددددد لرس إ دددددد   متعهدددددددي-1
بيكدددددددم مملهدددددددم، يجدددددددب ا نمهدددددددم ملددددددد  معلرمدددددددات ا  دددددددنمة  ا يظدددددددرمندددددددا ت 

ليدددددددددرد   متثددددددددالالا يدددددددددة ر ا كافيددددددددة رتشددددددددمل تصددددددددميمات ا مرلددددددددت را منددددددددا ت ا مُ 
جددددددرايات ان  دددددداظ ا  دمددددددة يجددددددب تددددددرفير هددددددذة  كمددددددا ،را عنمددددددات ا تر ددددددييية را 

ا معلرمدددددات  مدددددرظ يهم را م دددددار يس ا  دددددارجييس، ا دددددذيس لدددددد يدددددد لرس إ ددددد  مندددددا ت 
 بيكم مملهم. ا يظر

 عشرون
 السلامة من الحرائق

يجددددددب تصددددددميم كافددددددة ا تركيبددددددات رهياكددددددل ا بندددددداي بييددددددا يعمددددددل ملدددددد  ا يددددددد مددددددس  -أ 
انددددددلاظ ا يرائدددددت، ركدددددذ   ا  دددددي رة ملددددد  انتشدددددار ا يرائدددددت يدددددال انددددددلامها، كمدددددا 
يجدددددب ا يدددددرص ملددددد  ألا تعُيدددددت  دددددرر  ا شددددد اص فددددد  يا دددددة انددددددلاظ ا يرائدددددت، 

 بالإ افة إ   الا ت ام ا تام بمت لبات الإدارة ا عامة  لدفاظ ا مدن . 
يجددددددددب أس يترافددددددددت تصددددددددميم كافددددددددة ا تركيبددددددددات ا مرجددددددددردة فدددددددد  ا مبددددددددان  ا  ديمددددددددة  -ب 

رتشددددددددييدها   ددددددددماس إس تلدددددددد  ا تركيبددددددددات تلُبدددددددد  ا مت لبددددددددات ا متراجدددددددددة فدددددددد  أي 
مبنددددددد  مُصدددددددمم رف ددددددداً  معدددددددايير ا  دددددددنمة مدددددددس ا يرائدددددددت أر يمتلددددددد  شدددددددهادة بدددددددذ   

   رتترفر فيه مت لبات هذا ا نظام كيد أدن .
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يبددددددات فدددددد  أي مكدددددداس فدددددد  ا مبندددددد  لددددددد يُشددددددكل يجددددددب مدددددددم ر ددددددت أي مددددددس ا ترك -  
مائ دددداً   ددددرر  ا شدددد اص مددددس ا مبندددد  أرلددددد ي ددددبب م ددددا ر فدددد  ا  ددددرر  الآمددددس 
 لأشددددددد اص كمددددددددا أندددددددده يجدددددددب ألا تثبيددددددددت ا تركيبددددددددات فددددددد  ا ممددددددددرات أر ا  ددددددددن م 

 دددددددم يدددددددتم ر دددددددت ا ت  ددددددديمات ا منا دددددددبة أر مدددددددا يعاد هدددددددا مدددددددس شدددددددرر   الآمندددددددة مدددددددا
 لي ددددداظ ملددددد   دددددنمة تلددددد  ا ممدددددرات  هند دددددة مكافيدددددة ا يريدددددت فددددد  ييددددد  ا تن يدددددذ

  را  ن م.
يجددددب تصددددميم رتثبيددددت ا تركيبددددات ملدددد  ا  دددد  ،   ددددماس أندددده فدددد  يا ددددة اندددددلاظ  -د 

يريدددددددت رامتددددددددادة ا ددددددد  هدددددددذة ا تركيبدددددددات، فإنددددددده  دددددددس يعدددددددرض ا مبنددددددد  أر ا  ددددددد   
      ر انتشار ا يريت.

يجدددددب ات ددددداذ كدددددل ا تددددددابير ا ن مدددددة فددددد  مريلدددددة ا تصدددددميم   دددددماس رجدددددرد  ري دددددة  -ه 
ه ا عمددددددال ملدددددد  ا  دددددد   ركددددددذ    ددددددماس ا ر ددددددائل ا منا ددددددبة  لهددددددررب مددددددس  تنبيدددددد

   ا     إ   مكاس آمس  ار  ا مبن ، ف  يا ة نشرب يريت.
يجددددددب تثبيددددددت كافددددددة ا تركيبددددددات ا كهربائيددددددة، رف دددددداً  لمت لبددددددات ا منصددددددرص مليهددددددا  -ر 

   مس هذا ا مليت.  تا عاً( ف  ا   رة  د( مس
يجددددب تصددددميم ا ب انددددة ا دا ليددددة  غددددر  ا معدددددات فدددد  ا مبددددان  ا را ددددعة مددددس مددددراد  -  

تيددددد مددددس انتشددددار ا يريددددت مددددس  ريددددت تددددرفير  ب ددددة ذا معدددددل مددددن  ض لانتشددددار 
ا لهدددددددب أر معددددددددل مدددددددن  ض لإ دددددددنت ا يدددددددرارة أر معددددددددل ت ايدددددددد ا نيدددددددراس ركدددددددذ   

 ،B - s3م ارمدددددة الاشدددددتعال كمدددددا يجدددددب أس تكدددددرس ا ب اندددددة ا دا ليدددددة، مدددددس ا  ئدددددة 
d2   كمددددا هددددر مر دددد  فدددد  ا مراصدددد ات ا ررربيدددددةI.S. EN 13501-

1:2002, Fire classification of construction products and 
building elements, Part 1- Classification using data 

from reaction to fire tests of higher  .) مندددما تت لددب ا ياجددة، ر
ا جدددددار فدددد   رفددددة مددددا مددددس فئددددة ألددددل مددددس  لددددد يُ ددددم  بدددداس يكددددرس جدددد ي مددددس  دددد  
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ملددددددددد  أس لا يتعددددددددددص نصددددددددد  م ددددددددداية أر دددددددددية ا غرفدددددددددة،  B - s3، d2ا  ئدددددددددة 
  .D-  s3,d2ر كس لا يُ م  باس يكرس ألل مس ا  ئة 

يجدددددددب تصدددددددميم رتشدددددددييد كافدددددددة ا جددددددددراس را ر ددددددديات را  ددددددد   مدددددددس ا يجدددددددرات  -  
مددددة  ليريددددت تجعلهددددا م ار ا ا م ددددت لة ا تدددد  لددددد يددددد ل إ يهددددا  ددددالم ا عددددامليس، بييدددد

دلي ددددة مددددس ييددددا ا  دددددرة ملدددد  تيمددددل ا يمر ددددة را  ددددنمة  (31 ملدددد  ا لددددل  مدددددة 
 ا هيكلية رم ل ا كهرباي. 

يجددددب تصددددميم ربندددداي جميددددت ا غددددر  ا متراجدددددة فدددد  ا مبددددان  ا كبددددرص، را تدددد   دددديتم  -  
تركيدددددددب ا مُعددددددددات بهدددددددا، بييدددددددا تكدددددددرس ما  دددددددة  ليريدددددددت رتكدددددددرس كافدددددددة ا جددددددددراس 

، م ارمددددددددة  ليريددددددددت  مدددددددددة تبلدددددددد  ملدددددددد  ا لددددددددل را بددددددددراب را ر دددددددديات را  دددددددد  
( دلي دددددة مدددددس ييدددددا ا  ددددددرة ملددددد  تيمدددددل ا يمر دددددة را  دددددنمة ا هيكليدددددة رمددددد ل 22 

رأثنددددداي ممليدددددة تثبيدددددت ا تركيبدددددات فددددد  هدددددذة ا غدددددر  يجدددددب إجدددددراي ت يددددديم  ،ا كهربددددداي
  لت  يمات   ماس من متها  هذة ا مت لبات. 

 ريدددددددت ا دددددددت دام أدرات يجدددددددب تصدددددددميم ربنددددددداي كافدددددددة ا تركيبدددددددات را مرالدددددددت مدددددددس  -ي 
ا عددددددد ل ا منا دددددددبة كا دددددددت دام الإنشدددددددايات ا م ارمدددددددة  ليريدددددددت أر بر دددددددت يدددددددراج  

رذ دددد   ا يريددددت بدددديس ا منددددا ت ا ميترلددددة مددددس ا تركيبددددات ربدددديس ا ملكيددددات ا مجدددداررة
 .  ماس منت انتشار ا يريت مس هذة ا تركيبات إ   ا ممتلكات ا مجاررة

شدددددر  ا منا دددددب  لرصدددددرل إ ددددد  يجدددددب تصدددددميم ربنددددداي ا تركيبدددددات بييدددددا يتدددددرفر ا  -  
جهدددددددا  ا يريدددددددت رأي ت دددددددهينت أ دددددددرص لدددددددد تكدددددددرس م لربدددددددة  م دددددددامدة  ددددددددمات 

 مكافية ا يرائت.
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 (01رقم )الملحق 
 مبادئ وإجراءات تصحيح الأوضاع

 
 أولًا

 الغرض والنطاق

 ا تعامدددددددددل بصدددددددددررة منا دددددددددبة مدددددددددتهدددددددددر إجدددددددددرايات تصددددددددديي  ا ر ددددددددداظ ا هدددددددددد  مدددددددددس 
 ،باصدددددددددياب ا مصدددددددددلية فددددددددد  ل ددددددددداظ الاتصدددددددددالاترا م دددددددددار  ا متعل دددددددددة ا مت لبدددددددددات 

 جميدددددددت تدددددددرا س   دددددددماس، را مُشدددددددغليسا صدددددددلة  اتذرا جهدددددددات ريشدددددددمل ذ ددددددد  ا م يمددددددديس 
 ذات ا  ددددددددددددرا  جميددددددددددددت رترلعدددددددددددداتمت لبددددددددددددات  مددددددددددددتالاجددددددددددددرايات  رنتددددددددددددائ  ا يلددددددددددددرل
 .ا مصلية

 ثانياً
 المبادئ

لإ دددددار ا عمدددددل  رف ددددداً إجدددددرايات تصددددديي  ا ر ددددداظ تتدددددر   ا هيئدددددة م ددددد ر ية تن يدددددذ  -أ 
مي ددددددددددات الاتصددددددددددالات ا تنظيميددددددددددة بشدددددددددداس  ا نئيددددددددددةا منصددددددددددرص مليدددددددددده فدددددددددد  

 رهذا ا مليت.، ا راديرية ا عامة
 :الآتيةمل  ا مبادئ تصيي  ا ر اظ ت تند مملية  -ب 

با  ري ددددددة ا تدددددد  إجددددددرايات تصدددددديي  ا ر دددددداظ تلتدددددد م ا هيئددددددة بتن يددددددذ : ا شدددددد افية-3
 ت مس ما يل :

 .ا تن يت مت ا جهات ذات ا صلة(1
رفعددددددال فدددددد   شددددددكل ملمددددددرسملدددددد  ا مشدددددداركة بيس در اس لدددددديشددددددغلا مُ أس يكددددددرس (2

 تصيي  ا ر اظ.مملية 
 هددددددذةمع ر ددددددة ركافيددددددة  تي يددددددت أهدددددددا    ن تدددددد اما  منيددددددة  ا جدددددددارلأس تكددددددرس (1

 .ا عملية
 ممليدددددةفددددد   ا متي دددددتبيا دددددة ا ت ددددددم  درريدددددة بصدددددررةإ  دددددار ا جهدددددات ا معنيدددددة (8

 .ا ر اظ تصيي 
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  ددددددماس ترافددددددت  إجددددددرايات تصدددددديي  ا ر دددددداظ: تلتدددددد م ا هيئددددددة بتن يددددددذ ا ترلعددددددات-2
 .ا نئيةا صادرة مس جانبها، مت ا  رارات را تعليمات 

ممليددددددددة تصدددددددديي  : تلتدددددددد م ا هيئددددددددة بددددددددإجراي يمايددددددددة ا صددددددددية ا عامددددددددة را  ددددددددنمة-1
با  ري دددددددددة ا تددددددددد  تيدددددددددددها  لتاكدددددددددد مدددددددددس أس مي دددددددددات الاتصدددددددددالات  ا ر ددددددددداظ

 ا راديرية ا عامة: 
ت دددددددددددددبب أي م دددددددددددددا ر صددددددددددددديية أر م دددددددددددددا ر  دددددددددددددنمة  لأشددددددددددددد اص أر  لا(3

 .ا ممتلكات
 ا مجدددددددددددددالات مدددددددددددددسا غيدددددددددددددر م يندددددددددددددة تجدددددددددددددار  يددددددددددددددرد الإشدددددددددددددعامات  مددددددددددددددم(2

يددددددرد الانبعاثدددددات مدددددس ا كهررمغنا ي دددددية  را مشدددددار إ يهدددددا فيمدددددا يلددددد  با دددددم ر
 ا  ددددددرار فدددددد  مليدددددده منصددددددرص هددددددر  مددددددا رف دددددداً  ر(ا مجددددددالات ا كهررمغنا ي ددددددية

 .2227   نة (8  رلم
 معدددددايير ا ت امهدددددا بابالإ دددددافة إ ددددد  الإنشدددددائية أس تكدددددرس  دددددليمة مدددددس ا ناييدددددة (1

 ةا نئيددددددددرمعددددددددايير ا  ددددددددنمة ا تدددددددد  يددددددددددتها ا هيئددددددددة فدددددددد  ا  نيددددددددة را صدددددددديية 
 .مس ا مبادئ الإرشادية ا م ب ةر يرها 

رتر يعهددددا با  ري ددددة ا تدددد  تكددددرس بهددددا هياكددددل ا دددددمم، بمددددا فدددد   ن يددددذهايددددتم تأس (8
ذ دددد  أ دددد   ا منددددا ل را مبددددان  ا  ددددرص أر ا هياكددددل، لددددادرة ملدددد  دمددددم ررفددددت 

 . مةا يمرلات ا ن
تلتدددد م  :لمي ددددات رتشددددجيت ممليددددة ا مشدددداركة   ددددررري ا غيددددر ا تعدددددد مددددسا يددددد -8

صدددددددددددار ا  ددددددددددراراتإجددددددددددرايات تصدددددددددديي  ا ر دددددددددداظ ا هيئددددددددددة بددددددددددإجراي رتن يددددددددددذ   را 
شددددددددغليس بعددددددددد ا تن دددددددديت مددددددددت ا جهددددددددات ذات ا صددددددددلة  تصدددددددديي  را تعليمددددددددات  لمُ 

مي ددددددات الاتصددددددالات ا راديريددددددة ا عامددددددة بإلامددددددة ا ر ددددددت ا يددددددا   فيمددددددا يتعلددددددت 
ر يددددددادة الا ددددددت دام ا مشددددددتر   هددددددذة ا مي ددددددات، ر اصددددددة ا مي ددددددات ا تدددددد  ت ددددددت 

 مل  م ربة مس بع ها ا بعض.
جدددددددراي ممليدددددددة تلتددددددد م ا  :ا يدددددددد مدددددددس ا تددددددداثيرات ا بصدددددددرية ا  دددددددلبية-1 هيئدددددددة بتن يدددددددذ را 
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مددددددددددت  ا  ائمددددددددددةا مي ددددددددددات   ددددددددددماس ترافددددددددددت تصددددددددددميمات تصدددددددددديي  ا ر دددددددددداظ 
 لبندددددرد ا منصدددددرص مليهدددددا  ا من  دددددة رف ددددداً  ا منا دددددبة  تصدددددني  يدددددارات ا تصدددددميم 

ملدددددد   ا  ددددددلبيةا تدددددداثيرات  ليددددددد مددددددس  ( رذ دددددد 33 با ت صدددددديل فدددددد  ا مليددددددت رلددددددم 
 يد ممكس.را بيئة ا ميي ة را م يميس إ   أدن  ا منظر ا عام 

 ثالثاً
 تصحيح الأوضاععملية الإطار الزمني ل

تصدددددددددر ا هيئددددددددة، با تن دددددددديت مددددددددت ا جهددددددددات ذات ا صددددددددلة، لددددددددراراً بتيديددددددددد الإ ددددددددار  -أ 
ا  منددددد  لإجدددددراي ممليدددددة تصددددديي  ا ر ددددداظ ا تددددد  تشدددددمل، بيدددددد أدنددددد ، ا مت لبدددددات 

 :  الآتية
ت  ددددديم ا عمليددددددة إ دددددد  مدددددددد مددددددس ا مرايددددددل ا تدددددد  تراهددددددا ا هيئددددددة  ددددددرررية مددددددس -3

 ائمدددددة رف ددددداً تكدددددرس ممليدددددة تصددددديي  ا ر ددددداظ  دددددليمة  لمي دددددات ا  أجدددددل أس
  يكام ا نئية.

مدددددد أر ن ددددبة ا مي ددددات ا  ائمددددة ا تدددد  ينبغدددد  تصدددديي  أر ددددامها فدددد  كددددل -2
 مريلة مس مرايل ا عملية.

الإ دددددددددار ا  منددددددددد  لإتمدددددددددام كدددددددددل مريلدددددددددة أر مت لدددددددددب مدددددددددس مرايدددددددددل ممليدددددددددة -1
مدددددس هدددددذا  (ثا ثددددداً  تصددددديي  ا ر ددددداظ كمدددددا هدددددر ميددددددد فددددد  ا   دددددرة   ( مدددددس 

 ا مليت.
يدددددددرد الا تدددددد ام  كددددددل مريلددددددة مددددددس ا عمليددددددة را تدددددد  تيدددددددد بن ددددددبة مئريددددددة مددددددس -8

 ا مي ات ا مراد تصيي  أر امها، را ميددة  مريلة معينة.
يجدددددددر   لهيئدددددددة با تن ددددددديت مدددددددت ا جهدددددددات ذات ا صدددددددلة، بددددددداس ت دددددددرم بتعدددددددديل أيكدددددددام  -ب 

تددددرص أس  ددددذ    مددددس هددددذا ا مليددددت يدددديس (ثا ثدددداً  ا  ددددرار ا صددددادر رف دددداً  ل  ددددرة  أ( مددددس 
 مبرر  تي يت أهدا  مملية تصيي  ا ر اظ.

يدددددتم إجدددددراي كدددددل مريلدددددة مدددددس مرايدددددل إجدددددرايات ممليدددددة تصددددديي  ا ر ددددداظ رف ددددداً   -  
 :الآتية ل  رات 
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تصدددددددديي  را ددددددددذي ي دددددددددم ا مُشددددددددغلرس مددددددددس ا ا   ددددددددرة ا ر دددددددد : ت ددددددددديم  لددددددددب -3
 ن دددددده ا  لبددددددات ا  اصددددددة با مي ددددددات ا  ائمددددددة را ميددددددددة مددددددس ا هيئددددددة فدددددد  

 ا معنية.ا مريلة 
ا   دددددرة ا ثانيددددددة: مراجعددددددة  لبددددددات تصددددديي  ا ر دددددداظ را تدددددد  ت كددددددد ا هيئددددددة -2

 رت ددددرر  لمي ددددة ا  ائمددددة، مددددس  ن هددددا ملدددد  ا تصددددني  ا م دددددم مددددس ا مُشددددغل
 لات اذ إجرايات تصيييية. ا مي ة بياجة إذا ما كانت

تصدددددديي  ا ر دددددداظ ا م تريددددددة را تدددددد  ي تددددددر  مددددددس أممددددددال ا   ددددددرة ا ثا ثددددددة: -1
أممددددددددال تصدددددددديي  ا ر دددددددداظ  تصددددددددب  ا مي ددددددددة ا مددددددددراد  ن هددددددددا ا مُشددددددددغل 
لبدددددات را شدددددرر  ا منصدددددرص مليهددددددا متراف دددددة مدددددت ا مت  تصددددديي  أر دددددامها

 ،مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددةا تنظيميدددددددة بشددددددداس  ا نئيدددددددة فددددددد 
 ا نئية.هذة ر 
ا   دددددرة ا رابعدددددة: مراجعدددددة إجدددددرايات تصددددديي  ا ر ددددداظ ا م تريدددددة ا م دمدددددة -8

مددددددس ا مُشددددددغل را تدددددد  ت ددددددرم مددددددس  ن هددددددا ا هيئددددددة ر يرهددددددا مددددددس ا جهددددددات ذات 
صدددددددار ا تصدددددداري   را تددددددرا يص ا صددددددلة بمراجعددددددة الإجددددددرايات ا تصدددددديييية را 

ذات ا صددددددددددددلة إذا الت دددددددددددد  ا مددددددددددددر، رف دددددددددددداً لإجددددددددددددرايات ر/أر ا شددددددددددددهادات 
مي دددددات الاتصدددددالات ا راديريدددددة  لإلامدددددة رت دددددريربدددددات  لت دددددديم ا إجدددددرايات 

 .  (2ا منصرص مليها ف  ا مليت رلم   ا عامة
 رابعاً

 القائمةتصنيف المحطات 

 ا ر ددددد  دددددنل ا مريلدددددة ا  ائمدددددة شدددددغلرس بتصدددددني  جميدددددت ا مي دددددات يلتددددد م ا مُ  -أ 
مدددددددددس   تيديدددددددددد ا مي دددددددددات بانهدددددددددا تصددددددددديي  ا ر ددددددددداظممليدددددددددة  مرايدددددددددل مدددددددددس

ربا تدددددددا   ت  دددددددت  عمليدددددددة ا معنيدددددددة  ا مدددددددراد تصددددددديي  أر دددددددامها(  مي ددددددداتا 
ا تنظيميددددددة  ا نئيددددددة مددددددا هددددددر منصددددددرص مليدددددده فدددددد   رف دددددداً تصدددددديي  ا ر دددددداظ 

 .ا نئيةهذة ر  ة،مي ات الاتصالات ا راديرية ا عامبشاس 
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تم ي،  ددددددا  ائمددددددة مي ددددددة يددددددراد تصدددددديي  أر ددددددامهامي ددددددات أي مددددددس ا  تيديددددددد  -ب 
 مددددددا  ا مي ددددددات رف دددددداً  تصددددددني  تيس إجددددددراي ممليددددددة مراجعددددددة مكرنددددددة مددددددس مددددددريل

ا جدددددددارل ا ددددددراردة بدددددا   رتيس   ( ر د( مددددددس  رابعدددددداً(  فددددد هدددددر منصددددددرص مليدددددده 
 .مس هذا ا مليت

 :الآتيةإ   ا  ئات ا  ائمة أرلًا، يتم تصني  ا مي ات  -  
 

  م    المراج   ال ص  التص   

3 
ا مي ات ا  ائمة ا م ت دمة   راض 

( 1 ( ا مس ا ر ن ، 2( م كرية،  3 
 ( ا  راض ا  بية.8ا  رارئ ر  

 لا ت  ت  عملية تصيي 

2 
ا مي ات ا  ائمة ا م ت دمة  غير 

 دمات الاتصالات  مل   بيل ا مثال: 
 الإذامة(.

لا ت  ت  عملية تصيي  
 ا ر اظ

1 
ا مي ات ا  ائمة ف  ا مرالت ا ميظررة، 
بما فيها ا ماكس ا ت  يديرها ا ديراس 

 ا ي ا ة ا  رص.ا ملك  را منا ت 

مي ة مراد تصيي  أر امها 
 ،  كنها ت  ت  عملية مراجعة

( ي بما Ad hoc   اصة
 تيددها ا هيئة.

8 
ا مي ات ا  ائمة تيت إجرايات م ا اة 
 جارية أر ت  ت  يكام ل ائية.

مي ة مراد تصيي  أر امها 
 ،  كنها ت  ت  عملية مراجعة

( ي بما Ad hoc   اصة
 تيددها ا هيئة.

1 
جميت ا مي ات ا  ائمة ا  رص  ير 

ف  هذا  8- 3ا مدرجة ف  ا تصني ات 
 ا جدرل.

مي ة مراد تصيي  أر امها 
لإجرايات ت ديم  ت  ت

ا  لبات لإلامة رت رير 
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مي ات الاتصالات ا راديرية 
   ا نئية.فا عامة 

 
   ( ا   دددددرة فددددد ( ا دددددرارد 1  رلدددددما مي دددددات ا ميدددددددة  دددددمس ا تصدددددني   ،ثانيددددداً  -د 

 :الآتيةرا تصني ات  ا  ئات إ  مس  رابعاً( مس هذا ا مليت يتم ت  يمها 
التص  
  

  م    المراج   ال ص 

 أ– 1

ا مي ات ا م لرب تصيي  أر امها را ت    م يصدر 
تنظيم  ها تصري  بناي، را ت  لا تلت م بايكام لانرس 

تصني  ا منا ت مت  ري ة  تتماش لا ا مبان  أر ا ت  
يدرد انبعاثات ا مجالات أر ا ت  لا تلت م 

 ا كهررمغنا ي ية.

إجرايات ت ديم تكرس 
ا  لبات لإلامة رت رير 
مي ات الاتصالات 

م لربة  ا راديرية ا عامة
 رلا مة

 ب -1

( صدر 3ا مي ات ا مراد تصيي  أر امها ا ت   
( ثبت مدم لدرة ا هيكل تيمل 2تصري  بناي بي ها ر 

يمرلات  ا نهائية ر تشكل م ا ر ميتمل مل  ا 
 ا صية را  نمة را ممتلكات.

إجرايات ت ديم  تكرس
ا  لبات لإلامة رت رير 
مي ات الاتصالات 

م لربة  ا راديرية ا عامة
 رلا مة

1 -   

( صدر 3ا مي ات ا مراد تصيي  أر امها ا ت   
بشانها تصري  بناي ر يرها مس ا شهادات ا  رص ذات 

تصني    ري ة مت تتماش  ( لا2ا صلة، ر كنها  
ا من  ة ي بما هر منصرص مليه ف  ا مليت رلم 

 33) 

إجرايات ت ديم  تكرس
ا  لبات لإلامة رت رير 
مي ات الاتصالات 

م لربة ا راديرية ا عامة 
 رلا مة

إجرايات ت ديم  تكرس(  م يصدر 3ا مي ات ا مراد تصيي  أر امها ا ت    د -1

الت�صنيف
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 ( ا ت مت بايكام لانرس2ر كنها  تصري  ا بناي بشانها، 
ا مبان  ر رائ  تصني  ا منا ت ريدرد انبعاثات  تنظيم

 ري ة مت  تتماش  ( 1 ا مجالات ا كهررمغنا ي ية ر
تصني  ا منا ت ا منصرص مليها ف  ا مليت رلم 

 33.) 

ا  لبات لإلامة رت رير 
مي ات الاتصالات 
 ا راديرية ا عامة م لربة

 رلا مة

 ه -1

 تر يص( صدر 3ا مي ات ا مراد تصيييها ا ت   
بناي بي ها ر يرها مس ا شهادات ا  رص ذات ا صلة 

تصني  ا منا ت كما هر   ري ةمت  تتماش ( 2را ت   
 (.33منصرص مليه ف  ا مليت رلم  

تصدر ا هيئة ا تصري  
ا نهائ  ف    رس 

( أيام مس 1 م ة  
مس انتهاي ا   رة ا ثانية 
 مملية ا مراجعة

 
 خامساً

 والغرامات على طلب التصحيح الرسوم تطبيق 

مندددددد  مددددددم ت بيدددددت أي ر دددددرم إ دددددافية ملددددد  ا مشدددددغل ملددددد  با عمدددددلا هيئدددددة  ت دددددرم -أ 
لدددددد دفدددددت ا ر دددددرم ه إثبدددددات أندددددب مشدددددغل ا ما ي دددددرمدا تصددددديي  رذ ددددد  منددددد لدددددب  ت دددددديم

ر/أر ا شدددددددهادات  ا تدددددددرا يصذات ا صدددددددلة ب صدددددددرص ا جهدددددددات ا م لربدددددددة  جميدددددددت 
   .م ب اً  ذات ا عنلة

ا هيئدددددة أس  ملددددد ، ا مبدددددان تنظددددديم  لدددددانرس( مدددددس 21  ايكدددددام ا مدددددادةب درس الإ دددددنل -ب 
 ا غرامددددددددداتكاندددددددددت  إذا مدددددددددامدددددددددت ا جهدددددددددات ذات ا صدددددددددلة  ت ريدددددددددر رتيديدددددددددد  تن دددددددددت

 :الآتيةا مي ة يمكس ا تنا ل منها ف  ا يالات ا مرتب ة بتصيي  
ا مي ددددددة  أر يشددددددغلرس يمتلكددددددرسا ددددددذيس شددددددغليس شددددددغل أر مجمرمددددددة ا مُ ا مُ ا تدددددد ام -3

جميددددددت ا مت لبددددددات را شددددددرر  ا منصددددددرص مليهددددددا ا مددددددراد تصدددددديي  أر ددددددامها ب
ا جهات ذات ا صلة.مراف ة ا هيئة ر رييظ  ب نئية ف  ا
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هيكدددددددل  ا ا ددددددة أرا مدددددددراد تصدددددديي  أر دددددددامها إي ددددددا  تشدددددددغيل ا مي ددددددة رجددددددرب -2
.ا ر اظ تصيي  ا مت ذة ف  مملية  ممال ا تعديلكنتيجة  ا دمم

ا يدددددالات ا  دددددرص ا تددددد  تدددددرص فيهدددددا كدددددل مدددددس ا جهدددددات ذات ا صدددددلة را هيئدددددة مدددددا -1
 يبرر مملية ا تنا ل.

 سادساً
 تصحيح الأوضاعتنفيذ عملية 

 ال ط م ا  ل : تق    ط ب   التصح ا:   -أ 
ا هيئدددددددة ا مي دددددددات ا  ائمدددددددة ا تددددددد   دددددددر  ت  دددددددت  لمراجعدددددددة فددددددد  كدددددددل تيددددددددد -3

مريلدددددة مدددددس مرايدددددل ممليدددددة ا تصددددديي  لبدددددل أ دددددبرميس ملددددد  ا لدددددل مدددددس تددددداريخ 
 مس ا مريلة ا معنية. (3 بدي ا   رة رلم 

با مي ددددددددات ا  ائمددددددددة  ا  اصددددددددةي دددددددددم ا مُشددددددددغلرس  لبددددددددات ا تصدددددددديي  مكتملددددددددة -2
منصددددرص مليدددده فدددد  هددددذا ا ميددددددة فدددد  كددددل مريلددددة مددددس ا مرايددددل رف دددداً  مددددا هددددر 

  .(RIMS  ا مليت مس  نل نظام إدارة معلرمات ا مي ات
تصدددددديي ، ا معلرمددددددات ا ت صدددددديلية ا تدددددد  تيددددددددها ا يجددددددب أس تت ددددددمس  لبددددددات -1

 ا هيئة. 
 لمشدددددددغل (  لبدددددددات تصددددددديي  8لا ييدددددددت  لمُشدددددددغليس ت دددددددديم أكثدددددددر مدددددددس أربعدددددددة  -8

 ا رايد ف  ا يرم ا رايد.
تصدددديي  ا  اصددددة بدددداي مددددس ا مي ددددات ا مُشددددغل فدددد  ت ددددديم  لبددددات ا أ  ددددت إذا -1

ا  ائمددددددة ا معنيددددددة را ميددددددددة  ددددددنل ا مريلددددددة ا ميددددددددة  عمليددددددة ا تصدددددديي  رفدددددد  
رف ددددداً  ات ددددداذ إجدددددرايات ج ائيدددددة  دددددرس ا  تدددددرة ا  منيدددددة ا ميدددددددة، يجدددددر   لهيئدددددة 
 ا نئية.   ما هر منصرص مليه ف  ا  صل ا ثامس مس

 تصح ا: الال ط م ال     : مراج   ط ب    -  
ت دددددددديم مدددددددا ي يدددددددد  دددددددداد ا ر دددددددرم ا م دددددددررة بمراجعدددددددة  لبدددددددات  بعددددددددا هيئدددددددة  ت دددددددرم-3

ا تصددددديي  ا م دمددددددة  لتاكددددددد مددددددس ا تدددددد ام كددددددل  لددددددب منهددددددا  يكددددددام هددددددذا ا مليددددددت 
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   رت منه جميت ا معلرمات ا م لربة را ن مة ا ميددة مس لبل ا هيئة.
إذا رأت ا هيئدددددددة أس  لدددددددب ا تصددددددديي   يدددددددر مكتمدددددددل أر أس هندددددددا  ياجدددددددة إ ددددددد  -2

 يدددددد مدددددس ا تر دددددييات، ت لدددددب ا هيئدددددة مدددددس ا مُشدددددغل ت دددددديم معلرمدددددات ت دددددديم ا م
 ( أيام ممل.1إ افية ف   نل  

إذا رأت ا هيئدددددددددة أس  لدددددددددب ا تصددددددددديي  ا م ددددددددددم ب صدددددددددرص ا مي دددددددددة ا معنيدددددددددة -1
مكدددددتمنً، تراجدددددت ا هيئدددددة ا  لدددددب إذا مدددددا تدددددم تيديدددددد ا مي دددددة مدددددس لبدددددل ا مشدددددغل 

مدددددس هدددددذا ا مليدددددت أمدددددا إذا  ( اد ددددداً  رف ددددداً  يكدددددام ا   دددددرة   ( را   دددددرة  د( مدددددس 
تصددددددني  ا مي ددددددة ا معنيددددددة، ف ددددددر  ت دددددددم  ددددددم يي ددددددس رأت ا هيئددددددة أس ا مشددددددغل 

ا هيئددددددة ا تعليمددددددات را ترجيهددددددات ا ن مددددددة  لمشددددددغل بت ددددددديم ا تر ددددددييات ا ن مددددددة 
 ( أيام ممل.1ف   نل  

يتددددددد  يدددددددتم تصددددددديي   ةيا ددددددة ملددددددد  يدددددددد كدددددددل مراجعدددددددة إجدددددددراياتتيدددددددد ا هيئدددددددة -8
رلددددددم را  ئددددددة ( 1  مصددددددممة رف دددددداً  ل ئددددددة رلددددددم أر دددددداظ جميددددددت هددددددذة ا مي ددددددات را

 مس هذا ا مليت. (رابعاً  ر ما هر منصرص مليه ف  ( 8 
با ن دددددددددبة  لمي دددددددددات ا م لدددددددددرب تصددددددددديي  أر دددددددددامها را مصدددددددددن ة رف ددددددددداً   ئدددددددددة -1

ت دددددددددددددددددرم ا هيئدددددددددددددددددة  (د -1 ، (  – 1 ، (ب -1  ، (أ -1 ا تصدددددددددددددددددني  رلدددددددددددددددددم 
بإ  ددددددار ا مشددددددغل بعددددددرض رالتددددددرا  الإجددددددرايات ا تصدددددديييية ذات ا صددددددلة رف دددددداً 

 مس هذا ا مليت.(  اد اً  ( مس ا   رة   ( مس 3 يكام ا بند  
با ن دددددددددبة  لمي دددددددددات ا م لدددددددددرب تصددددددددديي  أر دددددددددامها را مصدددددددددن ة رف ددددددددداً  بندددددددددد -2

، فلدددددددددس تكدددددددددرس هندددددددددا  ياجدددددددددة لات ددددددددداذ ا م يدددددددددد مدددددددددس (ه -1 ا تصدددددددددني  رلدددددددددم 
ت ا تصدددددددديييية، رتصدددددددددر ا هيئددددددددة ا تصددددددددري  ا نهددددددددائ  فدددددددد    ددددددددرس الإجددددددددرايا

 أيام مس تاريخ هذا ا تصني .( 1 
 ال ط م ال  ل  : أ م ل التصح ا المقترح :  -  

فدددد  ا يددددالات ا تدددد  تيدددددد فيهددددا ا هيئددددة  ددددرررة ات دددداذ الإجددددرايات ا تصدددديييية، -3
يلتددددددد م ا مُشدددددددغل بدددددددالترا  أممدددددددال ا تصددددددديي  ا تددددددد  تترافدددددددت مدددددددت ا مليدددددددت رلدددددددم 
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تت دددددمس أممدددددال ا تصددددديي  مشددددداركة ا مرلدددددت مدددددت مشدددددغليس آ دددددريس  رلدددددد (،33 
الا تددددددد ام أر تن يدددددددذ أيدددددددة إجدددددددرايات أ دددددددرص  تي يدددددددت  أر تعدددددددديل ا مي دددددددة ا معنيدددددددة

 ا نئية.بايكام 
بمجدددددددددرد تيديددددددددددد ا مُشددددددددددغل  ممددددددددددال ا تصددددددددديي  ا م تريددددددددددة با ن ددددددددددبة  لمي ددددددددددة -2

س ا معنيددددددة، يلتدددددد م ا مشددددددغل بت ددددددديم  لددددددب تصدددددديي  مددددددن   إ دددددد  ا هيئددددددة، ملدددددد  أ
يدددددتم ا دددددتكمال هدددددذا ا  لدددددب  دددددنل ا  تدددددرة ا  منيدددددة ا ميدددددددة را منصدددددرص مليهدددددا 

ريجددددددب أس يت ددددددمس أي دددددداً ا معلرمددددددات ذات ا صددددددلة  (،32فدددددد  ا مليددددددت رلددددددم  
(  لبددددددات 8رلا يجددددددر   ي مُشددددددغل ت ددددددديم أكثددددددر مددددددس   ،را تدددددد  تيددددددددها ا هيئددددددة

 ف  ا يرم ا رايد.
 ال ط م الراب  : مراج   ط ب   التصح ا الم قح :  -  

لإلامدددددة  لبدددددات ت دددددديم ا جدددددرايات لإا هيئدددددة  لدددددب ا تصددددديي  ا مدددددن   رف ددددداً تراجدددددت -3
كمددددا هددددر منصددددرص مليدددده فدددد   مي ددددات الاتصددددالات ا راديريددددة ا عامددددة رت ددددرير

 (.2ا مليت رلم  
تتي دددددت ا هيئدددددة ملددددد  رجددددده ا  صدددددرص مدددددس ا تددددد ام أممدددددال ا تصددددديي  ا م تريدددددة -2

 منصددددددرص فدددددد   لددددددب ا تصدددددديي  ا مددددددن   مددددددت  يددددددارات ا تصددددددميم ا م  ددددددلة را
 .  (33مليها ف  ا مليت رلم  

 تق ر ر الح ل :  -ه 
ربدددددت  دددددنرية  تنشدددددر ا هيئدددددة ت دددددارير  دددددماس ا شددددد افية فددددد  ممليدددددة تصددددديي  ا ر ددددداظ، 

 :  الآتيةرا ت  ت دم ا معلرمات ا متعل ة با مرر  ا يا ةمس 
 ت ييم الا ت ام مت ا جدرل ا  من   عملية تصيي  ا ر اظ ا م ترية.-3
 مي ددددددددات الاتصددددددددالات ا راديريددددددددة ا عامددددددددة ا م تددددددددر  تصدددددددديي  ا عدددددددددد الإجمددددددددا   -2

 أر امها.
ا عددددددددد الإجمدددددددا    مي دددددددات الاتصدددددددالات ا راديريدددددددة ا عامدددددددة ا تددددددد  تدددددددم تصددددددديي  -1

 أر امها ف  م تل  ا منا ت ا بلدية.
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(00الملحق رقم )  
 خيارات تصميم محطات الاتصالات الراديوية العامة 

 تصحيح الأوضاعلعملية  الخاضعة

ا مددددددراد تصدددددديي    لمي دددددداتيل ددددددص ا جدددددددرل ا تددددددا    يددددددارات ا تصددددددميم ا م  ددددددلة  -أ 
 كما هر مبيس أدناة. ا نئيةأر امها با ن بة  لمن  ة ا ميددة بمرجب 

تلتددددد م ا هيئدددددة بإصددددددار  ري دددددة تر ددددد  ا مندددددا ت ا م تل دددددة ا ميدددددددة فددددد  ا جددددددرل  -ب 
يي  شدددددغليس فدددد  ممليددددة ت دددددديم  لبددددات ا تصدددددا منصددددرص مليدددده أدنددددداة  م ددددامدة ا مُ 

كمدددددددا يجدددددددب أس تكدددددددرس  ري دددددددة  ،با ن دددددددبة  لمي دددددددات ا مدددددددراد تصددددددديي  أر دددددددامها
 ا مي دددددددات ا من  ددددددة رت  دددددديماتها متايددددددة مددددددس  ددددددنل نظددددددام إدارة معلرمدددددددات

 ا راديرية.
     المحط  

 تص    الم طق 

ا برا  
 المم ه 

(Camoufla
ged) 

الم بت      
/ بر  الج ار

  م  
Wall 

mounted / 
StubMast 

محط  
 صغ رم
/ الحج 
مراف  
 الطر 
Small 
Cell / 
Street 
works 

 ال م  
 ا ح  ي

Monopole 

أبرا      
 السطا

Rooftop 

 البر  ال ب  
البر   أ 

 ال ت ي
Lattice / 
Guyed 

ا م     ا  الط بع 
 م مر  م مر  م مر  ال   

  ير
 م مر 

  ير
 م مر 

  ير
 م مر 

متر م   900أقل م  
 م مر  م مر  م مر  الطر  الرئ س  

  ير
 م مر 

  ير
 م مر 

  ير
 م مر 

 م مر  م مر  م مر  الم  ط  الس    
 م مر 
 بشرر 

 م مر 
 م مر  بشرر  بشرر  
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 الم  ط 
م مر   م مر  م مر  م مر  التج ر  

 بشرر 
  ير
 م مر 

  ير
 م مر 

 م مر  م مر  م مر  م مر  م مر  م مر  الم  ط  الص     

 الم اقع ال را   /
 الم  ط  ق    

 الس   
 م مر  م مر  م مر  م مر  م مر  م مر 

 
 مددددس ا  ريددددت ا رئي دددد ر يشددددير هددددذا ا مصدددد ل  إ دددد  (متددددر 222 ألددددل مددددس ر ملاحظاااا :

مركددددددد  ا  ريدددددددت ( مدددددددس متدددددددر 222لدددددددد تدددددددم تركيبددددددده فددددددد  م دددددددافة ت دددددددل مدددددددس   بدددددددر أس ا 
 ا رئي  .

 :الآتيةمت ا معايير  ا مشرر ةيجب أس تترافت أنراظ ا مي ات  -  
 ا  ائمة. ا برا مس  (متر 222  ار  دائرة نص  ل رها  ا بر  تركيب-3
ا ت دددددددداريس ا مرجددددددددردة أر ا غ دددددددداي ا نبددددددددات  أر ا مبددددددددان  أر ا منشددددددددآت ا  ددددددددرص -2

 .ا ر ية مس ا دن  ا يد   إ ا برا  تيجبيجب أس 
يجددددددب ر  ،بددددديس هياكدددددل ا مرافددددددت ا عامدددددة أر  يرهدددددا مدددددس ا مرافدددددت ا بدددددر    تددددديمأس -1

 .ب ري ة فعا ة ةمرهم تكرس ا برا أس 
ت ا برا  بييا تكرس بعيدة مس ا نظار.ثبتأس -8
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هيئة تنظيم الات�صالات

قرار رقم )11( ل�سنة 2018
ب�إ�صدار اللائحة التنظيمية ب��شأن جودة الخدمة

رئي�س مجل�س �إدارة هيئة تنظيم الات�صالات:
بعد الاطلاع على قانون الات�صالات ال�صادر بالمر�سوم بقانون رقم )48( ل�سنة 2002، المعدل 

بالمر�سوم بقانون رقم )38( ل�سنة 2017، 
وعلى اللائحة التنظيمية ب�ش�أن جودة الخدمة ال�صادرة بالقرار رقم )6( ل�سنة 2009،

الغرامة لمخالفة المادتين )35(، )65( من قانون  وعلى الإر�شادات الخا�صة بتحديد مبلغ 
الات�صالات ال�صادرة بتاريخ 16 مار�س 2014,
وبعد الت�شاور مع الأطراف ذوي الم�صلحة،

وبناءً على عر�ض القائم ب�أعمال المدير العام لهيئة تنظيم الات�صالات،
وبعد موافقة مجل�س �إدارة هيئة تنظيم الات�صالات،

قرر الآتي:
المادة الأولى

يُعمل ب�أحكام اللائحة التنظيمية ب�ش�أن جودة الخدمة, والجداول المرافقة لهذا القرار.

المادة الثانية
تُلغي اللائحة التنظيمية في �ش�أن جودة الخدمة ال�صادرة بالقرار رقم )6( ل�سنة 2009.

المادة الثالثة
يُن�شر هذا القرار واللائحة المرافقة له في الجريدة الر�سمية، ويُعمل بهما اعتباراُ من اليوم 

التالي لانق�ضاء ت�سعين يوماً تقويمياً من تاريخ ن�شرها في الجريدة الر�سمية.

                                           رئي�س مجل�س �إدارة هيئة تنظيم الات�صالات
 د. محمد �أحمد العامر

�صدر بتاريخ: 13 ذي القعدة 1439هـ           
المـــــــوافــــق: 26 يــــــــوليـــــــــو 2018م 
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اللائحة التنظيمية ب��شأن جودة الخدمة

الف�صل الأول

�أحكام عامة
مادة )1(
تعاريف

في تطبيق �أحكام هذه اللائحة يكون للكلمات والعبارات الواردة فيه ذات المعانَي الواردة في 
قانون الات�صالات ال�صادر بالمر�سوم بقانون رقم )48( ل�سنة 2002، المعدل بالمر�سوم بقانون رقم 
)38( ل�سنة 2017، ويكون للكلمات والعبارات التالية المعانَي المبينةَ قرينَ كلٍّ منها، ما لم يقت�ضِ 

�سياقُ الن�ص خلافَ ذلك:
القان���ون: قانون الات�صالات ال����صادر بالمر�سوم بقانون رقم 48 ل�سنة 2002، المعدل بالمر�سوم 

بقانون رقم )38( ل�سنة 2017.
خدم���ة الات�ص���الات: خدمة الات�صالات المقدمة من قبل الم�شغ���ل المرخ�ص له �إلى الم�شتركين 

�سواء كانوا م�ستخدمين نهائيين �أو م�شغلين مرخ�ص لهم.
خدم���ة الات�صالات ال�صوتية: خدمة ات�صالات يتم بمقت�ضاها نقل الحديث �صوتياً ب�شكل مبا�شر 
ع���ن طريق �شبكة الات�صالات العامة بحيث يمكن لأي م�ستخدم �أن ي�ستخدم جهاز مت�صل بنقطة 
تو�صيل نهائية لل�شبكة لكي يتوا�صل مع م�ستخدم �آخر ي�ستخدم جهاز مت�صل بنقطة تو�صيل نهائية 

�أخرى لل�شبكة.
خدمة الات�صالات الثابتة: خدمة ات�صالات بخلاف خدمة الات�صالات المتنقلة.

خدمة الات�صالات ال�صوتية الثابتة: خدمة الات�صالات الثابتة التي توفرها الخدمات ال�صوتية.
خدم���ة الات�ص���الات المتنقل���ة: خدمة الات�صالات الت���ي من الممكن ا�ستخدامه���ا �أثناء الحركة، 
والتي ت�ستخدم الات�صالات الراديوية المتنقلة لتوفير الات�صال من �أو �إلى نقاط التو�صيل النهائية 

لل�شبكة المرتبطة بالم�ستخدمين النهائيين.
خدم���ة الإنترن���ت: خدمة تُق���دم لنقل البيانات مبا�شرة من �أو �إلى نق���اط التو�صيل النهائية على 
ال�شبكة المرتبطة بالم�ستخدمين النهائيين والتي لديها عناوين بروتوكول �إنترنت مخ�ص�صة لها 

.)IANA( بتخويل من هيئة �أرقام الإنترنت المخ�ص�صة
ال�شبكة الأ�سا�سية: الجزء المركزي من �شبكة الات�صالات التي يتم عن طريقها نقل كافة خدمات 
الات����صالات. ال�صوتي���ة الثابتة والمتنقلة وخدم���ات النطاق العري�ض لها �شبك���ة �أ�سا�سية يتم من 

.)Access network(خلالها توفير الخدمة الفعلية عن طريق �شبكة الو�صول
الم�ستخدم النهائي: �أي �شخ�ص ي�ستخدم �أو يطلب خدمة ات�صالات.

ال�صيانة: العمل المخطط الواجب تنفيذه ل�شبكة الات�صالات �أو خدمات الات�صالات حتى ت�ستمر 
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في العمل ب�شكل فعال.
انقط���اع الخدم���ة: �أي���ة حال���ة يمكن �أن تت�سب���ب في فقدان �سلام���ة �شبكة الات����صالات �أو خدمة 

الات�صالات.
جودة الخدمة: مجمل الميزات لخدمة الات�صالات التي تعك�س قدرتها على ا�ستيفاء الاحتياجات 

المعلنة وال�ضمنية للم�ستخدم النهائي للخدمة.
الخدمة الخا�ضعة للمراقبة: كل خدمة ات�صالات يجب قيا�س م�ؤ�شراتها على النحو المحدد في 

الجدول )2( الملحق بهذه اللائحة.
القيا����س: القيم���ة العددية التي تمث���ل حا�صل القيا�س الناتج عن ا�ستخ���دام طريقة القيا�س فيما 

يتعلق بفترة محددة لإعداد التقارير.
طريقة القيا�س: طريقة قيا�س �أحد م�ؤ�شرات الخدمة الخا�ضعة للمراقبة.

القي���م المرجعي���ة: القيم���ة العددية لم�ؤ�شرات مح���ددة للخدمة الخا�ضع���ة للمراقبة على النحو 
المبي���ن في الج���دول )5( الملحق بهذه اللائحة، والت���ي ت�ستخدمها الهيئ���ة لمراقبة �أداء جودة 

الخدمة وفقًا لأحكام هذه اللائحة.
الم�ؤ�شر: ميزة من ميزات جودة الخدمة القابلة للقيا�س.

اله���دف: القيم���ة العددي���ة التي تمث���ل الحد الأدنى م���ن الم�ست���وى المقبول من م�ؤ�ش���ر الخدمة 
الخا�ضعة للمراقبة على النحو المحدد بموجب قرار �صادر عن الهيئة وفقاً لأحكام هذه اللائحة.
القيا����س المخ�ص����ص للن�ش���ر: القيا����س المخ�ص�ص��� لغر�ض��� الن�ش���ر بالمحت���وى وال�صيغة التي 

تحددهما الهيئة من حين لأخر.
تقرير �صيانة ال�شبكة: التقرير الذي يقدمه الم�شغل المرخ�ص له طبقاً لأحكام هذه اللائحة.

تقري���ر انقط���اع الخدمة في ال�شبكة: التقرير الذي يقدم���ه الم�شغل المرخ�ص له طبقاً لأحكام 
هذه اللائحة.

تقري���ر متابع���ة انقط���اع الخدمة في ال�شبكة: التقرير الذي يقدم���ه الم�شغل المرخ�ص له طبقاً 
لأحكام هذه اللائحة.

�إر�شادات تحديد مبالغ الغرامات: الار�شادات الخا�صة بتحديد قيمة الغرامة عن مخالفة �أحكام 
 0314 LAD المادتي���ن )35 و65( م���ن القانون، ال�صادرة بتاريخ 16 مار����س 2014 رقم المرجع

  . 038

نطاق تطبيق اللائحة
 مادة )2(

يقدمون  الذين  المملكة  في  لهم  المرخ�ص  الم�شغلين  جميع  على  اللائحة  هذه  �أحكام  تطبق 
الخدمة ل�سوق الأعداد الكبيرة من الم�شتركين بحيث لا يقل عدد من تقدم لهم الخدمة عن �ألف 

م�شترك.
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ويخ�ضع جميع مزودي الخدمات المرخ�ص لهم بتقديم خدمات الات�صالات لمتطلبات الإبلاغ 
عن انقطاع الخدمة و�أعمال ال�صيانة على النحو المبين في هذه اللائحة.

الف�صل الثاني

الأغرا�ض والأهداف
مادة )3(

الغر�ض من هذه اللائحة هو و�ضع �إطار لقيا�س جودة خدمات الات�صالات في المملكة و�إعداد 
التقارير ب�ش�أنها ومراقبتها وتدقيقها وتطبيقها وذلك من خلال:

  1- فر�ض��� التزام���ات على الم�شغلي���ن المرخ�ص لهم على نحو دوري لإج���راء قيا�سات لم�ستوى 
ج���ودة الخدمات الخا�ضعة للمراقبة التي يقدمونها، وتقديم هذه القيا�سات �إلى الهيئة وفقاً 

للجدول )1( المرفق بهذه اللائحة.
2- منح الهيئة ال�صلاحيات الآتية:

لمراقبة  م�ؤهل،  ثالث  طرف  طريق  عن  �أو  مبا�شرة  ب�صورة  �سواء  القيا�سات،  �إج��راء  �أ-    
وقيا�س جودة خدمات الات�صالات المقدمة في المملكة.

 ب- و�ضع الأهداف، والقيم المرجعية  المرتبطة بالم�ؤ�شرات الواردة في هذه اللائحة.
 ج- تطبيق الالتزام بالمتطلبات والالتزامات المحددة في هذه اللائحة.

 د- �ضمان ن�شر جميع �أو جُل قيا�سات جودة الخدمة التي يتم تقديم تقارير ب�ش�أنها من قبل 
الم�شغلين المرخ�ص لهم وقيا�سات جودة الخدمة- �سواء تلك التي تجريها الهيئة ب�صورة 
للم�ستخدمين  تتيح  بطريقة  عنها-  بالنيابة  م�ؤهل  ثالث  طرف  خلال  من  �أو  مبا�شرة 

النهائيين فهمها بكل ي�سر و�سهولة.

مادة )4(
تهدف هذه اللائحة �إلى الآتي: 

1-  توفير معلومات ت�ساعد:

�أ-  الم�ستخدمين النهائيين على اختيار خدمات الات�صالات من خلال �ضمان �أن المعلومات 
المقدمة �إلى الم�ستخدمين النهائيين ب�ش�أن جودة الخدمة دقيقة ويمكن الاطلاع عليها 

ومقارنتها بغيرها من المعلومات ب�سهولة.
ب-  الم�شغلين المرخ�ص لهم في ت�صميم وت�شغيل خدمات و�شبكات الات�صالات التابعة لهم.
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ج-  تطوير قطاع الات�صالات في المملكة.
2-  تعزي���ز م�صال���ح الم�ستخدمين النهائيي���ن فيما يتعلق باختيار خدم���ة الات�صالات، و�سعرها، 

وم�ستوى جودتها، والقيمة المالية مقابل الخدمة المقدمة.
3-  �ضم���ان تقدي���م الم�شغلي���ن المرخ�ص له���م تقارير كامل���ة ودقيقة في الموع���د المقرر ب�ش�أن 

قيا�سات جودة الخدمة.
4-  الم�ساعدة على �صيانة وتح�سين جودة خدمات الات�صالات التي يقدمها الم�شغلون المرخ�ص 

لهم.

مادة )5(
والقيا�سات  بالم�ؤ�شرات  الهيئة  ت�ستعين  �إليها  الم�شار  والأهداف  الأغرا�ض  تحقيق  �سبيل  في 
المحددة في الجدول )1( الملحق بهذه اللائحة الهيئة على ر�صد ومراقبة �أداء قطاع الات�صالات 

في المملكة، وتوفير بيانات لدعم تطوير �إطار تنظيمي مح�سن.

الف�صل الثالث

مبادئ جودة الخدمة
مادة )6(

يجب في �إجراء قيا�سات جودة الخدمة في المملكة مراعاة الآتي:
1- تطبي���ق قيا�سات جودة الخدمة على جميع الخدم���ات الخا�ضعة للمراقبة على النحو المحدد 

في الجدول )2( الملحق بهذه اللائحة.
2- تمكين الم�ستخدمين النهائيين من مقارنة م�ستوى �أداء الم�شغلين المرخ�ص لهم فيما يتعلق 

بجودة الخدمات المراقبة.
3- و�ضعها في �إطار يتيح المرونة في تقديم الخدمات في الم�ستقبل.

4- دع���م الالتزام الذاتي باللوائ���ح التنظيمية في �إطار �أحكام ج���ودة الخدمة المحددة في هذه 
اللائحة، ب�شرط �أن ت�أخذ الهيئة بعين الاعتبار الآتي:

للم�ستخدمين  الخدمة  جودة  من  جيدة  م�ستويات  تقديم  يمكنها  تناف�سية  قوى  وجود  �أ- 
النهائيين والمحافظة عليها.

ب- عدم وجود حاجة للتدخل من قبل الهيئة لحماية الم�صالح العامة الأخرى.
5- تمكي���ن الهيئة من و�ضع �أهداف ملائمة، لتح�سين الح���د الأدنى من م�ستويات جودة الخدمة 
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والمحافظ���ة عليها، وذلك على النحو الذي تراه الهيئة مقب���ولًا لتحقيق احتياجات وتوقعات 
الم�ستخدمين النهائيين في المملكة.

قيا�س جودة الخدمة وتقديم التقارير ب��شأنها من قبل الم�شغلين المرخ�ص لهم
مادة )7(

الخا�ضعة  الخدمة  لم�ؤ�شرات  قيا�سات  ب�إجراء  يقوموا  ب�أن  لهم  المرخ�ص  الم�شغلون  يلتزم 
للمراقبة التي يقدمونها �إلى الم�ستخدمين النهائيين على النحو المحدد في البند )3( من الجدول 
)1(، وبتقديم معلومات حديثة وكاملة ودقيقة �إلى الهيئة يمكن مقارنتها بغيرها من المعلومات 

في الموعد المقرر ب�ش�أن �إجراء القيا�سات .

مادة )8(
جميع المعلومات ب�ش�أن قيا�سات جودة الخدمة وغيرها من المعلومات المقدمة �إلى الهيئة وفقاً 

لأحكام هذه اللائحة لا تعتبر �سرية.

مادة )9(
يلتزم الم�شغلون المرخ�ص لهم في كل فترة تقرير بالآتي:

1- �إج���راء القيا�سات، �سواء ب�صورة مبا�شرة �أو من خلال طرف ثالث م�ؤهل، با�ستخدام طريقة 
القيا�س المبينة لكل م�ؤ�شر وفقا لأحكام البند )3( من الجدول )1( الملحق بهذه اللائحة. 
2- تقديم تقرير يت�ضمن القيا�سات الم�شار �إليها �إلى الهيئة، في غ�ضون موعد لا يتجاوز ثلاثين 
يوماً تقويميًا من تاريخ انته���اء فترة التقرير، وذلك ب�صيغة �إلكترونية با�ستخدام الا�ستمارة 

التي ت�صدرها الهيئة.
3- تقدي���م �أي���ة معلوم���ات ت���م ا�ستخدامها في �إج���راء القيا�سات ف���ي حالة طلب الهيئ���ة ذلك �أو 
�أي���ة معلوم���ات �أخرى تطلبها الهيئة من وق���ت �إلى �آخر- بما في ذل���ك - التفا�صيل المتعلقة 

بالملاحظات والح�سابات التي يتم �إجرا�ؤها لعمل القيا�سات.
4- المحافظ���ة على القيا�سات و�أي���ة معلومات وملاحظات وح�سابات ت���م ا�ستخدامها في �إجراء 
القيا����سات لم���دة لا تقل عن اثني ع�شر �شه���راً بعد انتهاء فترة التقري���ر المعنية �أو في حالة 

طلب الهيئة ذلك.

مادة )10(
�إذا لم يقدم الم�شغل المرخ�ص له تقرير القيا�سات خلال الإطار الزمني المحدد في البند 2 من 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

153

المادة ال�سابقة, يتعين على الهيئة خلال يومي عمل �إنذاره  ب�ضرورة تقديم التقرير خلال خم�سة 
�أيام عمل، و�إلا تم توقيع الغرامة المن�صو�ص عليها في المادة }40{ من هذه اللائحة.

مادة )11(
يتعين على الم�شغل المرخ�ص له الت�صديق على دقة القيا�سات المقدمة �إلى الهيئة واكتمالها, 

و�أن يقدم هذا الت�صديق من �أحد كبار الم�سئولين لديه، ولن تقبل التقارير الغير م�صدق عليها.

مادة )12(
�إذا تبين للهيئة وجود اختلاف كبير في القيا�سات التي تم تقديمها �إليها، وجب على مقدم 
المادة )9( من هذه اللائحة،  البند 2 من  �إليه في  الم�شار  التقرير  �إلى جانب  �أن يقدم  التقرير 

�شرحاً تف�صيلياً للأ�سباب التي نتج عنها هذا الاختلاف.

مادة )13(
  يق�صد بالاختلاف الكبير الم�شار �إليه في المادة ال�سابقة كل اختلاف بن�سبة ع�شرة في المائة 
�أو �أكثر في القيا�سات لم�ؤ�شر محدد خلال فترتين متتاليتين لتقديم التقارير, ويجوز للهيئة تعديل 

هذه الن�سبة من وقت �إلى �آخر بقرار م�سبب. 

مادة )14(
الواجب  الطريقة  وتقرر  التقارير,  تقديم  طريقة  مراجعة  �آخر  �إلى  وقت  من  للهيئة  يجوز 
�إعداد  م�ؤ�شرات  ذلك  في  بما  للمراقبة،  خا�ضعة  خدمة  كل  عن  التقارير  تقديم  عند  اتباعها 

التقارير بح�سب �شبكات النفاذ �أو تقنيات محددة.

مراجعة وتدقيق معلومات جودة الخدمة
مادة )15(

للهيئة الحق في مراجعة وتدقيق المعلومات التي تت�ضمنها التقارير المقدمة من جانب الم�شغلين 
المرخ�ص لهم ل�ضمان دقتها واكتمالها، ولها عند قيامها بذلك ال�صلاحيات الآتية:

1- �أن تطل���ب من الم�شغلين المرخ�ص لهم تقديم �أية معلومات �أو م�ستندات �أو اي�ضاحات تراها 
لازمة لأعمال المراجعة والتدقيق.

2- فح�ص��� ومراجع���ة �أية م�ستندات �أو معلومات �أو قواعد بيانات �أو �سجلات �أو �أجهزة ات�صالات 
�أو مرافق ات�صالات �أو غيرها من المرافق التي تعتبرها الهيئة ذات �صلة بغر�ض تقييم مدى 
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اكتمال المعلومات المقدمة في التقارير ودقتها.
    وفي حالة الإخفاق في تقديم ما �سبق ب�شكل كامل ودقيق في غ�ضون الإطار الزمني المحدد من 

قبل الهيئة، تطبق الإجراءات المن�صو�ص عليها في المادتين )41، 42( من هذه اللائحة.

ن�شر معلومات تقارير جودة الخدمة
مادة )16(

يتعين على الهيئة �أن تقوم من وقت �إلى �آخر بن�شر تقرير ب�ش�أن جودة الخدمة على موقعها 
�أو بع�ض القيا�سات  �أو �صيغة تراها ملائمة، وذلك با�ستخدام جميع  �أو ب�أية طريقة  الإلكتروني 

المقدمة من قبل الم�شغلين المرخ�ص لهم وفقاً لأحكام هذه اللائحة.

مادة )17(
يجب �أن يحتوي التقرير المن�شور على الآتي:

1- تعريف مب�سط لكل م�ؤ�شر بحيث ي�سهل على الم�ستخدمين النهائيين فهمها.
2- القيا�س الذي تم �إجرا�ؤه لكل م�ؤ�شر وتم تقديمه من قبل كل م�شغل مرخ�ص له.

3- طريقة ن�شر المعلومات.
4- وقت ن�شر المعلومات.

5- �إ�شارة �إلى القيمة المرجعية لكل م�ؤ�شر، �إن كان ذلك ممكنًا.
6- �إ�شارة �إلى �أي هدف لكل م�ؤ�شر والذي يتعين على الم�شغل المرخ�ص له تحقيقه، �إن كان ذلك 

ممكنًا.
7- �أية ملاحظات تو�ضيحية من �أي م�شغل مرخ�ص له تكون قد �سبق قبولها �أو اعتمادها من قبل 

الهيئة.
8- �أية ملاحظات �أخرى تراها الهيئة ملائمة.

مادة )18(
للهيئة عند اعتماد الملاحظات التو�ضيحية المقدمة �إليها, �أن ت�أخذ بعين الاعتبار الإر�شادات 

الآتية:
1- �أي���ة �أوجه ق�صور ف���ي الخدمة تن�ش�أ ب�صورة جزئية �أو كلية ع���ن خدمات الات�صالات المقدمة 
م���ن قبل �أي م�شغل �آخر مرخ�ص له في المملكة �أو �أي دولة �أخرى، مما قد ي�ساهم في خدمة 
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الات�صالات التي تخ�ضع لقيا�س جودتها.
2- �أي���ة تغييرات في الظروف البيئية �أو الت�شغيلية التي كان يتعذر التنب�ؤ بها على نحو معقول من 

جانب الم�شغل المرخ�ص له.
3- �أية توقعات ب�ش�أن جودة الخدمة متعلقة بتعرفة خدمات الات�صالات المقدمة من قبل الم�شغل 

المرخ�ص له.

مادة )19(
للهيئة �أن ت�ستخدم عددًا من النتائج المقدمة من قبل الم�شغلين المرخ�ص لهم ب�ش�أن الم�ستخدمين 
النهائيين والقيا�سات التي تم تقديم التقارير ب�ش�أنها بموجب المادة )9( من هذه اللائحة، وذلك 

بغر�ض ن�شر المعلومات وفقاً لأحكام المادة 54 من قانون الات�صالات.

مادة )20(
 40( من  المواد  في  عليها  المن�صو�ص  الإجراءات  تطبيق  في  الهيئة  بحق  الإخلال  عدم  مع 
وحتي 47( من هذه اللائحة، يكون لها عند �إخفاق �أحد الم�شغلين المرخ�ص لهم �أو �أكثر في تقديم 
التقارير في موعدها المقرر �شاملةً المعلومات الكاملة والدقيقة �إليها فيما يتعلق ب�أحد الم�ؤ�شرات �أو 

�أكثر مما ي�شمله التقرير، القيام بالآتي:
1- ن�شر تقارير جودة الخدمة الم�شار �إليها مع حذف المعلومات التي لم يتم تقديمها في موعدها 

المقرر ب�صورة كاملة ودقيقة.
2- الإ�ش���ارة ف���ي تقريرها �إلى �أي �إخفاق من �أح���د الم�شغلين المرخ�ص له���م �أو �أكثر في تقديم 
تقري���ره ب�ش�أن المعلومات المتعلقة بجودة الخدمة في الموعد المحدد ب�صورة كاملة ودقيقة 

فيما يتعلق ب�أحد الم�ؤ�شرات �أو �أكثر مما ي�شمله التقرير.

مادة )21(
بهم  الإلكترونية الخا�صة  المواقع  على  رابطاً  يوفروا  �أن  لهم  المرخ�ص  الم�شغلين  على  يتعين 

للاطلاع على تقارير جودة الخدمة المن�شورة من قبل الهيئة، ويجب �أن يكون ذلك الرابط:
1- محدداً على �أنه “معلومات ب�ش�أن جودة الخدمة”.

2- ظاهراً بو�ضوح في �أ�سفل ال�صفحة الرئي�سية للم�شغل المرخ�ص له، وبنف�س نوع وحجم الخط 
الم�ستخدم في البنود الأخرى بذلك الق�سم من الموقع الإلكتروني.
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الف�صل الرابع 

قيا�س جودة الخدمة من قبل الهيئة 
مادة )22(

الم�ؤ�شرات  على  قيا�سات  ب�إجراء  م�ؤهل،  ثالث  �أو من خلال طرف  مبا�شرة  تقوم  �أن  للهيئة 
الآتية: 

1- الم�ؤ�شرات المحددة في البنود 4 و5 و6 من الجدول )1( الملحق بهذه اللائحة. 
2- �أي���ة م�ؤ�ش���رات �أخ���رى تراها الهيئ���ة - من حين �إلى �آخ���ر- ذات �صلة بتقيي���م جودة خدمات 

الات�صالات في المملكة.

مادة )23(
تغييرها  قد تم  الاختبار  تكون طريقة  �ألا  �شريطة  القيا�سات  �إجراء  قبل  الهيئة  على  يتعين 

جوهرياً عما كان معمولًا به في فترة تقديم التقارير ال�سابقة، مراعاة الآتي:
1- �إبا�ل�غ الم�شغلين المرخ�ص لهم الذين �سيتم قيا�س خدمات الات�صالات التي يقدمونها ب�ش�أن 

طريقة الاختبار التي �سيتم ا�ستخدامها.
2- الأخذ في الاعتبار �أية ملاحظات قد يقدمها الم�شغلون المرخ�ص لهم ب�ش�أن هذا المو�ضوع.

مادة )24(
يتعين على الهيئة �أن تقوم من وقت �إلى �آخر بن�شر نتائج بع�ض �أو كافة القيا�سات التي يتم 
الذي  وبال�شكل  ملائمة  تراها  �أخرى  طريقة  ب�أية  �أو  الإلكتروني  موقعها  على  وذلك  �إجرا�ؤها، 

يتوافق مع المتطلبات المحددة في المادة )17( من هذه اللائحة. 

مادة )25(
يجوز للهيئة فيما يتعلق بقيا�سات جودة الخدمة مبا�شرة المهام الآتية:

1- �أن تطلب من الم�شغلين المرخ�ص لهم �أن يقدموا في غ�ضون الإطار الزمني المحدد من قبل 
الهيئة، معلومات وم�ستندات مكملة ودقيقة وملاحظات تو�ضيحية.

2- �أن تفح�ص وتراجع �أية م�ستندات �أو معلومات �أو قواعد بيانات �أو �سجلات �أو �أجهزة ات�صالات، �أو 
مرافق ات�صالات، �أو غيرها من المرافق.
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مادة )26(
�إذا تبين للهيئة اختلاف �أية قيا�سات ح�صلت عليها عن �أية معلومات وردت في التقارير �أو 
تم تقديمها من قبل الم�شغل المرخ�ص له عن نف�س الم�ؤ�شر والخدمة الخا�ضعة للمراقبة عن فترة 
قامت  التي  القيا�سات  ب�ش�أن جودة الخدمة  تقريرها  تن�شر في  �أن  عليها  نف�سها، وجب  التقرير 

ب�إجرائها بنف�سها �أو من خلال طرف ثالث م�ؤهل.

تحديد الأهداف
مادة )27(

لجميع  للمراقبة  الخا�ضعة  بالخدمات  الخا�صة  للم�ؤ�شرات  ملزمة  �أهدافاً  ت�ضع  �أن  للهيئة 
تزويدهم  يتم  لا  النهائيين  الم�ستخدمين  �أن  لها  تبين  �إذا  لبع�ضهم،  �أو  لهم  المرخ�ص  الم�شغلين 

بم�ستويات كافية من جودة الخدمة.

  المادة )28(
يتعين على الهيئة عند تقييم فاعلية تطبيق الأهداف �أن ت�ضع في الاعتبار العوامل الآتية:

1- المعايي���ر الدولي���ة لمقارن���ة م�ستويات ج���ودة الخدمة فيم���ا يتعلق بم�ؤ�شر مح���دد �أو �أكثر في 
المملكة مع عدد من الدول ح�سب ما تقرره الهيئة.

2- القيم المرجعية المحددة من قبل الهيئة.
3- التغيي���رات في �أداء م�ستوى جودة الخدمة في المملكة على مدى العام التقويمي ال�سابق على 

الأقل.
4- الم�ستوي���ات الن�سبي���ة لج���ودة الخدم���ة المقدمة من قب���ل الم�شغلين المرخ�ص��� لهم بتقديم 

الخدمة الخا�ضعة للمراقبة. 
5- احتمالية �أن تكون الإجراءات الت�صحيحية الاختيارية المطبقة من قبل الم�شغلين المرخ�ص 
له���م، ح�سب التقدير التقني للهيئ���ة، غير كافية لتقديم م�ستوي���ات كافية من جودة الخدمة 

للم�ستخدمين النهائيين.

مادة )29(
يجب مراعاة الآتي عند و�ضع الأهداف المحددة:

1- �أن يت���م و�ضعه���ا بموجب ق���رار �صادر عن الهيئة طبق���اً لقانون الات����صالات، وتدخل في حيز 
التنفيذ بعد ثلاثة �أ�شهر من تاريخ ن�شر هذا القرار.
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2- �أن تُنج���ز م���ن قبل الم�شغلين المرخ�ص لهم في غ�ضون الفت���رة الزمنية المحددة في القرار 
ال�صادر عن الهيئة.

3- �أن تتم مراجعتها وتغييرها �أو تعديلها من قبل الهيئة من وقت �إلى �آخر.
4- �أن يتم �إلغا�ؤها حين ترى الهيئة �أن الهدف لم يعد له ما يبرره.

مادة )30(
مع مراعاة ما �سبق يجوز للهيئة �أن تفر�ض �أهدافاً على الم�شغل المرخ�ص له ب�شكل فردي فيما 
يتعلق بم�ؤ�شرات الخدمات الخا�ضعة للمراقبة التي �أخفق في تقديم قيا�سات كاملة ودقيقة عن 
جودتها في الموعد المحدد طبقاً لأحكام هذه اللائحة، ب�شرط �أن يكون هذا الإخفاق قد حدث في 

فترتين من فترات تقديم التقارير في غ�ضون �أربع فترات متتالية لتقديم التقارير.

مادة )31(
يُعد �إخلالًا ج�سيمًا �أي �إخفاق في تحقيق هدف مو�ضوع من قبل الهيئة، وتُطبق عليه الإجراءات 

المن�صو�ص في هذه اللائحة.

القيم المرجعية
مادة )32(

يجوز للهيئة ا�ستخدام قيم مرجعية لتقرر ما �إذا كان الم�ستخدمون النهائيون يتم تزويدهم 
بم�ستويات كافية من جودة الخدمة من عدمه، ولها الحق في مراجعة القيم المرجعية المحددة 
في الجدول )5( الملحق بهذه اللائحة من حين �إلى �آخر، وكذا �إ�ضافة بقرار م�سبب قيم مرجعية 

للم�ؤ�شرات الأخرى التي لا تكون مدرجة في الجدول الم�شار �إليه.

مادة )33(
يتعين على الهيئة �أن ت�أخذ في الاعتبار العوامل عند و�ضع القيم المرجعية العوامل الآتية: 

1- المعايي���ر الدولية التي يمكن مقارنة م�ستويات جودة الخدمة بها فيما يتعلق بم�ؤ�شر محدد �أو 
�أكثر في المملكة مع عدد من الدول ح�سبما تقرره الهيئة.

2- التغيي���رات في �أداء م�ستوى جودة الخدمة في المملكة على مدى العام التقويمي ال�سابق على 
الأقل.

3- الم�ستوي���ات الن�سبي���ة لج���ودة الخدم���ة المقدمة من قب���ل الم�شغلين المرخ�ص��� لهم بتقديم 
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الخدمة الخا�ضعة للمراقبة.

الإبلاغ عن انقطاع الخدمة
مادة )34(

يجب �إبلاغ الهيئة عن حالات انقطاع الخدمة الآتية:
1- الانقطاعات الحرجة للخدمة وهي التي ت�ؤثر على:

 �أ-  خدمات الطوارئ.
 ب-  �شبكة الات�صالات ب�أكملها، بما في ذلك ال�شبكة الأ�سا�سية، بحيث يت�أثر نحو ثلاثين في 

المائة �أو �أكثر من حركة الات�صالات �أو الم�ستخدمين النهائيين لدى الم�شغل المرخ�ص له.
2- الانقطاع���ات الج�سيمة للخدمة، وهي الت���ي ت�ؤثر على �شبكة �أو خدمة الات�صالات بحيث يت�أثر 
�أق���ل من ثلاثين في المائة من حرك���ة الات�صالات �أو الم�ستخدمي���ن النهائيين لدى الم�شغل 

المرخ�ص له.
3- الانقطاع���ات الب�سيط���ة للخدمة، وه���ي تلك التي ت�ؤثر عل���ى مواقع فردي���ة �أو مكونات النفاذ 

لل�شبكة، والتي لا ت�سبب انقطاعاً في خدمات الات�صالات، ولا تتجاوز اثنتي ع�شرة �ساعة.

مادة )35(
يتعين على الم�شغلين المرخ�ص لهم �أن يقوموا بتقديم تقرير عن انقطاع الخدمة في ال�شبكة 

�إلى الهيئة خلال:
1- �ساعتين في حالة الانقطاعات الحرجة للخدمة.

2- �أربع وع�شرين �ساعة في حالة الانقطاعات الج�سيمة للخدمة.

مادة )36(
يتعين على الم�شغلين المرخ�ص لهم تقديم تقرير متابعة لانقطاع الخدمة عن ال�شبكة خلال 
يومي عمل بعد حل م�شكلة الانقطاع الحرج �أو الج�سيم في الخدمة وا�ستعادة ال�شبكة �أو الخدمة.

مادة )37(
با�ستخدام  الخدمة  انقطاع  متابعة  وتقرير  الخدمة،  انقطاع  تقرير  تقديم  يتم  �أن  يجب 
النماذج المدرجة في الجدولين )3 و4( الملحقين بهذه اللائحة، كما يجب على الم�شغلين المرخ�ص 
لهم �إبلاغ الهيئة بجميع حالات الانقطاع الب�سيطة خلال فترة التقرير، وذلك في تقرير قيا�س 
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جودة الخدمة المو�ضح في هذه اللائحة.

مادة )38(
ب�إبلاغ الم�ستخدمين النهائيين الذين يت�أثرون  �أن يقوموا  يتعين على الم�شغلين المرخ�ص لهم 
بانقطاع حرج �أو ج�سيم في الخدمة في �أقرب وقت ممكن عمليًا، �شريطة �ألا يتجاوز ذلك �ست 
�أكثر  با�ستخدام  الإبلاغ  يتم  �أن  بانقطاع الخدمة, ويجب  له  المرخ�ص  الم�شغل  �ساعات من علم 

الو�سائل فعالية وموثوقية المتاحة لدى الم�شغل المرخ�ص له في ذلك الوقت.

الإبلاغ عن �أعمال ال�صيانة
مادة )39(

يتعين على الم�شغل المرخ�ص له �أن يقدم �إخطاراً م�سبقاً قبل ما لا يقل عن ثمان و�أربعين �ساعة 
قبل �إجراء �صيانة ل�شبكة الات�صالات التابعة له، والتي يترتب عليها �أو يحتمل �أن يترتب عليها 

انقطاع خدمة الات�صالات عن الم�ستخدمين النهائيين.
ويجب تقديم الإخطار �إلى:

الهيئة عن طريق تقديم تقرير عن �أعمال ال�صيانة في ال�شبكة با�ستخدام الا�ستمارة المدرجة  	-1
في الجدول )3( الملحق بهذه اللائحة.

الم�ستخدمين النهائيين المحتمل ت�أثره���م ب�أعمال ال�صيانة، وذلك با�ستخدام �أكثر الطرق  	-2
الفعالة والموثوقة المتاحة لدى الم�شغل المرخ�ص له.

تنفيذ متطلبات �إعداد التقارير ب��شأن جودة الخدمة
مادة )40(

للهيئة �أن تطبق واحداً �أو �أكثر من التدابير التالية، �إذا تبين لها �أن الم�شغل المرخ�ص له قد 
�أخفق في تقديم تقرير ب�ش�أن جودة الخدمة خلال الإطار الزمني المحدد من قبلها وفقاً لأحكام 

هذه اللائحة. 
غرام���ة تدف���ع لمرة واحدة بما لا يقل عن مائة وع�شرون دينار بحريني ولا تزيد على �ستمائة  	.1

دينار بحريني عن كل فترة تقرير.
غرام���ة يومي���ة بواقع خم�سين دينار بحرين���ي عن كل يوم عمل يت�أخر في���ه عن تقديم تقرير  	.2
ج���ودة الخدمة، وذلك بح���د �أق�صى ع�شرين يوم عمل، اعتبارا من �أول يوم عمل بعد الموعد 

النهائي المحدد في البند )2( من المادة )2/9( من هذه اللائحة.
	�إل���زام الم�شغل المرخ�ص له ب�أن ين�شر �إعلانًا بحجم ن�صف �صفحة في �صحيفتين محليتين  .3
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باللغتي���ن العربي���ة والإنجليزية يبلغ فيه العم���وم بالمخالفة, �أو �إعلانًاً ف���ي رابط “معلومات 
جودة الخدمة” الم�شار �إليه في المادة )21( من هذه اللائحة، يبلغ فيه العموم بهذه المخالفة.

 ويجب �أن تت�ضمن هذه الإعلانات البيانات الآتية:
 �أ-الن�ص على �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم تقرير ب�ش�أن جودة الخدمة في 

الموعد المحدد لذلك.
 ب-الم�ؤ�شرات المحددة والخدمة الخا�ضعة للمراقبة التي �أخفق الم�شغل المرخ�ص له في 

تقديم القيا�سات الخا�صة بها �إلى الهيئة في الوقت المحدد.
 ج-فترة التقرير المعنية.

 د-�أ�سباب عدم تقديم تقرير ب�ش�أن معلومات جودة الخدمة في الموعد المحدد لذلك.
 هـ-�أن يكون الن�شر في غ�ضون خم�سة �أيام عمل من تاريخ ن�شر الهيئة لتقريرها ب�ش�أن جودة 

الخدمة لفترة التقرير المعنية، ما لم تقرر الهيئة خلاف ذلك.
          و-�أن يظل الإعلان في الموقع الإلكتروني للم�شغل المرخ�ص له لفترة زمنية تعادل 

فترة التقرير التالية.
4- التحذير ب�أن الهيئة قد تقوم بو�ضع �أهداف فردية ب�ش�أن م�ؤ�شرات محددة طبقاً للمادة )30( 

من هذه اللائحة.

مادة )41(
�إذا تبين للهيئة �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم معلومات مكملة ب�صورة كاملة في 

غ�ضون الإطار الزمني المحدد من قبلها فيجوز لها �أن تطبق واحداً �أو �أكثر من التدابير الآتية:
      1-غرام���ة تدف���ع لمرة واحدة بم���ا لا تقل عن خم�سة ع�شر ديناراً بحريني���اً ولا تتجاوز خم�س 
و�سبع���ون ديناراً بحريني���اً عن كل م�ؤ�شر يلزم تقديم تقرير ب�ش�أنه، ويكون الم�شغل المرخ�ص 

له قد قدم معلومات غير كاملة ب�ش�أنه خلال فترة التقرير.
      2-غرامة يومية بقيمة خم�سين ديناراً بحرينياً عن كل يوم عمل يت�أخر فيه عن تقديم تقرير 
كامل ب�ش�أن جودة الخدمة، وذلك بحد �أق�صى ع�شرين يوما عمل، بدءًا من �أول يوم عمل بعد 

الموعد النهائي المحدد في المادة 9(2( من هذه اللائحة.
      3-�إلزام الم�شغل المرخ�ص له ب�أن ين�شر �إعلانًا بحجم ن�صف �صفحة في �صحيفتين محليتين 
باللغتين العربية والإنجليزية يبلّغ فيه عامة النا�س بالمخالفة، �أو �إعلانًا في رابط “معلومات 

جودة الخدمة” يُبلِّغ فيه عامة النا�س بهذه المخالفة.

ويجب �أن تت�ضمن هذه الإعلانات البيانات الآتية:
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 �أ-الن�ص على �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم تقرير كامل ب�ش�أن جودة الخدمة 
في الموعد المحدد لذلك.

ب-الم�ؤ�شرات المحددة والخدمات الخا�ضعة للمراقبة التي �أخفق الم�شغل المرخ�ص له في 
تقديم القيا�سات الكاملة الخا�صة بها �إلى الهيئة في الوقت المحدد.

 ج-فترة التقرير المعنية.
 د-�أ�سباب عدم تقديم تقرير كامل ب�ش�أن معلومات جودة الخدمة في الموعد المحدد لذلك.
 هـ-�أن يكون الن�شر في غ�ضون خم�سة �أيام عمل من تاريخ ن�شر الهيئة لتقريرها ب�ش�أن جودة 
الخدمة لفترة التقرير المعنية طبقاً لأحكام المادة )16( من هذه اللائحة، ما لم تقرر 

الهيئة خلاف ذلك.
فترة  تعادل  زمنية  لفترة  له  المرخ�ص  للم�شغل  الإلكتروني  الموقع  في  الإعلان  يظل  و-�أن   

التقرير التالية.
4- التحذير ب�أن الهيئة قد تقوم بو�ضع �أهداف فردية ب�ش�أن م�ؤ�شرات محددة طبقاً للمادة )30( 

من هذه اللائحة.

مادة )42(
�إذا تبين للهيئة �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم معلومات مكملة ب�صورة كاملة في 

غ�ضون الإطار الزمني المحدد من قبلها فيجوز لها �أن تطبق واحداً �أو �أكثر من التدابير الآتية:
1-	 غرام���ة تدف���ع لمرة واحدة بما لا تقل عن �ألف دينار بحرين���ي ولا تتجاوز خم�سة �ألاف دينار 
بحرين���ي ع���ن كل م�ؤ�ش���ر يلزم تقدي���م تقرير ب�ش�أنه، ويك���ون الم�شغل المرخ�ص��� له قد قدم 

معلومات غير دقيقة ب�ش�أنه خلال فترة التقرير.
	�إل���زام الم�شغل المرخ�ص له ب�أن ين�شر �إعلانًا بحجم ن�صف �صفحة في �صحيفتين محليتين  -2
باللغتين العربية والإنجليزية يبلّغ فيه عامة النا�س بالمخالفة، �أو �إعلانًا في رابط “معلومات 

جودة الخدمة” يُبلِّغ فيه عامة النا�س بهذه المخالفة.

ويجب �أن تت�ضمن هذه الإعلانات البيانات الآتية:
�أ- الن�ص على �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم تقرير كامل ب�ش�أن جودة الخدمة 

في الموعد المحدد لذلك.
ب- الم�ؤ�شرات المحددة والخدمات الخا�ضعة للمراقبة التي �أخفق الم�شغل المرخ�ص له في 

تقديم القيا�سات الكاملة الخا�صة بها �إلى الهيئة في الوقت المحدد.
ج- فترة التقرير المعنية.

د- �أ�سباب عدم تقديم تقرير كامل ب�ش�أن معلومات جودة الخدمة في الموعد المحدد لذلك.
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هـ- �أن يكون الن�شر في غ�ضون الإطار الزمني الذي تحدده الهيئة.
�أن يظل الإعلان في الموقع الإلكتروني للم�شغل المرخ�ص له لفترة زمنية تعادل فترة  و- 

التقرير التالية.
3- التحذير ب�أن الهيئة قد تقوم بو�ضع �أهداف فردية ب�ش�أن م�ؤ�شرات محددة طبقاً للمادة )30( 

من هذه اللائحة.

مادة )43(
�إذا تبين للهيئة �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في المحافظة على القيا�سات و�أية معلومات 
�أو ملاحظات �أو ح�سابات ا�ستخدمت في �إجراء القيا�سات، فيجوز للهيئة �أن تطبق واحداً �أو �أكثر 

من التدابير الآتية:
1- غرامة تدفع لمرة واحدة بما لا يقل عن 1000 دينار بحريني ولا تتجاوز 5000 دينار بحريني 

عن كل م�ؤ�شر قُدمت ب�ش�أنه معلومات غير دقيقة خلال فترة التقرير.
2- �إل���زام الم�شغل المرخ�ص له ب�أن ين�شر �إعلانً���ا بحجم ن�صف �صفحة في �صحيفتين محليتين 
باللغتين العربية والإنجليزية يُبلٍّغ فيه عامة النا�س بالمخالفة �أو �إعلانًا في رابط “معلومات 

جودة الخدمة” يبلّغ فيه عامة النا�س بهذه المخالفة. 

ويجب �أن تت�ضمن هذه الإعلانات البيانات الآتية:
�أ- الن�ص على �أن الم�شغل المرخ�ص له قد �أخفق في تقديم تقرير دقيق ب�ش�أن جودة الخدمة 

في الموعد المحدد لذلك.
ب- الم�ؤ�شرات المحددة والخدمات الخا�ضعة للمراقبة التي �أخفق الم�شغل المرخ�ص له في 

تقديم القيا�سات الدقيقة الخا�صة بها �إلى الهيئة في الوقت المحدد.
ج- فترة التقرير المعنية.

د- �أ�سباب عدم تقديم تقرير دقيق ب�ش�أن معلومات جودة الخدمة في الموعد المحدد لذلك.
هـ- �أن يكون الن�شر في غ�ضون الإطار الزمني الذي تحدده الهيئة.

3- �إلزام الم�شغل المرخ�ص له ب�أن يقدم للمراجعة والاعتماد من قبل الهيئة خطة التزام تحدد 
بالتف�صي���ل الإج���راءات التي �سيقوم بتنفيذه���ا لتفادي حدوث مخالفة ف���ي الم�ستقبل ب�ش�أن 
الالت���زام بالمحافظة على القيا�سات و�أي���ة معلومات وملاحظات وح�ساب���ات ا�ستخدمت في 

�إجراء القيا�سات.

مادة )44(
يعتبر كل �إجراء �أو �إغفال قد يت�سبب بطريقة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة في ت�أخير �أو تعطيل �أو 
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�إعاقة الهيئة عن ممار�سة �صلاحياتها طبقاً لأحكام هذه اللائحة مخالفة، ويجوز للهيئة في هذه 
الحالة توقيع غرامة تدفع لمرة واحدة بما لا يقل عن �ألف دينار بحريني ولا تتجاوز خم�سة �آلاف 

دينار بحريني عن كل واقعة.

مادة )45(
للهيئة في حالة �إخفاق الم�شغل المرخ�ص له في الالتزام بالن�شر في �صحيفتين محليتين �أن تقوم 
 ،3/41 ، المواد )3/40  المحددة في  بالطريقة  ال�صلة  الإعلان ذي  بن�شر  بالنيابة عنه  مبا�شرة 

2/42 ، 2/43( من هذه اللائحة, على �أن ت�سترد منه تكلفة الن�شر مع �أية فوائد م�ستحقة.

مادة )46(
جودة  معلومات  رابط  في  بالن�شر  الالتزام  في  له  المرخ�ص  الم�شغل  �إخفاق  حالة  في  للهيئة 

الخدمة �أن تن�شر الإعلان ذي ال�صلة على الموقع الإلكتروني الخا�ص بها.

مادة )47(
يعتبر الإخفاق في تقديم المعلومات طبقاً للمادة )1/25( من هذه اللائحة �إخلالًا ج�سيمًا، 
وللهيئة توقيع غرامة تدفع لمرة واحدة لا تقل عن �ألف دينار بحريني ولا تتجاوز خم�سة �آلاف دينار 

بحريني عن كل واقعة، ح�سب ما تقرره الهيئة.

تطبيق الإبلاغ عن انقطاع الخدمة و�أعمال ال�صيانة والإجراءات الت�صحيحية
مادة )48(

للهيئة �إذا تبين لها �أن الم�شغل المرخ�ص قد �أخفق في تقديم التقارير المطلوبة في المواد )35، 
36، 1/39( من هذه اللائحة، �أن تفر�ض غرامة تدفع لمرة واحدة لا تقل عن ثلاثمائة وع�شرين 

دينار بحريني ولا تتجاوز �ألف و�ستمائة دينار بحريني عن كل واقعة.

مادة )49(
يجوز للهيئة �أن تقوم بفح�ص ومراجعة �أية م�ستندات �أو معلومات �أو قواعد بيانات �أو �سجلات 
�أو �أجهزة ات�صالات �أو مرافق ات�صالات �أو مرافق �أخرى تراها ذات �صلة بالتحقيق في �أي انقطاع 

للخدمة.
ولها �أن توجه الم�شغل المرخ�ص له باتخاذ الإجراءات الت�صحيحية التي قد تراها �ضرورية 

بناءً على ما تقوم به من تحقيق �أو �أية �إجراءات ت�صحيحية مقترحة من جانبه.
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مادة )50(
الت�صحيحية  الإجراءات  تنفيذ  في  �أخفق  قد  له  المرخ�ص  الم�شغل  �أن  لها  تبين  �إذا  للهيئة 
ال�شبكة,  انقطاع الخدمة عن  متابعة  تقرير  �أو  ال�شبكة  انقطاع الخدمة عن  تقرير  المدرجة في 
�أو الإجراءات الت�صحيحية الموجهة من قبلها، �أن تتعامل مع حالة الإخفاق هذه على �أنها ت�شكل 
�إخلالًا ج�سيمًا لل�شروط المن�صو�ص عليها في التراخي�ص الممنوحة للم�شغل المرخ�ص له و�أحكام 
قانون الات�صالات، و�أن تتخذ �أية �إجراءات تراها ملائمة طبقاً لأحكام المادة )35( من القانون.

تطبيق الأهداف المحددة من قبل الهيئة
مادة )51(

مع عدم الإخلال ب�أية �إجراءات، يُعد �إخفاقا في تحقيق الهدف المعني للم�ؤ�شر الذي يتعين 
جودة  ب�ش�أن  المطلوبة  المعلومات  تقديم  عدم  المعنية،  التقرير  فترة  �أثناء  ب�ش�أنه  تقارير  تقديم 
ثل خم�س وحدات للانحراف عن تحقيق  الخدمة في الوقت المحدد لها ب�شكل كامل ودقيق بما ُمي

الهدف، ما لم يُثبت الم�شغل المرخ�ص له خلاف ذلك.

مادة )52(
يجب على الهيئة عند �إخفاق الم�شغل المرخ�ص له في تحقيق الهدف المخ�ص�ص لم�ؤ�شر محدد 
�أن  واحدة،  تقرير  لفترة  اللائحة  هذه  من   )30  ،27( للمادتين  طبقاً  الهيئة  عن  �صادر  بقرار 
تطلب منه تقديم خطة التزام للمراجعة والاعتماد من قبلها خلال ثلاثين يوماً تقويمياً، تت�ضمن 

الإجراءات الت�صحيحية التي يتعين عليه تنفيذها لتحقيق الهدف المعني والمحافظة عليه.
ويجب عليها خلال ثلاثين يوماً تقويمياً من ا�ستلام الخطة مراجعتها، ولها اعتمادها على 
النحو المقترح، ون�شر ملخ�ص لها على موقعها الإلكتروني ي�شمل الإجراءات الأ�سا�سية التي �سيتم 
�أن تُقدم ملاحظات م�سببة وتطلب  �أو  اتخاذها والنتائج المتوقعة والمواعيد النهائية لتحقيقها, 

تعديلات على خطة الالتزام المقترحة.

مادة )53(
�إذا طلبت الهيئة تعديلات على خطة الالتزام المقترحة، وجب على الم�شغل المرخ�ص له تقديم 
الخطة المعدلة للمراجعة والاعتماد من قبل الهيئة في غ�ضون ع�شرة �أيام عمل من ا�ستلام �إ�شعار 
بذلك، وعلى الهيئة الانتهاء من مراجعتها خلال خم�سة ع�شر يوم عمل من تاريخ ا�ستلامها، ولها 
الحق في اعتماد خطة الالتزام المعدلة بال�صيغة التي قُدمت بها، �أو رف�ضها و�إ�صدار قرار يُحدد 

خطة الالتزام الواجب تنفيذها.
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مادة )54(
للهيئة عند �إخفاق المرخ�ص له في تقديم خطة التزام وفقا لل�ضوابط ال�سابقة اتخاذ الإجراءات الملائمة وفقا 

للمادة )35( من القانون، �أو �أن تفر�ض:
1- غرامة تدفع لمرة واحدة لا تقل عن �ألف دينار بحريني ولا تجاوز خم�سة �ألاف دينار بحريني 

عن كل واقعة.
2- غرام���ة يومية بواق���ع مائتان وخم�سون دين���اراً بحرينياً عن كل يوم عم���ل يت�أخر فيه الم�شغل 

المرخ�ص له في تقديم خطة الالتزام.

مادة )55(
للهيئة عند �إخفاق الم�شغل المرخ�ص له في تحقيق الهدف المخ�ص�ص لم�ؤ�شر محدد مُدرج في 
الخطة لأي فترتي تقرير في غ�ضون �أربع فترات تقرير متتالية التعامل على �أنها ت�شكل �إخلالًا 

ج�سيمًا، وتتخذ �أية �إجراءات ملائمة طبقاً للمادة )35( من القانون.

مادة )56(
تُوقع غرامة لا تقل قيمتها عن مائتي دينار بحريني ولا تتجاوز �ألف دينار عن كل وحدة من 
الانحراف عن تحقيق الهدف المعني في �آخر فترة تقرير على النحو المحدد في القرار ال�صادر عن 

الهيئة طبقاً للمادتين )27، 30( من هذه اللائحة.
      وفي حالة عدم �صدور قرار من الهيئة بذلك يتم احت�ساب وحدات الانحراف عن تحقيق 

الهدف على النحو الآتي:
1- بالن�سب���ة للأهداف المحددة بن�سبة مئوي���ة، تكون وحدة الانحراف عن تحقيق الهدف عبارة 
عن قيمة نقاط تتراوح من 0.1 �إلى واحد بالمائة، مقدرة �إلى �أقرب ع�شر في المائة �أو نقطة 

في المائة، ح�سب ما تحدده الهيئة في قرار �صادر عنها.
2- بالن�سبة للأهداف المحددة بعدد �أيام، تكون وحدة الانحراف عن تحقيق الهدف عبارة عن 

يوم واحد، مُقرباً �إلى رقمين معنويين.
3- بالن�سب���ة للأهداف المحددة بعدد �ساعات، تكون وحدة الانحراف عن تحقيق الهدف عبارة 

عن �ساعة واحدة، مقربة �إلى رقمين معنويين.
4- بالن�سبة للأهداف المحددة بعدد ثوانٍ، تكون وحدة الانحراف عن تحقيق الهدف عبارة عن 

ثانية واحدة، مقربة �إلى رقمين معنويين.
5- بالن�سب���ة للأهداف المح���ددة بعدد ميلي ثاني���ة، تكون وحدة الانحراف ع���ن تحقيق الهدف 
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عبارة عن ميلي ثانية واحدة، مقربة �إلى رقمين معنويين.
6- بالن�سبة للأهداف المحددة على �أ�سا�س �أية وحدة قيا�س �أخرى، تقرر الهيئة وحدة الانحراف 

عن تحقيق الهدف في القرار الذي ت�صدره ب�ش�أن تحديد الهدف.

حدود فر�ض الغرامات
مادة )57(

من   )35( للمادة  طبقًا  له  المرخ�ص  الم�شغل  على  مالية  غرامة  فر�ض  الهيئة  قررت  �إذا 
القانون ف�إنها ت�ستخدم نطاقات الغرامة المحددة في هذه اللائحة وفقا للفقرة 46 من الإر�شادات 
�أو النق�ص  الخا�صة بتحديد مبالغ الغرامات. ولها تعديل الحد الأدنى لقيمة الغرامة بالزيادة 

طبقاً لأحكام الفقرات من 47 �إلى 52 من هذه الإر�شادات.

امتداد المواعيد
مادة )58(

�إذا وافق تاريخ الموعد النهائي المحدد في هذه اللائحة �أو الجداول الملحقة بها عطلة نهاية 
الأ�سبوع �أو �إجازة ر�سمية، يمتد هذا الميعاد تلقائياً �إلى يوم العمل التالي.

الف�صل ال�ساد�س

الأحكام الختامية
مادة )59(

يتعين على الم�شغلين المرخ�ص لهم ما يلي:
1- �إج���راء التغييرات ال�ضرورية عل���ى �أنظمتهم وعمليات الت�شغيل لديهم, متى كان هناك حاجة 
لذلك, ل�ضمان الالتزام ب�أحكام هذه اللائحة و�أية قرارات ت�صدرها الهيئة من حين �إلى �آخر 

فيما يتعلق بهذه اللائحة.
2- اتخ���اذ جميع الإجراءات ال�ضروري���ة ل�ضمان قدرتهم على �إج���راء القيا�سات المطلوبة طبقاً 

للمادة )7( من هذه اللائحة قبل الموعد المحدد ل�سريان �أحكامها.
3- الب���دء في �إجراء القيا�سات طبقاً للم���ادة )7( من هذه اللائحة في اليوم الأول من �أول فترة 

تقرير فوراً بعد تاريخ �سريان هذه اللائحة.
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مادة )60(
ت�سري �أحكام هذه اللائحة اعتبارًا من اليوم التالي لانق�ضاء ت�سعين يوماً تقويمياً من تاريخ 

ن�شرها في الجريدة الر�سمية.

الجدول 1
م�ؤ�شرات وقيا�سات جودة الخدمة

البند )1(
نطاق الجدول 

لكل  تعريفاً  المملكة، ويقدم  التي يجب قيا�سها في  الم�ؤ�شرات  يُحدد هذا الجدول مجموعة   
م�ؤ�شر وطريقة قيا�سه والم�ؤ�شر والقيا�س الدولي المعمول به.

البند )2(
مجموعة الم�ؤ�شرات

يجب على للهيئة �أن تراقب جودة خدمات الات�صالات ا�ستناداً �إلى المجموعات الأربع التالية 
من الم�ؤ�شرات:

1- الم�ؤ�ش���رات العامة: الم�ؤ�ش���رات الأفقية التي تنطبق ب�صورة م�ستقل���ة عن الخدمة، وتت�ضمن 
الدخول �إلى التقنية الم�ستخدمة من قبل الم�شغلين المرخ�ص لهم.

2- م�ؤ�ش���رات خدم���ات الات����صالات ال�صوتية: تنطبق فق���ط على خدمات الات����صالات ال�صوتية 
الثابتة والمتنقلة التي يقدمها الم�شغلون المرخ�ص لهم.

3- م�ؤ�ش���رات خدم���ات الات�صالات المتنقل���ة: تنطبق فقط عل���ى خدمات الات����صالات ال�صوتية 
المتنقلة التي يقدمها الم�شغلون المرخ�ص لهم.

4- م�ؤ�ش���رات خدمات النطاق العري�ض: تنطبق على خدم���ات النطاق العري�ض الثابتة والمتنقلة 
التي يقدمها الم�شغلون المرخ�ص لهم.

التي يقدمها المشغلون  المتنقلةالصوتية  الاتصالات : تنطبق فقط على خدماتالمتنقلةخدمات الاتصالات  مؤشرات.3
 المرخص لهم.

غلون التي يقدمها المش المتنقلةالنطاق العريض: تنطبق على خدمات النطاق العريض الثابتة و  مؤشرات خدمات.4
 المرخص لهم.

 

  (8) بندال

 العامة المؤشرات

 المخصص للنشر القياس طريقة القياس اسم المؤشر
 والمعايير العالمية المرجعية

G-1 تقديم خدمة  وقت
 الاتصال المبدئي

تقديم خدمة الاتصال المبدئي هو المدة التي تمر من لحظة  وقت
تسلم أمر خدمة ساري المفعول من أحد المستخدمين النهائيين 
إلى اللحظة التي تصبح فيها تلك الخدمة متوفرة وعاملة من قبل 
المشغل المرخص له، بحيث يمكن للمستخدم النهائي استعمالها. 

 ن فيها:ويجب أن يشمل ذلك الحالات التي يكو 
تم تركيب خط اتصال جديد للدخول على الخدمة. 
 خط الاتصال الموجود للدخول على الخدمة قد استحوذ

الأوقات التي يتم خلالها  ( أ
% 95إنجاز نحو 

ن أوامر الخدمة % م99و
 .بأسرع قدر ممكن

نسبة أوامر الخدمة التي  ( ب
يتم إنجازها بحلول تاريخ 

 متفق عليه مع العميل.
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 عليه عميل آخر.
 تم تزويد خط اتصال إضافي للدخول على الخدمة لعميل

يكون لديه خدمة، ويشمل ذلك الترقية من شبكات 
إلى الشبكة الرقمية  PSTNالاتصالات الأرضية 

 .ISDNتكاملة للخدمات الم
 

 ويجب أن تقدم الإحصائيات التالية:
من % 99% و95الأوقات التي يتم خلالها إنجاز نحو  ( أ

 .أوامر الخدمة بأسرع قدر ممكن
نسبة أوامر الخدمة التي يتم إنجازها بحلول تاريخ متفق  ( ب

 عليه مع العميل.
 

ويجب أن يتم قياس الوقت بعدد الأيام التي تنقضي )بما في ذلك 
 الرسمية، إلخ.( العطلات

أ( )ويجوز للمشغلين المرخص لهم أن يستبعدوا من البند 
الحالات التي يكون فيها التأخير في تقديم الخدمة بناءً على 

 طلب المستخدم النهائي.

 
 ETSI EG 201 المعيار 

769 V1.1.2 (2000-
يحدد زمن تقديم خدمة  (10

الاتصال المبدئي" حسب 
 .من هذا المعيار 1-5الفقرة 

 
 ETSI ES كما أن المعيار 

202 057-1 V2.1.1 
أيضاً يحدد  (2013-01)

"زمن تقديم الخدمة فيما يتعلق 
بالدخول على شبكات 
الاتصال الثابتة، كما هو 

من هذا  1-5مبين في الفقرة 
، و"زمن تقديم الخدمة المعيار

للدخول على الإنترنت" في 
 ،من هذا المعيار  2-5الفقرة 
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 يجوز للمشغلين المرخص لهم أن يستبعدوا من البندين "أ" وو 
مقر "ب" الحالات التي تكون فيها إمكانية الدخول الأساسي إلى 

المستخدم النهائي غير متاحة من قبل المستخدم النهائي في 
 .ماالتاريخ والوقت المتفق عليه

 
 المعادلات التي يجب أن تستخدم للحساب:

 زمن تزويد الخدمة عن كل أمرi, G1  يتم الحصول
 عليه عن طريق تطبيق المعادلة:

  :حيث
 iطلب أمر الخدمة  هي نقطة الوقت التي يتم فيها    
هي نقطة الوقت التي يتم فيها فعلًا تقديم الخدمة عن     

 iالطلب 
تقاس بعدد الأيام المنقضية )بما في ذلك          

 العطلات الرسمية، إلخ.(
i   8، و2، و1تساوي ،....،N حيث تكون ،N  هي

 مجموع عدد أوامر الخدمة في المدة المحددة نظاماً.
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، يتم N ،GIi1وعلى أساس أوقات تقديم الخدمة لجميع الأوامر 
% من 99، الذي يتم خلاله إنجاز G1 (99%)إدراج الوقت، 
 أوامر الخدمة.

 نسبة أوامر الخدمة التي يتم إنجازها في التاريخ المتفق
، أثناء المدة المقررة نظاماً يتم G1عليه مع العميل، 

 احتسابها بتطبيق المعادلة:

 حيث:
هو عدد أوامر الخدمة التي تم إنجازها في التاريخ      

 المتفق عليه مع العميل.
 .هو إجمالي عدد أوامر الخدمة     

G-2  عن  التبليغمعدل
 الأعطال

عن عطل هو بلاغ يقدمه المستخدم النهائي عن انقطاع  التبليغ
عزى إلى شبكة الخدمة الخدمة أو تدني مستواها، وذلك لعطل يُ 

التي يقدمها المشغل المرخص له أو أي شبكة عامة متصلة بها، 
 والذي لا يثبت أنه غير صحيح.

وتستبعد من ذلك الأعطال في أي معدات لدى المستخدم  
 النهائي في النقطة الطرفية للشبكة.

عدد البلاغات الصحيحة عن 
الأعطال لكل خط دخول على 
الخدمة في كل مدة يتعين 

 تقديم تقارير بشأنها.
 

 ETSI EG 201 المعيار 
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وأعطال الشبكة التي يتم تقديم بلاغات بشأنها من حيث معدل 
الدخول الأساسي أو الأولي، أو الدخول القياسي على خط فردي 

عد على أنها عطل واحد، بغض يجب أن تُ  ،أو متعدد المنافذ
 عدد القنوات المستخدمة أو المتأثرة.  النظر عن

حساب أعداد خطوط الدخول على الخدمة واحداً يجب أن يكون و 
بالمعدل الأساسي أو الأولي بغض النظر عن عدد القنوات 
المستخدمة. وفيما يتعلق بتقديم الخدمة بصورة غير مباشرة، فإن 

أو رموز التعريف الشخصي  CLIعدد سجلات الخدمة )سجلات 
د خطوط الدخول على جلة( يجب أن يستخدم بدلًا من عدالمس

 الخدمة.
ويجب تقديم عدد البلاغات الصحيحة عن الأعطال لكل خط 

 دخول على الخدمة في كل مدة يتعين تقديم تقارير بشأنها.
 

ويجب أن تحتسب الإحصائية عن طريق قسمة عدد البلاغات 
التقرير الصحيحة عن الأعطال التي يتم استلامها خلال مدة 

على متوسط عدد خطوط الدخول على الشبكة أو سجلات 

769 V1.1.2 (2000-10) 
يحدد "معدل الأعطال في 

 .من هذا المعيار 2-5الفقرة 
 ETSI ES كما أن المعيار

202 057-1 V2.1.1 
أيضاً يحدد  (2013-01)

عن الأعطال  التبليغ"معدل 
عن الخطوط الثابتة للدخول 

  8-5على الشبكة" في الفقرة 
 من هذا المعيار.
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الخدمة في الشبكة التي تؤخذ في الاعتبار أثناء مدة التقرير 
نفسها. ويعد احتساب المتوسط ضرورياً لأن عدد خطوط الدخول 
على الشبكة ربما يختلف أثناء مدة التقرير. والمشغلون المرخص 

 ن:لهم الذين لا يستطيعون التمييز بي
إلى الشبكة البلاغات الصحيحة التي تعزى. 
 الأعطال التي تعزى إلى المعدات الخاصة بالمستخدم في

 .مقره
البلاغات غير الصحيحة. 

 
 د الإجمالي للبلاغات عن الأعطال.يجوز لهم استخدام العد

ويجب الافتراض أن البلاغات صحيحة ما لم يكن هناك سبب 
 لاعتبارها غير صحيحة.

عن عطل  بالتبليغوفي حالة قيام أحد المستخدمين النهائيين 
ويتبين أن ذلك العطل قد انتهى عند الفحص والاختبار، يجب 
أن يحتسب ذلك البلاغ على أنه صحيح ما لم يكن لدى المشغل 

 أن العطل لم يحدث.يدعوه للاعتقاد بالمرخص له سبب 
 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018
174

    
  
  

 

على الشبكة  والبلاغ الذي يرد بشأن أكثر من خط واحد للدخول
بين المستخدمين النهائيين والبدالة المحلية يجب أن يحتسب من 
حيث عدد البلاغات التي يتم استلامها عن الأعطال بدلًا من 
عدد الخطوط المتأثرة. ومع ذلك، يجب أن يدرج بلاغ واحد عن 

 الأعطال عن كل خط للدخول على الشبكة يتأثر بذلك العطل.
 

ات جميع البلاغات الصحيحة عن ويجب أن تتضمن الإحصائي
 الأعطال في فترة جمع البيانات.

 
 المعادلات التي يجب أن تستخدم في الحساب:

 عدد البلاغات الصحيحة عن كل خط للدخول على
، G2الشبكة خلال المدة التي يتعين تقديم التقارير عنها، 

 يحتسب باستخدام المعادلة التالية:

 
 حيث:

عدد البلاغات الصحيحة عن الأعطال أثناء المدة التي  هو    
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يتعين تقديم التقارير عنها. وفيما يتعلق بالمشغلين المرخص لهم 
 الذين لا يمكنهم التمييز بين: 

ات الصحيحة التي تعزى إلى الشبكةالبلاغ. 
 الأعطال التي تعزى إلى المعدات الخاصة بالمستخدم في

 .مقره
البلاغات غير الصحيحة. 

على أنها تساوي إجمالي عدد البلاغات عن    يجوز استخدام 
 الأعطال.

 
AL   هو متوسط عدد الخطوط التشغيلية للدخول على الشبكة أو

سجلات الخدمة في الشبكة التي يجب أن تؤخذ في الاعتبار 
 أثناء مدة التقرير نفسها.

 ،ويتم احتساب معدل البلاغات عن الأعطال G2FR ،
 عادلة التالية:باستخدام الم

     
  
  
       

 
G-3 الوقت الذي يتم فيه  ( أعن العطل من جانب  التبليغهو المدة التي تمر من لحظة  زمن إصلاح العطل
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المعلنة للمشغل المرخص المستخدم النهائي )إلى نقطة الاتصال  
له( إلى اللحظة التي يتم فيها إعادة عنصر الخدمة أو الخدمة 

 إلى وضعها التشغيلي الطبيعي.
 

 ويجب أن يتم تقديم الإحصائيات التالية:
% من 95% و40الوقت الذي يتم فيه إصلاح نحو  ( أ

الأعطال الصحيحة على خط الدخول إلى الشبكة بأسرع 
 عنه بعدد الساعات(.ما يمكن )ويتم التعبير 

% من 95% و40الوقت الذي يتم فيه إصلاح نحو  ( ب
يتم التعبير الأعطال الأخرى الصحيحة بأسرع ما يمكن )و 

 .عنه بعدد الساعات(
نسبة الأعطال التي يتم إنهاؤها في أي وقت يتم تحديده  ( ج

 كهدف من جانب الطرف المزود للخدمة.
 

لهاتف نقال على كل رقم عتبر ولأغراض تطبيق هذا المعيار، ي
 أنه "خط نقال للدخول على الشبكة".

 

% 40إصلاح نحو 
% من الأعطال 95و

الصحيحة على خط 
الدخول إلى الشبكة بأسرع 
ما يمكن )ويتم التعبير عنه 

 بعدد الساعات(.
يتم فيه  الوقت الذي ( ب

% 40إصلاح نحو 
% من الأعطال 95و

الأخرى الصحيحة بأسرع 
يتم التعبير عنه ما يمكن )و 

  .بعدد الساعات(
نسبة الأعطال التي يتم  ( ح

إنهاؤها في أي وقت يتم 
كهدف من جانب  اتحديده

 الطرف المزود للخدمة.
 ETSI EG 201 المعيار 
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 المعادلات التي يجب استخدامها:
 زمن إصلاح العطل" لكل عطل"i  على خط دخول على

 ، يتم احتسابه باستخدام المعادلة التالية: G3Aliالشبكة، 

 حيث:
هو الوقت الذي يتم فيه استلام طلب إصلاح        
 على خط الدخول على الشبكة. iالعطل 
على  iهو الوقت الذي يتم فيه إصلاح العطل        

 خط الدخول على الشبكة.
 يتم التعبير عنه بعدد الساعات.             

i   8، و2، و1تساوي ،....،N حيث تكون ،N  هي
مجموع عدد الأعطال على خطوط الدخول إلى الشبكة 

 في المدة المحددة نظاماً.
 

"أوقات إصلاح الأعطال" على خطوط  Nوعلى أساس جميع قيم 
 G3ALيجب أن يتم إدراج الوقت، ، G3ALالدخول على الشبكة، 

% من الأعطال الصحيحة 40%(، والذي يتم فيه إصلاح 40)

769 V1.1.2 (2000-10) 
يحدد "زمن إصلاح العطل" في 

 من هذا المعيار. 8-5الفقرة 
 ETSI ES كما أن المعيار 

202 057-1 V2.1.1 
يحدد أيضاً  (2013-01)

زمن إصلاح العطل على 
الخطوط الثابتة للدخول على 

من هذا  5-5قرة فالشبكة في ال
 .المعيار
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عنه عبر الخدمة بأسرع ما يمكن، ويعلى خطوط الدخول على 
 بعدد الساعات.

 
"أوقات إصلاح الأعطال" على خطوط  Nوعلى أساس جميع قيم 
 G3ALيجب أن يتم تقديم الوقت، ، G3ALالدخول على الشبكة، 

% من الأعطال الصحيحة 95%(، والذي يتم فيه إصلاح 95)
عنه عبر على خطوط الدخول على الخدمة بأسرع ما يمكن، وي

 بعدد الساعات.
 

الوقت المستهدف معبراً عنه بعدد  TALoويجب اعتبار 
الساعات المحددة من قبل الطرف المزود للخدمة لإصلاح 

 Nالعطل على خط الدخول على الشبكة. وعلى أساس جميع قيم 
للأعطال على خطوط الدخول على الشبكة، يتم تقديم نسبة 

، أي  G3ALi ≤ TALo، والتي تكون فيها  ,%3ALالأعطال، 
 أن:
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 حيث:
NALo   هو إجمالي عدد الأعطال التي يكون فيهاG3ALi ≤ 
TALo 

ويجب تكرار الإجراء أعلاه، ولكن لجميع الأعطال الأخرى 
 G3AOj, G3AOالصحيحة ، أي أن يتم الحصول على قيم 

(80%), G3AO(95%),و ، G3AO% ، حيثj   2، و1يساوي ،
هي إجمالي عدد الأعطال الأخرى  M ، وM، ...، 8و

الصحيحة، المختلفة عن الأعطال على خطوط الدخول على 
 الشبكة.

G-4  زمن الاستجابة
لخدمة مركز 
 الاتصالات

العنوان المدة التي تمر من لحظة استقبال طلب معلومات 
اللازمة لإجراء اتصال من الشبكة )مثل الذي يتم التعرف عليه 
في خط المستخدم المتصل للدخول على الشبكة( إلى اللحظة 
التي يجيب فيها مشغل البدالة على المستخدم النهائي المتصل 
لتزويده بالخدمة المطلوبة. ويستبعد من ذلك الخدمات التي يتم 

 ل خدمة الإجابات الصوتية.تزويدها آلياً بالكامل، مث
 

والخدمات التي يتم تغطيتها في هذا الإطار هي الخدمات العامة 

 .متوسط زمن الإجابة ( أ
التي يتم نسبة الاتصالات  ( ب

الإجابة عليها في خلال 
 ثانية. 20

 
 ETSI EGبناءً على المعيار 

201 769 V1.1.2 
الذي يحدد  (2000-10)
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لمركز الاتصالات، باستثناء استعلامات الدليل، والتي يتم 
: زمن الإجابة على خدمات G-5تغطيتها تحت المعيار 

 استعلامات الدليل.
 

 وتشمل المدة المشار إليها في هذا التعريف زمن الانتظار
لانشغال مشغلي البدالة، وزمن المرور بأنظمة الإجابة الصوتية 
للوصول إلى مشغل البدالة. ومع ذلك، يستثنى من ذلك وقت 
مناولة مشغل البدالة للاتصال، مثل المحادثة مع المشغل. 
والأسباب الداعية لذلك هي أن نطاق التنوع والاختلاف في 

، وأنه من الصعب المكالمات التي يستقبلها المشغل كبير جداً 
 والمكلف من الناحية العملية قياس مستوى أداء المشغل بدقة.  

 
 يجب تقديم الإحصائيات بشأن الخدمات التالية:و 
 .متوسط زمن الإجابة ( أ

 20نسبة الاتصالات التي يتم الإجابة عليها في خلال  ( ب
 ثانية.

 ويجب أن تكون الإحصائيات:

"زمن الإجابة عند طلب 
"خدمات مشغل البدالة" في 

 من هذا المعيار.  5-5الفقرة 
 

 ETSI ESبناءً على المعيار 
202 057-1 V2.1.1 

الذي يحدد  (2013-01)
"زمن الإجابة عند طلب 
"خدمات مشغل البدالة" في 

 من هذا المعيار.  5-5الفقرة 
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 خدمات تحتوي على جميع الاتصالات للحصول على
 .مركز الاتصالات في مدة التقرير

 تعتمد على عينة ممثلة للخدمة، وفي هذه الحالة يجب
 ذكر عدد الملاحظات.

 المعادلات التي يجب استخدامها في الحساب:
 ،زمن استجابة الموظف مشغل البدالة للاتصالi, G4i ،

 يتم الحصول عليه باستخدام المعادلة التالية:

 
 حيث:

t1i  هي النقطة الزمنية التي تبدأ عندها المكالمة i. 
t2i   هي النقطة الزمنية التي تصل عندها المكالمةi 

 بالفعل إلى مشغل البدالة.
t2i – t1i  .يتم التعبير عنها بالثواني 

i   8، 2، 1تساوي ،... ،N حيث ،N  هي إجمالي عدد
المكالمات التي يتلقاها مشغل البدالة أثناء المدة المحددة 
نظاماً. وفي الحالات التي تعتمد فيها  الإحصائيات على 
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∑     
   
  

  (  )            

تحل  ̂ ) عدد الملاحظات، يجب تقديم ̂ عينة ممثلة، 
 (.N محل 

 
 ،متوسط زمن إجابة مشغل البدالة G4 يتم التعبير عنه ،

 بالمعادلة التالية:

 
 20نسبة المكالمات التي يتم الإجابة عليها في خلال 

 ، ويتم التعبير عنها بالمعادلة  التالية:G4(20) ثانية، 

 
 حيث:
N20   هو عدد الاتصالات التي يجيب عليها مشغل

 ثانية. G4i ≤ 20  البدالة، حيث تكون
G-5  زمن الإجابة عن

 استعلامات الدليل
المدة التي تمر من لحظة استقبال طلب معلومات العنوان 
اللازمة لإجراء اتصال من الشبكة )مثل الذي يتم التعرف عليه 

 متوسط زمن الإجابة، و ( أ
نسبة الاتصالات التي يتم  ( ب



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018

183

ول على الشبكة( إلى اللحظة في خط المستخدم المتصل للدخ
التي يجيب فيها مشغل البدالة أو ما يعادله من نظام الإجابة 
الصوتية على المستخدم النهائي المتصل لتزويده بالمعلومات 

 المطلوبة.  
 

وتشمل المدة المشار إليها في هذا التعريف زمن الانتظار 
الصوتية لانشغال مشغلي البدالة، وزمن المرور بأنظمة الإجابة 

للوصول إلى النقطة التي يتم فيها الإجابة عن الاستفسار.  ومع 
ذلك، يستثنى من ذلك وقت الإجابة عن الاستفسار، مثل 
جابة أي قاعدة بيانات يستخدمها موظف  المحادثة مع المشغل، وا 
الاستعلامات. والأسباب الداعية لذلك هي أن نطاق التنوع 

، وأنه يتم استقبالها كبير جداً والاختلاف في الاستفسارات التي 
من الصعب جداً والمكلف من الناحية العملية قياس المدة التي 

 تستغرق لحين الإجابة عن الاستفسار.  
 

 يجب تقديم الإحصائيات بشأن الخدمات التالية:
 متوسط زمن الإجابة، و ( أ

الإجابة عليها في خلال 
 ثانية. 20

 
 ETSI EGبناءً على المعيار 

201 769 V1.1.2 
الذي يحدد  (2000-10)
جابة عند طلب "زمن الإ

"خدمات استعلامات الدليل" 
من هذا   2-5الفقرة في 

 المعيار.
 

 ETSI ESبناءً على المعيار 
202 057-1 V2.1.1 

الذي يحدد  (2013-01)
"زمن الإجابة عند طلب 
"خدمات استعلامات الدليل" 

من هذا   2-5الفقرة في 
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 20نسبة الاتصالات التي يتم الإجابة عليها في خلال  ( ب
 ثانية.

 الإحصائيات: ويجب أن تكون
 تحتوي على جميع الاتصالات للحصول على خدمات

 مركز الاتصالات في مدة التقرير، أو
 تعتمد على عينة ممثلة للخدمة، وفي هذه الحالة يجب

 ذكر عدد الملاحظات.
 المعادلات التي يجب استخدامها في الحساب:

 زمن استجابة الموظف مشغل البدالة للاتصال أو ما
الإجابة الصوتية على استعلامات  يعادله من نظام

، يتم الحصول عليه باستخدام المعادلة i, G5i الدليل، 
 التالية:

 حيث:
t1i  هو الوقت الذي يبدأ عنده الاستفسار عن معلومات

 .i الدليل
t2i   هو الوقت الذي يتم فيه الاستفسار من الدليلi. 

 المعيار.
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∑     
   
  

  (  )            

t2i – t1i   بالثواني.يتم التعبير عنها 
i   8، 2، 1تساوي ،... ،N حيث ،N  هي إجمالي عدد

استفسارات الدليل أثناء المدة المحددة نظاماً.  وفي 
الحالات التي تعتمد فيها الإحصائيات على عينة ممثلة، 

 (.N تحل محل  ̂ ) عدد الملاحظات، يجب تقديم ̂ 
 ،متوسط زمن إجابة مشغل البدالة G5 يتم التعبير عنه ،

 بالمعادلة التالية:

 
 20نسبة المكالمات التي يتم الإجابة عليها في خلال 

 ، ويتم التعبير عنها بالمعادلة  التالية:G5(20) ثانية، 

 
 حيث:
N20   هو عدد الاستفسارات التي يجيب عليها مشغل

البدالة أو ما يعادله من نظام صوتي للإجابة، حيث 
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 ثانية. G5i ≤ 20 تكون
G-6  معدل الشكاوى بشأن

 صحة الفواتير
الفواتير التي يترتب عليها شكوى من جانب المستخدم نسبة 

 النهائي بشأن صحة فاتورة معينة.
 

وتعد الشكوى بشأن صحة الفاتورة تعبيراً عن عدم الرضا عن دقة 
 الفاتورة التي استلمها المستخدم النهائي.

 
ترتب عليها شكوى من جانب تيجب تقديم نسبة الفواتير التي 

 المستخدم النهائي.
 

أن تغطي الإحصائيات جميع الشكاوى الخاصة بالفواتير يجب 
التي يتم استلامها أثناء مدة التقرير، بغض النظر عن صحة 
الشكوى، وتواريخ المكالمات )أو أي قنوات أخرى للشكاوى( أو 

 أي حالات أخرى تكون موضوعاً للشكوى.
 

 المعادلة التي يجب استخدامها:
كوى من جانب نسبة الفواتير التي يترتب عليها ش

نسبة الفواتير التي يترتب عليها 
شكوى من جانب المستخدم 

 النهائي
 ETSI EG 201المعيار 

769 V1.1.2 (2000-10) 
يحدد "الشكاوى الخاصة 

-5بصحة الفواتير" في الفقرة 
 من هذا المعيار. 9
 

 ETSI ESكما أن المعيار 
202 057-1 V2.1.1 

يحدد "الشكاوى  (2013-01)
الخاصة بصحة الفواتير" في 

من هذا   11-5الفقرة 
 المعيار.
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، يتم احتسابها عن طريق G6 المستخدم النهائي، 
 المعادلة التالية:

 
BC  هو إجمالي عدد الشكاوى الخاصة بالفواتير 
BT  هو إجمالي عدد الفواتير  

G-7  فر الشبكة اتو
 الأساسية

الشبكة "الأساسية" للمستخدم فر خدمات اتشير احتمالات تو 
فر الشبكة محلياً افر الخدمات، باستثناء عدم تو االنهائي إلى تو 
 فر إمكانية الدخول على الشبكة.ابسبب عدم تو 

 
أي زمن انقطاع للشبكة يصنف على أنه انقطاع حرج وفقاً و 

( من هذا النظام  يجب أن يعتبر 8)أ( ) 2-10لأحكام الفقرة 
 فر الشبكة الأساسية.ايتعلق بتو فر فيما ازمن عدم تو 

 
يُقاس توفر الشبكة الأساسية بنسبة الوقت الذي تكون فيه و 

 الشبكة الأساسية متوفرة أثناء مدة التقرير.
 

الوقت الذي تكون فيه الشبكة 
"الأساسية" متوفرة كنسبة من 
إجمالي الوقت الذي تشمله مدة 

 التقرير.
 

 ETSI ES 202المعيار 
765-4 V1.2.1 (2014-

فر" عن ايحدد وقت "تو  (05
حالة محددة، والدخول على 

  1-5الفقرة شبكة الإنترنت في 
 من هذا المعيار.
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  (8) بندال

 الصوتية المؤشرات

       
      

 المعادلة التي يجب استخدامها لأغراض الحساب:
 فر الشبكة الأساسية، انسبة تو G8 يجب أن تحتسب ،

 باستخدام المعادلة التالية:

 
 حيث:

HA   فر الشبكة الأساسيةاهو إجمالي عدد ساعات تو 
HT  هو إجمالي عدد الساعات أثناء مدة التقرير 

 
 ETSI TS 102المعيار 

250-2 V2.5.1 (2016-
يحدد "عدم توفر الشبكة   (06

اللاسلكية" لحالة معينة من 
الدخول على الشبكات 

من   1-5الفقرة اللاسلكية في 
 هذا المعيار.

 
 ETSI TS 102والمعيار 

250-1 V2.2.1 (2011-
فر" في ايحدد "عدم التو  (04

 من هذا المعيار. 1-4الفقرة 

القياس المنشور والمعايير  طريقة القياس اسم المؤشر
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 العالمية المرجعية
V-1  معدل النجاح في إجراء

 الاتصالات
نسبة الاتصالات الناجحة إلى إجمالي عدد محاولات 

 في مدة التقرير.الاتصالات 
 

الاتصال غير الناجح هو محاولة الاتصال برقم صحيح، 
حيث لا تكون هناك نغمة مشغول لدى الطرف الذي يتم 
الاتصال به، ولا يكون هناك رنين للهاتف، ولا إشارة 
استجابة، ويتم التعرف عليه على خط الدخول للمستخدم 

 ثانية من لحظة استلام 80النهائي المتصل في غضون 
 الشبكة لمعلومات العنوان اللازمة لإجراء الاتصال.

 
ويجب تقديم الإحصائيات التالية بصورة منفصلة عن كل 

 مدة تقرير:
 .نسبة المكالمات الناجحة للمكالمات الداخلية ( أ

 .نسبة المكالمات الناجحة للمكالمات الدولية ( ب
إجمالي عدد المكالمات التي يتم إجراؤها عن كل  ( ج

 قيمة.

نسبة المحاولات الناجحة 
 لإجراء اتصال في مدة التقرير.

 
 ETSI EG 201المعيار 

769 V1.1.2 (2000-10) 
يحدد "نسبة الاتصالات 
اللاسلكية غير الناجحة" في 

 من هذا المعيار.  8-5الفقرة 
 

 ETSI EG 202المعيار 
057-2 V1.3.2 (2011-

يحدد "الاتصالات  (04
اللاسلكية غير الناجحة" في 

 من هذا المعيار. 1-5الفقرة 
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    (
   
   
)       

 احتساب الإحصائيات من: ويجب أن يتم
 .القياسات عن إجمالي الحركة الحقيقية ( أ

القياسات عن الحركة الحقيقية للمكالمات الصادرة  ( ب
في عينة ممثلة لمستخدمي البدالات المحلية إلى 

 .مجموعة ممثلة للجهات المتلقية للاتصال
المكالمات التجريبية في عينة ممثلة لمستخدمي   ( ج

ط الطرفية للشبكة إلى  البدالات المحلية أو النقا
 .مجموعة ممثلة للجهات المتلقية للاتصال

 مزيج من القياسات أعلاه. ( د
 المعادلات التي يجب استخدامها:

 
 حيث:

Sci  .هو العدد الإجمالي للمكالمات الناجحة 
TCi  .هو العدد الإجمالي لمحاولات إجراء مكالمات 

i   للمكالمات الدولية. 2للمكالمات الداخلية و 1يساوي 
 i  =1 يجب تقديم العدد الإجمالي للمكالمات لـ 
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)المكالمات  i =2 ، ولـ N1 )المكالمات الداخلية(، 
 .N2 الدولية(، 

V-2  جراء اللازمة لإالفترة من لحظة استلام معلومات العنوان  المكالمة إجراءزمن
مكالمة من قبل الشبكة )مثل المعلومات التي يتم التعرف 
عليها في خط المستخدم النهائي للدخول على الشبكة( 
ولحظة استلام نغمة مشغول أو رنين الهاتف أو إشارة 
الإجابة لدى المستخدم النهائي المتلقي للاتصال )مثل 

خدم المعلومات التي يتم التعرف عليها في خط المست
 النهائي المتصل للدخول على الشبكة(.

ويجب تقديم الإحصائيات التالية بصورة منفصلة عن كل 
 مدة تقرير:

 متوسط القيمة بالثواني للمكالمات الداخلية؛ ( أ
% من 95 إجراءالوقت بالثواني للمدة التي يتم فيها  ( ب

 .المكالمات الداخلية بأسرع وقت ممكن
 .الدوليةمتوسط القيمة بالثواني للمكالمات  ( ج
% من 95 إجراء الوقت بالثواني للمدة التي يتم فيها  ( د

 .المكالمات الدولية بأسرع وقت ممكن

متوسط القيمة بالثواني  ( أ
 .للمكالمات الداخلية

الوقت بالثواني للمدة التي  ( ب
% من 95يتم فيها إجراء 

المكالمات الداخلية بأسرع 
 .وقت ممكن

متوسط القيمة بالثواني  ( ج
 .للمكالمات الدولية

الوقت بالثواني للمدة التي  ( د
% 95 إجراء يتم فيها 

من المكالمات الدولية 
 .بأسرع وقت ممكن

 
 ETSI EG 201 المعيار

769 V1.1.2 (2000-10) 
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عدد المكالمات التي يتم إجراؤها للمكالمات الداخلية  ( ه
والمكالمات الدولية في مدة التقرير. ويجب أن يتم 
استبعاد المكالمات التي تصنف على أنها غير 

 ناجحة.
 أن تستخدم لأغراض الحساب:المعادلات التي يجب 

 يتم احتساب زمن إجراء المكالمة i,     باستخدام 

 المعادلة التالية:

 
 حيث:

t1i   هي اللحظة التي يتم فيها استلام معلومات
 .i مكالمة  لإجراء العنوان اللازمة 

t2i  هي لحظة استلام الطرف المتصل لنغمة مشغول
أو رنين الهاتف أو إشارة الإجابة لدى الطرف الذي 

 .i يتم الاتصال به، بشأن المكالمة 
t2i – t1i .يتم التعبير عنها بالثواني 

j   للمكالمات  2للمكالمات الداخلية، و 1تساوي

المكالمات"  إجراء يحدد "زمن 
من هذا  5-5الفقرة في 

 المعيار.
 
 

 ETSI EG 202 المعيار
057-2 V1.3.2 (2011-

 إجراء يحدد "زمن   (04
من  2-5الفقرة المكالمات" في 

 هذا المعيار.
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   ̅̅ ̅̅̅  
∑     
  
   
  

 

 الدولية.
i  8، 2، 1تساوي ،.. ، Njحيث ،  Nj  تمثل

هو إجمالي N2 إجمالي عدد المكالمات الداخلية 
عدد المكالمات الدولية أثناء مدة التقرير. ويجب 
استبعاد المكالمات التي تصنف على أنها مكالمات 

 غير ناجحة.
 

 ويتم استخدام المعادلة التالية لحساب متوسط القيمة
، والمكالمات j =1 بالثواني للمكالمات الداخلية، 

̅̅   ، j=2 الدولية،  ̅̅̅: 

 ، Nj على أساس إجمالي عدد محاولات إجراء المكالمات 
V2jiم إدراج الوقت، يت V2j(95%) أي للمكالمات ،

 إجراء الداخلية والمكالمات الدولية منفصلة، والتي يتم فيها 
 % من المكالمات بأسرع وقت ممكن.95
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، للمكالمات Nj تقديم عدد الملاحظات التي يتم إجراؤها، 
الداخلية والدولية منفصلة. ويجب استبعاد المكالمات التي 

 تصنف على أنها غير ناجحة.

القياس المنشور والمعايير  طريقة القياس اسم المؤشر
 العالمية المرجعية

V-3 تمثل السمة الجوهرية للإشارة الصوتية بعد الإرسال.   جودة الصوت
الاعتبار التدني في مستوى الجودة ويضع هذا المعيار في 

 الذي ينتج عن الإشارة التي تنتقل عبر وصلات الاتصال.
 

ويجب إجراء القياسات عن كل شبكة ثابتة ونقالة بصورة 
منفصلة باستخدام طريقة تكون ملائمة للخدمات الصوتية 
اليوم ومستقبلًا، بما في ذلك الاتصالات اللاسلكية في 

 ، أو HD الات الصوتية بتقنية النطاق العريض، والاتص
VoLTE   أو EVS أو W-AMR.أو غيرها 

 
 ويجب أن يتم تقديم الإحصائيات التالية عن كل مدة تقرير:

متوسط درجات الآراء )صفر، 
( عن كل شبكة، والتي يتم 5

% من 90تتجاوزها لما نسبته 
 القياسات.

 
 ETSI ES 202 المعيار 

765-2 V1.2.1 (2014-
من هذا   11-2، الفقرة (05

تحدد "جودة الاستماع المعيار 
 إلى الإرسال الصوتي".
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( عن كل شبكة، 5متوسط درجات الآراء )صفر،  ( أ
 % من القياسات.90والتي يتم تتجاوزها لما نسبته 

 

 ETSI EG 202 والمعيار 
057-2 V1.3.2 (2011-

يحدد "جودة الاتصال  (04
من  8-5الصوتي" في الفقرة 

 هذا المعيار.
V-4 التأخير في الاتصال الصوتي من طرف إلى آخر هو  التأخير في الصوت

التأخير في انتقال الصوت من الفم إلى الأذن، والذي يعني 
ولأغراض  لإرسال عبر مسار الإرسال بأكمله.التأخير في ا

تطبيق هذا النظام، فإن التأخير في الاتصال الصوتي من 
طرف إلى آخر لا يضع في الاعتبار التأخير في محولات 
الطاقة )السماعة والميكروفون( بينما يتم إجراء القياسات 

 على الوصلات البينية الكهربائية في النهايات الطرفية.
 

 :ويجب تقديم الإحصائيات التالية بشكل منفصل
.متوسط القيمة بالمللي ثانية للاتصالات الداخلية 
.متوسط القيمة بالمللي ثانية للاتصالات الدولية 

 

متوسط القيمة بالمللي  ( أ
ثانية للاتصالات 

 الداخلية.
متوسط القيمة بالمللي  ( ب

ثانية للاتصالات 
 الدولية.

 
 ETSI ES 202 المعيار 

765-2 V1.2.1 
-2، الفقرة (2014-05)

حدد ت، من هذا المعيار 18
"التأخير في الاتصال من 
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∑    
  
   
  

 

 المعادلات التي يجب استخدامها للحساب:
 ،متوسط القيمة بالمللي ثانية للاتصالات الداخليةj 

، يتم حسابها j =2، والاتصالات الدولية، 1=
 باستخدام المعادلة التالية:

 حيث:
i  8، 2، 1تساوي ،... ،Nj ،حيث تمثل Nj  إجمالي عدد

 هي إجمالي عدد N2 الدولية، و الملاحظات للمكالمات
 الملاحظات للمكالمات الدولية.

tji طرف إلى آخر بالمللي  هو التأخير في الاتصال من
ثانية لانتقال الصوت من الفم إلى الأذن، ولا يشمل ذلك 

(، j =1التأخير في محولات الطاقة، للاتصالات الداخلية )
 .i(، للاتصالات j =2أو الاتصالات الدولية، )

 طرف إلى آخر".
 

 ITU-T G.114 والمعيار
يحدد "زمن الاتصال في 

 اتجاه واحد."
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  (5) بندال

 الاتصالات النقالة مؤشرات

المنشور والمعايير القياس  طريقة القياس اسم المؤشر
 العالمية المرجعية

M-1  معدل المكالمات
 المقطوعة

نسبة المكالمات الواردة والصادرة التي يحدث بها انقطاع، 
بمجرد أن تبدأ بصورة صحيحة ويكون لها قناة مرور 
مخصصة لها، وذلك قبل استكمالها بصورة طبيعية من قبل 

اء المبكر المستخدم النهائي، حيث يكون السبب في الإنه
 للاتصال يعزى إلى شبكة المشغل المرخص له.

 
ويجب أن تعكس القياسات بصورة دقيقة الاختلافات في 
حركة الاتصالات على امتداد ساعات اليوم، وأيام الأسبوع، 

 والشهور في السنة.
 

وعند إجراء القياسات على أساس عدادات عناصر الشبكة، 
ام نظام آلي لجمع يتعين أن يجرى القياس عن طريق استخد

 نسبة المكالمات المقطوعة
 

 ETSI EG 202 المعيار 
057-3 V1.1.1 (2005-

من  2-8-5الفصل ، (04
"نسبة يحدد هذا المعيار 

 المكالمات المقطوعة".
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البيانات، بناءً على عدادات الشبكة التي تسجل الحركة 
 الحقيقية للاتصال في الشبكة.

 
 28وتقوم عدادات الشبكة بجمع المعلومات على مدار 

 ساعة يومياً، كل يوم في السنة.
 

 ويجب تقديم الإحصائيات التالية:
نسبة المكالمات المقطوعة، والتي يتم حسابها من كل 

 المكالمات التي تجرى في مدة التقرير.
 

 المعادلات التي يجب أن تستخدم لأغراض الحساب:
 ،نسبة المكالمات المقطوعة M1 والتي يتم حسابها ،

من جميع المكالمات التي تجرى في مدة التقرير، 
 باستخدام المعادلة التالية:

 
 حيث:
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CD  المقطوعةيمثل إجمالي عدد المكالمات 

CT يمثل إجمالي عدد المكالمات 
 عند استخدام المكالمات التجريبية، يتم حساب نسبة

، باستخدام المعادلة M1المكالمات المقطوعة،
 التالية:

 
 حيث:
CDT   يمثل إجمالي عدد المكالمات المقطوعة من مجموعة

 المكالمات التجريبية

CTC    المكالمات التجريبية التي يتم يمثل إجمالي عدد
 استخدامها

 
ولكلا الطريقتين الموضحتين أعلاه، يتعين أن تقدم 

%، وبمعدل موثوقية 10القياسات معدل دقة نسبية يتجاوز 
 %. 95يبلغ 
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M-2 تُعرف تغطية الشبكة بأنها المستوى المحدد للإشارة الذي  التغطية
يمكن لجهاز الهاتف النقال أن يدخل عنده على الشبكة، 

 ويبدأ مكالمة وعملية لنقل البيانات.
 

ويجب أن تستخدم المعلومات التالية كحد أدنى لتحديد 
 مستوى تغطية الشبكة: 

 العالمي للاتصالات المتنقلةالنظام (GSM  :)
ن يكون مؤشر قوة الإشارة التي يتم استلامها أيجب 

(RSSI )≥ -95  ديسيبل مللي واط 
 بروتوكول الوصول عالي السرعة لتنزيل حزم

(: يجب أن تكون قوة +3G/HSPAالبيانات )
 -( < RSCP الإشارة الرمزية التي يتم استقبالها )

 ديسيبل مللي واط  105
( بروتوكول التطور طويل الأمد LTE يجب أن :)

تكون قوة الإشارة المرجعية التي يتم استلامها 

نسبة شريحة المستخدمين 
المشمولة بالتغطية عن كل 

 تقنية شبكة اتصال نقالة.
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(RSRP )≥ -115  ديسيبل مللي واط 
 20-15وبالإمكان استخدام هامش إضافي في نطاق 

للتغطية الداخلية في الأماكن المغلقة لجميع التقنيات، حيث 
 لن تكون هناك حاجة للاعتماد على التقنيات.

 
 ويجب تقديم الإحصائيات التالية:

نسبة شريحة المستخدمين المشمولة بالتغطية عن  ( أ
 كل تقنية شبكة اتصال نقالة.

M-3  معدل إنجاز الرسائل
 النصية القصيرة

واستقبالها  نسبة الرسائل النصية القصيرة التي يتم إرسالها
 ن  المعدات الطرفية في الجانبين.بي
 

 ويجب تقديم الإحصائيات التالية:
نسبة الرسائل النصية القصيرة التي يتم إرسالها  ( أ

 واستقبالها، مع عدد عينات الاختبار المستخدمة، و
% محسوبة من 95حدود الدقة المطلقة للثقة بنسبة  ( ب

 هذا العدد.
 

معدل الرسائل النصية القصيرة 
التي يتم إرسالها واستقبالها 

 بنجاح.
 

 ETSI EG 202 المعيار 
057-2 V1.3.2 (2011-

من  1-5-5الفصل ، (04
يحدد "معدل هذا المعيار 

الرسائل النصية القصيرة التي 
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 مما يلي:ويجب أن يتم حساب الإحصائيات 
القياسات على الحركة الحقيقية للرسائل النصية  ( أ

 .القصيرة
القياسات على الحركة الحقيقية للرسائل النصية  ( ب

القصيرة في شريحة ممثلة لمستخدمي النقاط الطرفية 
 .في الشبكة ونقاط الدخول على الخدمة

المكالمات التجريبية لشريحة ممثلة  لمستخدمي  ( ج
ونقاط الدخول على النقاط الطرفية في الشبكة 

 .الخدمة
 مزيج من الإجراءات أعلاه. ( د

بالإمكان الحصول على الإرشادات اللازمة بشأن اختيار  و 
النقاط الطرفية في الشبكة ونقاط الدخول على الخدمة 

 ETSI EG 202 الكافية في الملحق )ز( من المعيار 
057-2 V1.3.2. 

ويجب تحديد مواعيد إجراء القياسات بحيث تعكس بدقة 
الاختلافات في الحركة على مدى ساعات يوم واحد، والأيام 
على مدى أسبوع، والشهور على مدى سنة. وبالإمكان 

 يتم إرسالها واستقبالها بنجاح".
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رصد ومتابعة الرسائل النصية الصغيرة عن طريقة مراقبة 
(، Kth SMSكل عملية لإدارة الرسائل النصية القصيرة )

من إجمالي العدد المتوقع للرسائل  Kحساب حيث يتم 
النصية القصيرة المرسلة في الفترات الزمنية ذات الصلة، 

 ومن العدد اللازم من الملاحظات.
 

 المعادلة التي يجب استخدامها:
،نسبة إنجاز الرسائل النصية القصيرةM3 يتم ،

 حسابها باستخدام المعادلة التالية:

 يث:ح
CSMS  النصية  هي العدد الإجمالي للرسائل

 القصيرة التي يتم إنجازها.
TSMS  النصية. هي العدد الإجمالي للرسائل 

يجب تقديم البيانات اللازمة عن حدود الدقة المطلقة للثقة 
 %.95بنسبة 



ملحق العدد: 3379 – الخميس 16 أغسطس 2018
204

  (5) بندال

 معايير النطاق العريض

القياس المنشور والمعايير  طريقة القياس المعيار
 العالمية المرجعية

B-1 تُعرف سرعة نقل البيانات بأنها معدل نقل البيانات بشكل  معدل نقل البيانات
منفصل بغرض تنزيل أو تحميل ملفات محددة بغرض 
الاختبار، وذلك بين موقع إلكتروني بعيد وجهاز الكمبيوتر 

 الخاص بالمستخدم.
 

ويجب تقديم الإحصائيات التالية بشكل منفصل عن التنزيل 
 والتحميل:

نقل البيانات  % من95أعلى معدل لما نسبته  ( أ
 بالكيلو بت/ثانية.

% من نقل البيانات بالكيلو 5أدنى معدل لما نسبته  ( ب
 بت /ثانية

متوسط القيمة والانحراف المعياري لمعدل نقل  ( ت

متوسط قياس قيمة تحميل 
الرابط وتنزيل الرابط حسب 

 الخطة التجارية.
 

 ETSI EG 202 المعيار 
057-4 V1.2.1 (2008-

من هذا  2-5الفصل ، (07
يحدد "سرعة نقل المعيار 

 البيانات التي يتم تحقيقها"
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 البيانات بالكيلو بت/ثانية.
 
يتم حساب معدل نقل البيانات عن طريق قسمة حجم و 

الملف المستخدم لغرض الاختبار على وقت النقل اللازم 
 نجاز عملية النقل كاملة وبدون أية أخطاء.لإ
 

هو الفترة الزمنية التي تبدأ عندما فوقت نقل البيانات أما 
يتسلم المنفذ على الشبكة المعلومات اللازمة لبدء النقل، 
وينتهي عندما يتم استلام آخر "بت" من الملف المستخدم 

 لغرض الاختبار.
 

 المعادلة التي يجب استخدامها:
 معدل نقل البيانات بالكيلو بت/ثانية يتم حساب

 ، باستخدام المعادلة التالية:i  ، B1iلملف الاختبار 

 
 حيث:
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Si   هي حجم الملف المستخدم لإجراء الاختبارi 
ti   هي وقت نقل البيانات اللازم لإنجاز عملية نقل البيانات

يبدأ بطريقة كاملة وخالية من الأخطاء )أي الوقت الذي 
عنما تستقبل الشبكة المعلومات اللازمة لبدء عملية نقل 
البيانات، وتنتهي عندما يتم نقل آخر "بت" من الملف 

 المستخدم لغرض الاختبار.
B-2 يشير إلى زمن الرحلة الكاملة الذي يلزم لحزمة بيانات لكي  التأخير

وتعود. ويستخدم ذلك  ةتنتقل من مصدر إلى وجهة معين
 لقياس التأخير على الشبكة في وقت معين.

 
 هو كما يلي:ولذلك، فإن الإجراء المتبع لقياس رحلة كاملة 

 يتم إعداد شبكة الوجهة المضيفة للإجابة على حزم
بيانات يتم إرسالها لغرض الاختبار من المصدر 

 المضيف.
 يقوم المصدر المضيف بإنشاء حزمة محددة من

معلومات  ةالبيانات بغرض الاختبار، ويخزن أي
ضرورية لحساب زمن الرحلة الكاملة من خلال 

متوسط قيمة التأخير في  ( أ
المحلية  الاتصالات
 .ةنيبالمللي ثا

متوسط قيمة التأخير في  ( ب
الدولية بالمللي  الاتصالات

 .ثانية
 

 ETSI EG 202 المعيار 
765-3 V1.1.2 (2010-

 2-8، يحدد في الفصل (07
التأخير في  من هذا المعيار
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البيانات. ويجوز أن يكون معلومات تعريف حزمة 
لحزمة الاختبار حمولة إضافية أو حقول لعناوين 
 من أجل محاكاة خصائص حركة المرور الحقيقية.

 يقوم المصدر المضيف بإرسال حزمة الاختبار إلى
 الوجهة المضيفة.

.تستقبل الوجهة المضيفة حزمة الاختبار 
 تقوم الوجهة المضيفة بإنشاء حزمة رد للاختبار

على معلومات تعريفية ترسل إلى المصدر  تحتوي
المضيف. ويجوز أن يكون لحزمة الرد للاختبار 
حمولة إضافية أو حقول لعناوين من أجل محاكاة 
خصائص حركة المرور الحقيقية. ويجب أن يتم 

إعادته ويمكن تقليل التأخير هنا، إذا كان معروفاً، 
إلى المصدر المضيف، ربما مع حزمة الرد، لكي 

ن أن نضع في الحسبان التأخير في المعالجة يمك
للوجهة المضيفة في قياس زمن الرحلة كاملة ذهاباً 

ياباً.  وا 
 تقوم الوجهة المضيفة بإعادة حزمة الرد للاختبار

 .زمن الرحلة الكاملة"
 

 ETSI TS 102 والمعيار
250-2 V2.5.1 (2016-

 8-5الفصل يحدد في  (06
التأخير في  من هذا المعيار

الرحلة الكاملة بناء على 
 استخدام الأمر "بينج".
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 إلى المصدر المضيف.
 يستقبل المصدر المضيف حزمة الرد من الوجهة

ذا لم يستقبل المصدر المضيف حزمة  المضيفة. وا 
معقول، يعتبر أن حزمة البيانات قد  الرد في وقت

عتبر التأخير في زمن الرحلة الكلي ذهاباً يفقدت، و 
ياباً غير محدد.  وا 

 يقوم المصدر المضيف بحساب التأخير في زمن
الرحلة الكلي من رد حزمة البيانات التي يتم 

معلومات يتم تخزينها فيما يتعلق  ةاستلامها وأي
بيانات المرسلة بغرض بالمعلومات التعريفية لحزمة ال

بطرح  التأخيرالاختبار. ويحسب المصدر المضيف 
الوقت الذي أرسل فيه المصدر المضيف حزمة 
الاختبار من الوقت الذي استلم فيه المصدر 
ن أمكن يتم تعديله بحيث يشمل  المضيف الرد، وا 
التأخير في المعالجة لدى كل من الوجهة والمصدر 

 المضيف.
 استخدامها:المعادلة التي يجب 
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 يتم احتساب متوسط قيمة التأخير في الاتصالات
، باستخدام المعادلة B2j الدولية بالمللي ثانية، 

 التالية:

 حيث:
j  =1 للتأخير في الاتصالات المحلية و j =2  للتأخير في

 الاتصالات الدولية
I  8، 2، 1تساوي ،... ، Njو ، N1 هي إجمالي عدد 

إجمالي  هوN2 قياسات التأخير في الاتصالات المحلية، و
 اسات التأخير في الاتصالات الدولية.عدد قي

Tij  طرف إلى آخر بالمللي  هو التأخير في الاتصال من
نج" لقياس زمن التأخير في يثانية )أمر نظام التشغيل "ب

ياباً( لقياس  باستخدام المعادلة التالية: iالرحلة كاملة ذهاباً وا 

 
 حيث:   
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هو الوقت الذي يتم فيه استلام حزمة البيانات         
 والتأخير للاتصالات المحلية أو الدولية، i بغرض القياس 

j=1 أو ، j=2  على التوالي )يرجى الاطلاع على نقاط
 البدء المذكورة أعلاه(

هو الوقت الذي يتم فيه إرسال حزمة البيانات بغرض        
، j=1 والتأخير للاتصالات المحلية أو الدولية، i القياس 

على التوالي )يرجى الاطلاع على نقاط البدء  j=2 أو 
 المذكورة أعلاه(

 
 

B-3  وقت تحميل صفحة
 الموقع الإلكتروني

المدة بين لحظة إرسال طلب تنزيل صفحة الموقع 
الإلكتروني إلى خادم الملفات المضيف ولحظة إكمال تنزيل 

 صفحة الموقع الإلكتروني بطريقة صحيحة.
 

 تستخدم:المعادلة التي يجب أن 
 متوسط قيمة زمن تحميل صفحة الموقع الإلكتروني

B4:يتم احتسباها باستخدام المعادلة التالية ، 

متوسط زمن تحميل صفحة 
الموقع الإلكتروني بالمللي 

 ثانية.
 

 ETSI ES 202 المعيار 
765-4 V1.2.1 (2014-

يحدد سرعة تنزيل صفحة  (05
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   ∑                        
   

   
 

 حيث:
 Web page زمن تحميل صفحة الموقع الإلكتروني 

Loading Timei  هو التأخير في زمن الاتصال من طرف
إلى آخر بالمللي ثانية لقياس زمن تحميل صفحة الموقع 

 i الإلكتروني 
i  8، 2، 1يساوي ،... ، N و ، N  هي إجمالي عدد

 قياسات زمن تحميل صفحة الموقع الإلكتروني.

الموقع الإلكتروني مقاسة 
 بالمللي ثانية )وقت(.

 
 ETSI TS 103 والمعيار 

256 V1.1.1 (2014-10) 
يصف الصفحة الإلكترونية 
"القياسية" للاختبارات المقارنة 
 لزمن تحميل صفحة إلكترونية.
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 2الجدول 

عداد التقارير  الخدمات الخاضعة للمراقبةمتطلبات   الخدمة بشأن جودةوا 

 يوفر الجدول التالي مدة التقرير عن كل معدل وخدمة تخضع للرصد والمراقبة:-1

 اسم المؤشر
الخدمة الخاضعة 

 للمراقبة
 التقريرفترة 

 العامة المؤشرات
G-1  زمن تقديم خدمة الاتصال

 المبدئي
خدمة الاتصالات 

 الصوتية الثابتة
 ربع سنوي

خدمة الاتصالات 
 الصوتية النقالة
 خدمة الإنترنت

خط الهاتف )النحاسي( 
 الثابت الجديد

خط الهاتف )الألياف( 
 الثابت الجديد

G-2  خدمة الاتصال الصوتي  عن الأعطال التبليغمعدل
 الثابت

 ربع سنوي

 خدمة الهاتف النقال
 الإنترنتخدمة 

G-3 خدمة الاتصال الصوتي  زمن إصلاح العطل
 الثابت

 ربع سنوي

 خدمة الهاتف النقال
 خدمة الإنترنت
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G-4  زمن الاستجابة لخدمة مركز
 الاتصالات

مركز الاتصال 
 بالمشغلين

 ربع سنوي

G-5  زمن الإجابة عن استعلامات
 الدليل

 ربع سنوي خدمة استعلامات الدليل

G-6  معدل الشكاوى بشأن صحة
 الفواتير

خدمة الاتصال الصوتي 
 الثابت

 ربع سنوي

 خدمة الهاتف النقال
 خدمة الإنترنت

G-7  خدمة الاتصال الصوتي  فر الشبكة الأساسيةاتو
 الثابت

 ربع سنوي

 خدمة الهاتف النقال
 خدمة الإنترنت

 
 معايير الاتصالات الصوتية

V-1  في إجراء معدل النجاح
 الاتصالات

  

V-2 المكالمة جراءزمن إ   
V-3 جودة الصوت   
V-4 التأخير في الصوت   

 معايير الاتصالات النقالة
M-1 خدمة الاتصالات  معدل المكالمات المقطوعة

 الصوتية )النقالة(
 سنوياً 

M-2 خدمة الاتصالات  التغطية
 الصوتية )النقالة(

 سنوياً 
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التي يتم خلالها إجراء القياسات، من ثلاثة السنوية يتألف كل من مدد إعداد التقارير ربع   -2
أكتوبر من كل سنة  1، وويولي 1أبريل، و 1يناير، و 1( أشهر متتالية تبدأ في 8)

 بالتقويم الميلادي.

تقوم الهيئة من حين إلى آخر بتحديد مدد التقارير السنوية التي يتم خلالها إجراء   -8
 القياسات. 

M-3  الرسائل النصية معدل إنجاز
 القصيرة

خدمة الاتصالات 
 الصوتية )النقالة(

 سنوياً 

 
B-1 ربع سنوي خدمة الإنترنت معدل نقل البيانات 
B-2 ربع سنوي خدمة الإنترنت التأخير 
B-3  وقت تحميل صفحة الموقع

 الإلكتروني
 ربع سنوي خدمة الإنترنت
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 (8)الجدول 

 عن انقطاع الخدمة الإبلاغصيانة الشبكة/ استمارة

 عن انقطاع الخدمةوالإبلاغ معلومات الاتصال بشأن صيانة الشبكة 
 اسم الجهة المبلغة:

 الذي يمكن الاتصال به: الرئيسياسم الشخص 
 البريد الإلكتروني:

 رقم الهاتف:
 معلومات الصيانة/انقطاع الخدمة

 انقطاع الخدمات الطارئة 
 الانقطاعات الحرجة 
 الانقطاعات الكبرى 
 الصيانة المقررة 

 وقت انقطاع الخدمة
 تاريخ انقطاع الخدمة:

 بداية انقطاع الخدمة بالتوقيت المحلي:
 حل مشكلة انقطاع الخدمة بالتوقيت المحلي:

 مدة انقطاع الخدمة:
 حل مشكلة الخدمة أو الخدمات:إذا لم يتم حل المشكلة، يذكر الوقت الذي يتوقع أن يتم فيه 

 توقيت الصيانة المقررة
 تاريخ الصيانة:

 بداية الصيانة بالتوقيت المحلي:
 نهاية الصيانة بالتوقيت المحلي:

 مدة الصيانة:
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 وصف أعمال الصيانة/انقطاع الخدمة
 الخدمات المتأثرة: أوالخدمة 

 المنطقة أو المناطق المتأثرة:
 الشبكة المتأثرة:عنصر أو عناصر 

 نسبة الحركة المتأثرة:
 لا نعم   قدرة المستخدمين النهائيين على الدخول على الخدمات الطارئة أثناء النشاط: 

 لا نعم   هل يتضمن انقطاع الخدمة مشكلة أمنية؟ 
إذا تم حل المشكلة، تذكر الإجراءات التصحيحية المقترح تنفيذها )لحالات انقطاع الخدمة 

 الحرجة والكبرى(:
 الإقرار

قمت بمراجعة هذا التقرير، وأؤكد أن قد أشهد بأنني مفوض من قبل الجهة المقدمة للبلاغ، و 
 .علمي ومعرفتيالمعلومات المدرجة فيه صحيحة وكاملة ودقيقة حسب 

 التوقيع:
 الاسم مطبوعاً:

 التاريخ:
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 (8)الجدول 

 صيانة الشبكة/ انقطاع الخدمة متابعة تقريراستمارة 

 عن انقطاع الخدمةوالإبلاغ معلومات الاتصال بشأن صيانة الشبكة 
 اسم الجهة المبلغة:

 الذي يمكن الاتصال به: الرئيسياسم الشخص 
 البريد الإلكتروني:

 رقم الهاتف:
 معلومات الصيانة/انقطاع الخدمة

 انقطاع الخدمات الطارئة 
 الانقطاعات الحرجة 
 الانقطاعات الكبرى 
 الصيانة المقررة 

 وقت انقطاع الخدمة
 تاريخ انقطاع الخدمة:

 بداية انقطاع الخدمة بالتوقيت المحلي:
 حل مشكلة انقطاع الخدمة بالتوقيت المحلي:

 مدة انقطاع الخدمة:
 لا نعم   هل يتضمن انقطاع الخدمة مشكلة أمنية؟ 

 المتابعة على انقطاع الخدمة )وتشمل قدراً أكبر من التفاصيل عن عناصر الخدمةتفاصيل 
 الحركة والمستخدمين النهائيين الذين تأثروا(:و 

 الإجراءات التصحيحية التي تم تنفيذها )المقترح تنفيذها(:
 الإقرار

، وأؤكد أن أشهد بأنني مفوض من قبل الجهة المقدمة للبلاغ، وقد قمت بمراجعة هذا التقرير
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 .علمي ومعرفتيالمعلومات المدرجة فيه صحيحة وكاملة ودقيقة حسب 
 التوقيع:

 الاسم مطبوعاً:
 التاريخ:
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 (5)الجدول 

 القيم المرجعية

 القيمة المرجعية الخدمة الخاضعة للمراقبة اسم المؤشر
G-1  زمن تقديم خدمة

 الاتصال المبدئي
خدمات الاتصالات 

 ,PSTN)الصوتية الثابتة 
VoIP) 

أيام  5 <الخطوط الموجودة: 
 <%؛ 95كهدف لما نسبته 

 %.99أيام لما نسبته  10
 80 <الخطوط الجديدة: 

%، حيث 95يوماً لما نسبته 
تكون الشبكة متوفرة في 

متر من المقر؛  100نطاق 
يوماً لما نسبته  50 <

99.% 
خدمات الهاتف النقال 
)الاتصالات الصوتية/ 

 الاتصال خدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"
 /النطاق العريض(

 

 %95ساعتان لما نسبته 

خطوط الهاتف الثابت 
 )الألياف البصرية(

خطوط الهاتف الثابت 
 )النحاسية(

يوماً لما  80 <الألياف: 
%، عندما تكون 95نسبته 

الشبكة متاحة في نطاق 
 50 <متر من المقر؛  100
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 %.99نسبته يوماً لما 
 80 <الخطوط النحاسية: 

%، 95يوماً لما نسبته 
عندما تكون الشبكة متاحة 

متر من  100في نطاق 
يوماً لما نسبته  50 <المقر؛ 

99.% 
 خدمات الإنترنت )تقنية 
DSL, FTTH ،

والاتصالات اللاسلكية 
 الثابتة(

أيام  5 <الخطوط الموجودة: 
 <%؛ 95كهدف لما نسبته 

 %.99أيام لما نسبته  10
 80 <الخطوط الجديدة: 

%، حيث 95يوماً لما نسبته 
تكون الشبكة متوفرة في 

متر من المقر؛  100نطاق 
يوماً لما نسبته  50 <

99.% 
 

G-3 خدمات الاتصال الصوتية  زمن إصلاح العطل
 (PSTN, VoIP الثابتة )

ساعة لما نسبته  28 <
40% 
ساعة لما نسبته  84 <

95% 
خدمات الهاتف النقال 
)الاتصالات الصوتية/ 

الاتصال  خدمة

ساعة لما نسبته  28 <
40% 
ساعة لما نسبته  84 <
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تقنية التطور  عبر الصوتي
 "VoLTEالطويل المدى"

 /النطاق العريض(

95% 

 خدمات الإنترنت )تقنية 
DSL, FTTH ،

والاتصالات اللاسلكية 
 الثابتة(

ساعة لما نسبته  28 <
40% 
ساعة لما نسبته  84 <

95% 
G-7  توفر الشبكة

 ”الأساسية“
خدمات الاتصالات 

 ,PSTN الصوتية الثابتة )
VoIP) 

99،90% 

خدمات الهاتف النقال 
)الاتصالات الصوتية/ 

الاتصال  خدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"
 /النطاق العريض(

99،90% 

 خدمات الإنترنت )تقنية 
DSL, FTTH ،

والاتصالات اللاسلكية 
 الثابتة(

99،90% 

V-1  معدل النجاح في إجراء
 الاتصالات

خدمات الاتصالات 
 ،PSTN الصوتية )تقنية 

VoIP والاتصالات ،
الصوتية بالهاتف النقال، 

%، 99  > الخطوط الثابتة 
 %94  > الهاتف النقال 
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الاتصال  وخدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"
 
V-2 

خدمات الاتصالات  زمن إقامة المكالمة
 ،PSTN الصوتية )تقنية 

VoIP والاتصالات ،
الصوتية بالهاتف النقال، 

الاتصال  وخدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"

 <الخطوط الثابتة: المتوسط 
 2 <% 95ثوان، ولأسرع  5

 ثوان
الاتصالات النقالة:  

ثوان، ولأسرع  4 <المتوسط 
 ثوان 10 <% 95
 

V-3 خدمات الاتصالات  جودة الصوت
 ،PSTN الصوتية )تقنية 

VoIP والاتصالات ،
الصوتية بالهاتف النقال، 

الاتصال  وخدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"

المساندة  -الخطوط الثابتة 
 >( MOSبنظام أوراكل )

% من 90لما نسبته  8،25
 القياسات؛

المساندة  -الخطوط النقالة 
 >( MOSبنظام أوراكل )

% من 90لما نسبته  8،5
 القياسات

 
 

V-4 خدمات الاتصالات  التأخير في السرعة
 ،PSTN الصوتية )تقنية 

VoIP والاتصالات ،
الصوتية بالهاتف النقال، 

 150 <الاتصالات الداخلية 
 مللي ثانية

 200 <الاتصالات الدولية 
 <مللي ثانية )أوروبا(، و 
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الاتصال  وخدمة
تقنية التطور  عبر الصوتي

 "VoLTEالطويل المدى"

مللي ثانية )الولايات  800
 المتحدة الأمريكية(.

مللي  140 <( دول أخرى)
 .ثانية

M-1  معدل المكالمات
 المقطوعة

خدمات الهاتف النقال 
الاتصال  )النقال  وخدمة

تقنية التطور  عبر الصوتي
 "(VoLTEالطويل المدى"

>1% 

M-3  معدل إنجاز الرسائل
 النصية القصيرة

خدمات الهاتف النقال 
 )الرسائل النصية القصيرة(

>99% 

B-1 خدمات الإنترنت )تقنية  معدل نقل البيانات 
DSL, ،FTTH خدمات ،

النطاق العريض 
للاتصالات النقالة، 
والاتصالات اللاسلكية 

 الثابتة(

في نطاق معدل نقل البيانات 
 المعلن عنه.

B-3 خدمات الإنترنت )تقنية  التأخير 
DSL, ،FTTH خدمات ،

النطاق العريض 
للاتصالات النقالة، 
والاتصالات اللاسلكية 

 الثابتة(

 <للخطوط الداخلية الثابتة 
مللي ثانية، وللخطوط  50

مللي  200 <الدولية الثابتة 
مللي  800ثانية )أوروبا(، 

ثانية )الولايات المتحدة 
 الأمريكية(،

مللي  120 <)دول أخرى( 
 ثانية.
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B-3  زمن تحميل صفحة

 الموقع الإلكتروني
 خدمات الإنترنت )تقنية 

DSL, ،FTTH خدمات ،
العريض  النطاق

للاتصالات النقالة، 
والاتصالات اللاسلكية 

 الثابتة(

ثوان،  8 <للخطوط الثابتة 
 ثوان. 8وللهاتف النقال 
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 (5)الجدول 

 ملخص نطاقات الغرامات

 الغرامة المخالفة
عدم تقديم تقرير عن جودة الخدمة في الإطار 
الزمني المحدد الذي حددته الهيئة وفقاً لأحكام 

 .لائحة ال همن هذ (10)المادة 

 120قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  500زيد على تديناراً بحرينياً ولا 

 بحريني عن كل مدة يتعين تقديم تقرير عنها.
 ديناراً بحرينياً  50 مقدارهاغرامة يومية

عن كل يوم عمل من التأخير في تقديم تقرير 
( يوم 20جودة الخدمة، وبحد أقصى عشرين )

 عمل.
 

عدم تقديم معلومات تكميلية كاملة في غضون 
 الإطار الزمني الذي حددته الهيئة وفقاً لأحكام

 من هذه اللائحة.  (15/1)

 15قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
ديناراً بحرينياً  25تجاوز تديناراً بحرينياً ولا 

عن كل معيار يلزم تقديم تقرير بشأنه، والذي 
يكون المشغل المرخص له قد قدم معلومات 

المشمولة غير كاملة عنه خلال المدة 
 بالتقرير.

 ديناراً بحرينياً  50 بمقدارغرامة يومية
عن كل يوم عمل يتأخر فيه عن تقديم تقرير 
كامل عن جودة الخدمة، وذلك بحد أقصى 

 ( يوم عمل.20عشرين )
عدم تقديم عدم تقديم معلومات تكميلية دقيقة 
في غضون الإطار الزمني الذي حددته الهيئة 

 1000قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  5000تجاوز تدينار بحريني ولا 
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بحريني عن كل معيار يلزم تقديم تقرير  ( من هذه اللائحة.15/1المادة ) وفقاً لأحكام
بشأنه، والذي يكون المشغل المرخص له قد 
قدم معلومات غير دقيقة عنه خلال المدة 

 المشمولة بالتقرير.
معلومات  ةعدم المحافظة على القياسات وأي

وملاحظات وحسابات تكون قد استخدمت في 
( من 9/8) إجراء القياسات وفقاً لأحكام المادة

 هذه اللائحة.

 1000قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  5000تجاوز تدينار بحريني ولا 

بحريني عن كل معيار يلزم تقديم تقرير 
 بشأنه.

أي إجراء أو إغفال لإجراء يتسبب، بصورة 
ة أو غير مباشرة، في تأخير أو تعطيل أو مباشر 

إعاقة قدرة الهيئة على ممارسة صلاحياتها 
 والمادة (15/2)المادة  التنفيذية وفقاً لأحكام

 .ه اللائحةمن هذ  (25/2)

 1000قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  5000تجاوز تدينار بحريني ولا 
 بحريني عن كل واقعة.

 المادة وفقاً لأحكامعدم تقديم المعلومات 
 ه اللائحة.من هذ( 25/1)

 1000قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  5000تجاوز تدينار بحريني ولا 
 بحريني عن كل واقعة.

 
عن انقطاع  التبليغعدم تقديم تقارير 

 الخدمة/أعمال الصيانة المطلوبة وفقاً لأحكام
 .( من هذه اللائحة89/1،  85،  85) وادالم

 820قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار  1500تجاوز تديناراً بحرينياً ولا 
 بحريني عن كل واقعة.

 (52)عدم تقديم خطة التزام وفقاً لأحكام المادة 
عدم تقديم خطة التزام  أو اللائحة، همن هذ

 معدلة بما يتوافق مع ملاحظات الهيئة.

 1000قل عن تغرامة لمرة واحدة لا 
دينار عن  5000زيد على تدينار بحرين ولا 

 كل واقعة.
 ديناراً بحرينياً  250غرامة يومية بقيمة
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عن كل يوم عمل من التأخير في تقديم خطة 
 الالتزام.

عدم الوفاء بأهداف المعايير الموضوعة من 
 قبل الهيئة.

 دينار بحريني إلى  200غرامة من
دينار بحريني عن كل وحدة من  1000

 عن الهدف في مدة التقرير الأخيرة. الانحراف
  

 
 

 


